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Dagsorden

= Hvor stort er problemet? v. VIVE

= Hvordan opleves det for bgrnene og de unge?
v. Barns Vilkar

= Hvordan kan vi arbejde med problemet i
praksis? v. VIVE og Viborg Kommune

= Spgrgsmal
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Hvor stort er problemet?

V. Marianne Schgler Kollin, Senioranalytiker VIVE
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Hvorfor er mange radgiverskift et problem?

Ineffektive
indsatser og
forlgb

Specifik viden
gar tabt

Hyppige
radgiverskift

Barn og unge
faler sig mindre
hart og inddraget

Relationer
svaekkes

Kilder:
. Bengtsson, Tea & Rikke Fuglsang Olsen (2021): Kortleegning af viden om kvalitet i sagsbehandlingen pd barne- og ungeomrddet. Et litteraturstudie af danske publikationer.
Kabenhavn: VIVE.
Bengtsson, Tea & Sofie Henze-Pedersen (2022): Barn og unges inddragelse i myndighedssagsbehandling pd barne- og ungeomrdadet. En vidensindsamling under Videnscenter
om barneinddragelse og udsatte barns liv. Kebenhavn: VIVE. V I E
Kloppenborg, Hans Skov; Else Ladekjcer og Hanne Sendergdrd Pedersen (2018): Evaluering af projekt Bedre Barneinddragelse. Kebenhavn: VIVE. V
Kloppenborg, Hans Skov & Mette Lausten (2020): Udsatte unges inddragelse i kommunernes sagsbehandling. Kebenhavn: VIVE.



Hvor stort er problemet med skiftende radgivere?

= Ingen tilgaeengelige data for antal radgiverskift,
et barn oplever - derfor undersager vi:

= Tre bagvedliggende arsager:
= Organisering af sagsbehandlingen

= Fraveer blandt radgiverne

= Jobskifte blandt radgiverne
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Organisering: Risiko for automatiske skift i mere end
2 ud af 3 kommuner |
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= 64 ud af 94 kommuner har organiseret

sagsbehandlingen efter alder, indsatstype
eller begge dele (= 68 %)
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fordeles efter alder fordeles efter indsatstype fordeles efter bade alder og hverken fordeles efter alder
indsatstype eller indsatstype
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Kilde: Spargeskemadata fra 94 kommuner.



Sygefraveer: cirka 16 arlige sygedage

= 6-10 sygedage hvert halve ar (2016-2024),
cirka 16 arlige sygedage

Sygefraveersdage i lgbet af et halvt ar for en
gennemsnitlig radgiver

12

= 2023/2024: Over 16 arlige sygedage h

= KL: 14,6 sygedage for kommunalt ansatte
generelt (2023) inkl. paedagoger, sosu-
personale mm. 4
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Kilde: Data fra Kommunernes og Regionernes lendatakontor. Socialradgivere og socialformidlere konteret pd konto 6.45.58. N = 79 kommuner.



Sygefraveer: Store kommunale forskelle

Gennemsnitligt antal sygefraveersdage pa et ar
45

= Svinger fra under 5 til over 41 sygedage
om aret pr. radgiver 40

= Regionale forskelle: 35
Region Sjaelland: 21 sygedage
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Region Midtjylland: 12 sygedage
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Kilde: Data fra Kommunernes og Regionernes lendatakontor. Socialradgivere og socialformidlere konteret pd konto 6.45.58. N = 79 kommuner. 2. halvar 2023 + 1. halvar 2024.
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Jobskifte: Stabilt hgjt niveau de sidste otte ar

Andel af bgrne- og ungeradgivere pa
myndighedsomradet, der forlader deres job

i Igbet af et halvt ar

= Cirka 12 % - svarende til hver 8. barne- og 1o

ungeradgiver pa landsplan forlader sit job i 14%

lgbet af et halvt &r . M
= Dvs. 1 ud af 4 radgivere skifter job i lgbet af et (0%

ar — og sadan har det vaeret de sidste otte ar N
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Kilde: Data fra Kommunernes og Regionernes lendatakontor. Socialradgivere og socialformidlere konteret pd konto 6.45.58. N = 79 kommuner



Jobskifte: Store kommunale forskelle

> Store forskelle mellem kommunerne

= Fra 0 til 40 % af radgiverne, der forlod
jobbet i Igbet af 1. halvar 2024

= Flest i Region Hovedstaden: 16 %
Feerrest i Region Midtjylland: 8 %

= Men vi finder ingen klare, steerke statistiske
mgnstre i hvilke kommuner, der er udfordret

= ... men sa er det jo heldigt vi ogsa har en

kvalitativ analyse!

1. halvar 2024
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Hvordan kan vi arbejde med
problemerne i praksis?

Marianne Schgler Kollin, Senioranalytiker VIVE og

Line Rugbjerg llsge, Afdelingsleder i Familieafdelingen i Viborg Kommune
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Hvad kan kommunerne ggre?

Analysen bygger pa:

= Interviews med 13 ledere og 29 bgrne- og
ungeradgivere fordelt pa:

= 5 kommuner med hgj, lav eller middel
personaleomsaetning blandt radgiverne

= Derudover variation i starrelse, geografi,
gkonomiske rammevilkar
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Hvad kan kommunerne ggre?

Handle-
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0g
indflydelse

Kollektiv
sammen-
haengskraft

ViyE



Spgrgsmal
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