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Kamerakig i 

demensplejen



Kommunen kan anvende situationsbestemt 

video-, audio- og bevægelsesovervågning i 

en afgrænset periode, hvis det samlet set 

vurderes som det mest hensigtsmæssige 

middel til at tilgodese hensynet til 

borgeren, herunder hensynet til borgerens 

værdighed og selvbestemmelse samt 

behovet for at drage omsorg for borgeren. 

§ 14 i bekendtgørelse om lov om frikommunenetværk

(min fremhævning)

- Kommuner: Favrskov, Herning og Holstebro

- Evalueringsperiode: 2017-2022

- Antal: 19 kamerakig til borgere med demens

Frikommuneforsøget



Organisatoriske forudsætninger

• Samarbejde mellem plejehjem, it-afdeling og 

myndighedsafdeling

• Ledelsesopbakning og vidensdeling

• Lille målgruppe og krævende set-up, men stor 

betydning for borgeren

Mindst indgribende indsats

• Problemstilling og alternative muligheder?

• Rammer: Video gemmes ikke; login; kortvarigt 

kig; log over adgang 

• Lokalt tilpasning: Kameraopsætning, hyppighed 

for kig, hvem skal have adgang

Implementering



Sikkerhed: Faldforebyggelse vha. kamera og 

bevægelsessensor

Hun vil ikke ligge nogen til last og vil selv forsøge at stå 

ud af sengen for at komme på toilet. Det er et 

spørgsmål om tid, hvornår det ender galt. (Pårørende)

Søvn: Digitalt tilsyn til uforstyrret nattesøvn; 

assistance når beboeren vågner

Knud vågner, når vi laver fysisk tilsyn. Vi har prøvet at 

tage skoene af, for ikke at larme, men han vågner 

alligevel, når vi åbner døren. (Nattevagt)

Ro: Tryg pause fra personalet

Når én-til-én kontakten bliver for meget, bruger vi 

kameraet. Så hun kan være sig selv i fem minutter, og 

vi kan træde til med det samme, hvis hun ikke har det 

godt. (Leder)

Betydning for borgerne



- Teknologierne kan være afgørende 

redskaber til bedre sikkerhed og søvn

- Nuanceret forståelse af privatliv

- Opmærksomhed på teknologiernes 

egenskaber og organisatoriske rammer 

- Faglig refleksion i centrum

Hovedpointer



Perspektivering



- Lovmæssig ramme 

- Tilbud til alle beboere: Formål om at øge 

sikkerhed og forbedre søvn

- Overvejelser: 

- Digitalt tilsyn og runder

- Hvad kan og skal man se?

- Ledelsesværktøj: Sårbarheder i vagtplan?

Digitalt tilsyn på et 

Norsk plejehjem

Billede nederst tv.: Udklip af 

plejehjemmets instruktionsmanual



Behov for løbende systematisk, etisk refleksion

- Fremtidige rammer for pleje: Hænder og 

midler?

- Lovgivning og normer?

- Teknologiske muligheder?

Et felt i udvikling

Foto: https://da.teton.ai/product 

Vinder af Digitaliseringsprisen 2023



Spørgsmål?


