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Forord

Denne rapport om perspektiver for anvendelsen af uddannet arbejdskraft i
den danske offentlige forvaltning er blevet til med et ganske bestemt sig-
te. Undervisningsministeriet nedsatte i foraret 2006 en arbejdsgruppe med
opgaven at fremkomme med en vurdering af uddannelsesbehov pa for-
valtningsomradet og tillige at formulere anbefalinger om eventuelle juste-
ringer pa omradet. Ministeriet har derefter i juni 2006 indgaet en aftale
med akf om at udarbejde af en analyse af problematikken. Rapporten er
resultatet af akf’s arbejde hen over sommeren 2006.

Vi har i akf fundet det vaesentligt at belyse problemstillingen ved an-
vendelse af en raekke forskellige forskningsmaessige indfaldsvinkler. En
forudseetning for, at det har kunnet lade sig gere inden for den stramme
tidsramme har veeret, at instituttet rader over et bredt beredskab i form af
data, modeller mv. Der er blevet trukket pa dette beredskab, og flere for-
skere har derfor ogsa indgaet i arbejdet. Bjarne Madsen har saledes staet
for beregningerne i rapportens fremskrivning og Morten Marott Larsen har
behandlet data i den gennemfarte registerstatistiske undersggelse. Olaf
Rieper har veeret hovedkraft i udarbejdelsen af et spargeskema til brug i
den gennemfarte spgrgeskemaundersggelse og har staet for interview af
statslige chefer i interviewundersggelsen og skrevet afsnit 8.3. Studenter-
medarbejderne Jens Haugaard Jakobsen og Nichlas Permin Berger har bi-
staet ved gennemfarelsen af spgrgeskemaundersggelsen. Arbejdet med
kortleegningen af de danske forvaltningsuddannelser i rapportens del 2 er
udfert i Undervisningsministeriet. Henrik Christoffersen har haft ansvaret
for projektet og har i gvrigt staet for arbejdet og skrevet rapporten.



Et stort antal offentlige chefer har bidraget til arbejdet ved at udfylde
spargeskemaer og ved at deltage i interviewsamtaler. Jeg takker for villig-
heden til at stille op pa et tidspunkt, hvor den offentlige forvaltning er un-
der et betydeligt omstillingspres, og hvor tiden er knap.

Henrik Christoffersen
November 2006
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Del 1
Analysedel






1 Sammenfatning af
analyser

Denne rapports analyser er resultatet af et opdrag fra en arbejdsgruppe i
Undervisningsministeriet, som har til opgave at vurdere forvaltningsud-
dannelserne i lyset af behovet for uddannet arbejdskraft i den danske of-
fentlige forvaltning.

Da arbejdet med rapporten skulle tilrettelegges, blev det klart, at der
pa forhand kun i begraenset omfang overhovedet forela et overblik over
anvendelsen af uddannet arbejdskraft i den danske offentlige forvaltning.
Ligeledes blev vi opmarksomme pa, at der nok i flere sammenhange er
foretaget vurderinger af konsekvenserne for behovet for uddannet arbejds-
kraft af den igangveerende strukturmodernisering af den offentlige sektor,
men at disse vurderinger er fremkommet i en rekke delanalyser daekkende
forskellige offentlige sektorer. Derimod foreligger ikke nogen helhedsvur-
dering for hele den offentlige forvaltning. Rapporten sgger ved hjelp af
bade registerdata og spgrgeskemaer at etablere et samlet billede af, hvorle-
des mgnsteret for anvendelsen af uddannet arbejdskraft har udviklet sig
gennem de senere ar. Ligeledes sigter den pa, pa grundlag af udvalgsarbej-
der og andre delanalyser og ud fra den nyeste forskning omkring udvik-
lingslinjer inden for offentlig forvaltning samt ud fra interview med offent-
lige topchefer, at indkredse en forstaelse af den fremadrettede kvalifikati-
onsefterspgrgsel i den offentlige forvaltning.

Rapportens analyser er tilrettelagt, sa de tegner et overordnet billede
af de strukturer, udviklingstendenser og perspektiver, som ger sig geelden-
de. Hvad specielt perspektiverne angar, sa leegges der vaegt pa at tegne ud-
viklingens retning op. Det indebzrer, at der ikke mindst fokuseres pa for-
holdsvist langt tidsperspektiv. Der legges saledes vaegt pa, at akademisk



arbejdskraft kommer til at spille en langt starre rolle inden for dansk of-
fentlig forvaltning, fordi det er denne tendens, som tegner sig pa det laenge-
re sigt. Nar disse analyser laeses, er det pa den anden side ogsa vesentligt
at veere opmaerksom pa, at der pa det kortere og mellemlange sigt vil ud-
folde sig en situation, hvor personale med et nok hgjere, men ikke akade-
misk, uddannelsesniveau fortsat vil spille en stor rolle.

Siden begyndelsen af 1980’erne har teenkningen omkring den offent-
lige forvaltnings indretning veret praeget af den sakaldte New Public Ma-
nagement, hvor forestillinger, som kendes fra markedsgkonomien, sgges
overfart til den offentlige forvaltning. Vigtige treek her er, at de udferende
organisatoriske enheder i velfaerdssektoren i stigende grad virksomhedsgg-
res, hvor der sidelgbende udvikles en sterkere fokusering pa konkurrence
og frit valg som praemisser, og hvor resultater og effekter mere udtrykke-
ligt efterpraves.

| de senere ar er denne udviklingstendens begyndt at glide over i en
mere udtrykkelig opmerksomhed omkring de underliggende faktorer, som
kan lede til, at den offentlige velfeerdssektor kan frembringe ggning i evnen
til at skabe kvalitet og veerdi i forhold til antallet af medarbejdere. Det er
her forestillingen om vidensamfundet treeder frem. I denne forestilling ab-
ner der sig muligheden, at der gennem intensivering af indsatsen af viden
og kompetencer i velfeerdssektorens produktion kan frembringes fremgang
I kvalitet og veerdi af velfeerdsproduktionen sammenholdt med medarbej-
derantallet. En sadan fokusering pa betydningen af professionalisering le-
der til, at ogsa forestillinger om organisering og ledelse og styring i det he-
le taget fornyes. Der ma saledes fungere nye frihedsrum omkring de pro-
fessionelle kompetencer, safremt de skal gives mulighed for at preege pro-
duktionsindsatsen og resultaterne, og medarbejderne ma gives mulighed
for at uddybe deres viden og kompetencer inden for fagomraderne. Det
legger typisk op til koordinering og en mere vidtgaende specialisering,
som igen fordrer nye mader at skabe organisatorisk sammenhzang og hel-
hed pa. | forbindelse med sadanne udviklingsprocesser foregar der ogsa en
udspecialisering af det administrative og forvaltningsmaessige arbejde i de
udfgrende organisatoriske enheder. En sadan udvikling sas tidligt inden for
sygehusomradet. Her gav den anledning til sasmmenstad mellem forskellige
typer af kompetencer og fagligheder, hvor DJ@F-isering blev den ikke en-
tydigt positive etiket, som blev sat pa faenomenet.
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For sa vidt angar den overordnede styring og ledelse ma der i hgjere
grad forega en fokusering pa malsatninger, visioner, verdier etc. mens de-
tailfastleggelse af produktionsbeslutninger ma overlades til frontlinjen.
Som grundlag for en sadan ledelse og styring fordres staerke kompetencer
omkring analyser, strategileegning, resultatvurdering, kommunikation mv.

| rapportens kapitel 4 praesenteres en registerstatistisk undersggelse af
det uddannelsesmgnster, som har kendetegnet personalet i den offentlige
forvaltning i de senere ar. Det helt grundleeggende resultat af analysen er,
at dette uddannelsesmgnster har forandret sig endda ganske hurtigt og
markant. | perioden fra 1996 til 2003 er der foregaet en markant reduktion i
beskaftigelsen af medarbejdere uden nogen kompetencegivende uddannel-
se inden for den offentlige forvaltning. Modsvarende er medarbejdere med
en videregaende uddannelse kommet til at praege billedet vaesentligt steer-
kere. Kommunerne er herunder begyndt at anvende akademiske medarbej-
dere i stor udstreekning, saledes at der kan opgeres en fordobling af antallet
af medarbejdere med en lang videregaende forvaltningsuddannelse i kom-
munerne i perioden. De anvendte registerdata fra Danmarks Statistik inde-
holder ikke informationer om de sektorinterne videreuddannelser, som pri-
meert bedrives af COK og Danmarks Forvaltningshgjskole, men disse ud-
dannelser er kommet til at spille en betydelig rolle i forhold til det kontor-
uddannede personale.

Den registerstatistiske analyse udpeger ogsa nogle klare regionale for-
skelle i forvaltningspersonalets uddannelsesprofil og dermed i den made,
de regionale arbejdsmarkeder fungerer pa. | denne sammenhzng er det re-
levant, at efter- og videreuddannelse kan opfattes som et alternativ til be-
skaftigelse af personale med basisuddannelse pa et hgjere niveau. Pa
grundlag af informationer fra en spgrgeskemaundersggelse til offentlige
topchefer tegner der sig imidlertid ikke entydigt et billede af, at basisud-
dannelser pa den ene side og efter- og videreuddannelser pa den anden side
fungerer som substitutter. Undersggelsen giver kun mulighed for at belyse
forholdene pa dette punkt i den kommunale sektor, men her ser det ud til,
at grunduddannelser og efter- og videreuddannelser nermest kan antage et
komplementart indbyrdes forhold, sa der slet og ret findes kommuner med
et hgjt uddannelsesniveau blandt forvaltningspersonalet og andre kommu-
ner kendetegnet ved et lavere uddannelsesniveau.
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Den professionalisering af forvaltningspersonalet, som tegner sig i re-
gisterdataanalysen, udtrykker en udviklingstendens, som ogsa leegges til
grund for overvejelserne om strukturmodernisering af den offentlige sek-
tors organisering i en reekke betaenkninger og udredninger inden for for-
skellige sektoromrader. Her kan peges pa, at beteenkninger om politiets or-
ganisering og om domstolenes organisering leegger stor vaegt pa, at skabel-
se af starre organisatoriske enheder kan udggre de organisatoriske rammer
for en sterkere specialisering og herunder for en udspecialisering og pro-
fessionalisering af administration og forvaltningsarbejde. Den kommunale
strukturkommission fokuserer i hgj grad pa, at de kommunale enheder ma
gares starre med henblik pa at kunne bzre en tilfarsel af nye opgaver, men
ogsa her peges pa perspektiverne i en starre faglig beeredygtighed. Som en
anden side af strukturmoderniseringen peger de her navnte beteenknings-
arbejder ogsa pa perspektiverne i automatisering af arbejdsfunktioner og
udvikling af forvaltning baseret pa en mere vidtdreven anvendelse af in-
formationsteknologi. Fra denne side vil arbejdsfunktioner, kendetegnet ved
begrensede kvalifikationskrav, blive opslugt af de mere effektivt funge-
rende automatiske systemer.

Projektets spgrgeskemaanalyse til de offentlige topledere giver til en
vis grad mulighed for at sammenstille registerstatistikkens beskrivelser
med den forstaelse, som gar sig geeldende i ledelsen af den offentlige for-
valtning. Det er en interessant iagttagelse, at de offentlige topchefers
umiddelbare bedgmmelse af styrken af forvaltningspersonalets uddannel-
sesmaessige opkvalificering ma siges at veere udpraeget moderat sammen-
holdt med det faktisk hurtige lgft i uddannelsesniveau, som registerdata
paviser.

De offentlige topchefer er ogsa blevet udspurgt om deres vurderinger
af, hvilke uddannelsesmassige kvalifikationer, der vil komme til at preege
efterspargslen efter uddannet arbejdskraft i fremtidens offentlige forvalt-
ning. Der tegner sig nok visse prioriteringer, men pa den anden side frem-
gar det ogsa tydeligt af svarmgnstrene, at der ikke gives nogen meget sne-
ver specificering af efterspurgte kompetencer. Det betyder nok ogsa, at der
er graenser for, i hvor hgj grad der er grundlag for at udpege et bestemt og
ngjere defineret st af kvalifikationskrav, som vil veere daekkende for den
offentlige forvaltnings behov. Det er dog en sterk tendens, at kompetencer
af en art som kan beskrives som generel administration, bliver mindre rele-
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vante. Til gengeeld fremhaves et bredt felt af skarpere karakteriserede fag-
lige kompetencer. | samme sammenhang peges imidlertid ogsa pa mang-
foldighed og fleksibilitet som havende stor betydning.

Dette resultat kan ses i sammenhang med det billede, som tegner sig i
den gennemfarte interviewundersggelse. Her understreges behovet for en
steerkere basal uddannelse, som udvikler en solid forstaelse for fundamen-
tale metodemaessige kompetencer og faglighed. Ligeledes fremhaves ngd-
vendigheden af fleksibilitet som udgangspunkt for lgsning af mangeartede
og forandrende opgaver i stadigt nye sammenhange. | denne forbindelse
advares om, at for specifikke uddannelser i forbindelse med personaleor-
ganiseringen pa arbejdsmarkedet kan komme til at indebzre ungdige blo-
keringer for fleksibilitet.

Med udgangspunkt i det st af registerdata, som er dannet til den be-
skrivende dataanalyse, gennemfares i rapporten ogsa en fremskrivning til
2015 af arbejdsmarkedssituationen omkring den offentlige forvaltning.
Fremskrivningen synligger de konsekvenser, som falger, safremt de senere
ars udvikling i pendlingsmenster viderefares, safremt der tages hensyn til
den demografiske udvikling samt safremt det generelle lgft i uddannelses-
niveau ogsa viderefgres. Saledes som fremskrivningen er tilrettelagt, frem-
heever den tre grundleeggende balanceproblemer:

For det farste kommer der til at foregad en udpresning fra arbejdsmar-
kedet af personer uden nogen kompetencegivende uddannelse. Der vil bli-
ve vasentligt feerre personer inden for denne kategori, men antallet af job
vil ga tilbage med endnu starre styrke.

For det andet vil der udvikle sig et betydeligt fleksibilitetsproblem pa
arbejdsmarkedet, hvor efterspargselspresset for personer med forskellige
videregaende uddannelser umiddelbart vil variere betydeligt, men hvor der
gennemgaende tegner sig et billede af en situation preeget af eftersparg-
selspres. Der beregnes saledes umiddelbart en vaesentlig positiv arbejds-
lgshed blandt humanistisk uddannede akademikere og en vasentlig negativ
arbejdslashed blandt akademikere med en samfundsvidenskabelig uddan-
nelse.

Endelig peger fremskrivningen for det tredje pa, at balanceproblemer-
ne vil antage forskellig karakter og styrke i de forskellige dele af landet.
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> Problemstilling og
tilretteleeggelse af
undersggelsesarbejdet

Undervisningsministeriet nedsatte i foraret 2006 en arbejdsgruppe om

forvaltningsuddannelser. Gruppens formand er kommunaldirektgr Marius

Ibsen, Gladsaxe Kommune. | arbejdsgruppens kommissorium angives, at

gruppen skal:

e drgfte og vurdere udaekkede og fremtidsrettede kompetence- og ud-
dannelsesbehov inden for forvaltningsomradet

o formulere anbefalinger til eventuel justering af eksisterende uddannel-
ser samt til nye uddannelser pa forvaltningsomradet.

Det blev ydermere specificeret i arbejdsgruppens kommissorium, at grup-
pen skal basere arbejdet pa en analyse af fremtidens uddannelser og ar-
bejdsmarked pa forvaltningsomradet. Denne analyse skal:

e omfattte en kortlegning af det eksisterende udbud af forvaltningsud-
dannelser. Kortleegningen skal omfatte de korte mellemlange og lange
videregaende uddannelser savel som uddannelser udbudt under aben
uddannelse og skal samtidig belyse sammenhange til de gvrige ni-
veauer i uddannelsessystemet. Herudover bgr uddannelser inden for
det sociale omrade med tilknytning til forvaltningsomradet, herunder
socialradgiveruddannelsen, inddrages i kortleegningen

e omfatte en analyse af arbejdsmarkedets nuveerende og fremtidige be-
hov for uddannelser pa forvaltningsomradet

e inddrage internationale erfaringer pa omradet.

Medio juni 2006 blev der indgaet en aftale mellem Undervisningsministe-
riet og akf om gennemfarelse af den beskrevne analyse. Af hensyn til ar-
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bejdsgruppens behov blev det et vilkar i aftalen om gennemfarelsen af
analysearbejdet, at det afsluttes i september 2006. Den hermed faglgende
meget korte arbejdsperiode har lagt stramme begraensninger ind i projek-
tet og herunder praeget organiseringen af arbejdet, hvor det er valgt at or-
ganisere arbejdet i en reekke delanalyser, som afrapporteres hver for sig i
kapitler i denne rapport. Overordnede og gennemgaende overvejelser ba-
seret pa alle de indsigter, som tilvejebringes i projektet, vil primert blive
praesenteret i rapportens sammenfatning og diskussion i kapitel 2.

Sadan som opdraget til analysen er formuleret, star begrebet behov i
fokus. Tillige leegges vaegt pa, at analysen er fremtidsorienteret. Dette op-
drag giver narliggende anledning til nogle metodiske overvejelser.

Nar behovsbegrebet anvendes i samfundsmassige sammenhange er
det uvilkarligt forbundet med en subjektivitet og altsa med et vaerdimaessigt
eller interessemaessigt udgangspunkt. | forhold til analysens konkrete pro-
blematik — forvaltningsuddannelserne — ma det forventes, at en raekke for-
skellige involverede parter — fagforeningsinteresser, arbejdsgiverinteresser,
interesser hos medarbejdere pa forskellige niveauer og i forskellige funkti-
oner etc. — vil have forskellige opfattelser af behovenes karakter.

Nar samfundsvidenskabelige analyser skal veare fremtidsorienterede
melder der sig det helt basale videnskabelige problem, hvorledes det over-
hovedet er meningsfuldt at gare udsigelser om fremtiden.

| forhold til disse centrale udfordringer: Usikkerheden, subjektiviteten
og slaret som daekker fremtiden, er der truffet en reekke metodemaessige
valg.

For det farste et det valgt at tilretteleegge et analyseprojekt, som sam-
mensattes af en rekke i metodemaessig henseende vidt forskellige elemen-
ter. Herved gares det muligt at konfrontere indsigter, som er frembragt ud
fra forskellige metodemaessige preemisser. Dette er ikke mindst vaesentligt i
forhold til usikkerhedens udfordring.

For det andet er det valgt at fokusere pa de offentlige forvaltningsen-
heders topledelser, nar der skal sages efter et udgangspunkt for formulering
af behov. Derimod gares ikke forsgg pa at afdaekke de forstaelser, som gar
sig geeldende hos alle direkte involverede parter. Modsatninger og interes-
sekonflikter ligger saledes ogsa uden for analysen. Valget er veesentligt,
fordi det bidrager til at klargare momentet af subjektivitet, om end det ikke

15



ophaver denne subjektivitet. Baggrunden for valget er, at der pahviler top-
ledelsen et serligt strategisk ansvar og dermed et seerligt ansvar for at ten-
ke fremtidige udfordringer.

For det tredje er det valgt at lade historiske analyser indga i serien af
analyseelementer. Hovedsigtet hermed er at muliggere at konfrontere
fremtidsrettede vurderinger med billeder af det hidtidige udviklingsforlgb.
Herved lgses ikke problemet med slgret, som daekker for fremtiden, men
der tilfgjes trods alt et korrektiv til helt ubundne forestillinger om fremti-
den.

Endelig er rapportens analyser for det fjerde tilrettelagt, sa de tegner et
overordnet billede af de strukturer og de udviklingstendenser, som gar sig
geeldende. Hvad specielt perspektiverne angar, sa leegges veegt pa at tegne
udviklingens retning op. Det indeberer at der ikke mindst fokuseres pa for-
holdsvist langt tidsperspektiv. Der legges saledes betydelig veegt pa, at
akademisk arbejdskraft kommer til at spille en langt starre rolle inden for
dansk offentlig forvaltning, fordi det er denne tendens, som tegner sig pa
det leengere sigt. Nar disse analyser laeses er det pa den anden side ogsa
vaesentligt at veere opmeerksom pa, at der pa det kortere og mellemlange
sigt vil udfolde sig en situation, hvor personale med et nok hgjere, men ik-
ke akademisk, uddannelsesniveau fortsat vil spille en stor rolle.

Sadan som projektets rammer er fastlagt og med valget af metode-
meessig mangfoldighed ma de enkelte delanalyser i sagens natur veere for-
holdsvis kortfattede.

Serien af delanalyser i projektet er herefter fglgende:

A. Det nutidige historiske billede

A.1 Forvaltningshistorisk analyse

Pa grundlag af nyere forvaltningslitteratur gives der en kort redegerelse
for hovedlinjer i moderniseringen af den offentlige sektor gennem de se-
neste par artier, og der fokuseres serligt pa sadanne uviklingstraek, som
bidrager til at endre anvendelsen af uddannelsesmaessige kvalifikationer i
forvaltningen.
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A.2 Registeranalyse pa uddannelses- og arbejdsmarkedsdata

Ved hjelp af uddannelses- og arbejdsmarkedsdata i Danmarks Statistik
gennemfares registerstatistiske analyser af udviklingslinjerne i anvendel-
sen af uddannet arbejdskraft ved offentlig administration og herunder be-
lyses bade anvendelsen af arbejdskraft med forvaltningsuddannelser og
arbejdskraft med anden uddannelsesmassig baggrund. Analysen daekker
arene 1996 og 2003. Som udgangspunkt for analysen foretages en af-
greensning af, hvad der her skal forstas ved forvaltningsuddannelser. Af-
graensninger er beskrevet i et bilag.

B. Behovene

B.1 Gennemgang af de senere ars behovsanalyser

Siden begyndelsen af indevaerende arti er fremlagt en reekke betenknin-
ger og udredninger om behovet for strukturreformer i den offentlige sek-
tor. Mest omfattende er beteenkningen fra den kommunale strukturkom-
mission, men der er ogsa udarbejdet omfattende redegarelser vedrgrende
politi, retskredse mv. Pa grundlag af sadant materiale gives en redegarelse
for argumentationen bag strukturreformerne med fokus pa den side af ar-
gumentationen, som i serlig grad har forbindelse med anvendelsen af ud-
dannelsesmaessige kvalifikationer i den offentlige sektor og specielt i den
offentlige forvaltning.

B.2 Spgrgeskemaanalyse

Der udsendes et spgrgeskema til de personaleansvarlige chefer pa direkti-
onsniveau i 60 statslige departementer, styrelser og institutioner samt til
alle kommunaldirektgrer i de 98 nye kommuner og til de 5 regionsdirek-
tarer. Skemaets spgrgsmal vedrgrer anvendelsen af uddannet arbejdskraft
og rekrutteringssituationen for denne samt gnsker i henseende til fremti-
dig kvalifikationsprofil i medarbejderstaben. Ligeledes spgrges til opfat-
telsen af de eksisterende forvaltningsuddannelser.

B.3 Modelfremskrivning af efterspgrgslen efter uddannet arbejds-
kraft

Med udgangspunkt i de registerdata i Danmarks Statistik, som ogsa ind-
gar i delanalyse A.2 samt ved anvendelse af en fremskrivningsmodel ud-
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viklet i akf og tidligere anvendt for den samlede beskeaftigelse pa Sjeel-
land foretages en fremskrivning frem til 2015 af anvendelsen af uddannet
arbejdskraft i den offentlige sektor med udspecificering af arbejdskraften
med forvaltningsuddannelse. Fremskrivningen baseres pa de senere ars
udviklingstendenser samt pa den videre udvikling i demografi mv. Frem-
skrivningen gennemfares for landets forskellige regioner med henblik pa
at belyse regionale forskelle pa arbejdsmarkedet for forvaltningsuddanne-
de.

B.4 Interviewanalyse

Der gennemfgres interview med tre statslige chefer pa direktionsniveau
med henblik pa at uddybe de problemstillinger, som ogsa indgar i sparge-
skemaanalysen. Ligeledes interviewes tre kommunale topchefer og to
topchefer i de kommende regioner.

C. Beskrivelsen af uddannelser

C.1 Gennemgang af de danske forvaltningsuddannelser
Med udgangspunkt i fastleeggelse af en afgrensning af, hvad der forstas
ved forvaltningsuddannelser, foretages en beskrivelse af de enkelte ud-
dannelser, hvor der tegnes et rids af fagindhold, indplacering i det samle-
de uddannelsessystem, fleksibilitet i forhold til savel det videre uddannel-
sessystem som arbejdsmarked etc.

Analyserne i grupperne A og B er gennemgaet i rapportens del 1. Den
beskrivende analyse fremlaegges i del 2.

C.2 Skandinaviske forvaltningsuddannelser — to eksempler

Der er i Danmark en relativt begraenset udspecialisering af forvaltnings-
uddannelser pa akademisk niveau. Tillige er der en relativt svag udvikling
af forvaltningsuddannelser pa mellemlangt videregaende niveau og inte-
greret med det akademiske niveau. Der redeggares for uddannelsesplaner-
ne ved universiteterne i GoOteborg og Bergen, som reprasenterer mulige
lasninger i forhold til de naevnte problemstillinger.
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s Hovedtendenser | nyere
dansk forvaltnings-
udvikling og
perspektiverne for
kvalifikationsefter-
spgargslen

Dansk forvaltningsforskning udpeger med flere begrundelser regerings-
skiftet fra Anker Jargensens socialdemokratisk ledede regering til Poul
Schluters konservativt ledede firklgverregering i 1982 som et startpunkt
for en ny udvikling i den offentlige forvaltning i Danmark. Sigtet med
dette kapitel er at tegne et summarisk rids af denne udvikling og i forleen-
gelse heraf at pege pa nogle implikationer for efterspargslen efter uddan-
net personale i den offentlige forvaltning.

Med en politologisk tilgang markerer firklgverregeringens regerings-
program og et efterfglgende program i 1983 for modernisering af den of-
fentlige sektor et vendepunkt, jf. Ejersbo og Greve (2005). Der blev her
udviklet en ny teenkning omkring udviklingen af den offentlige sektor, og
det fik dybe forvaltningsmaessige konsekvenser.

Med en velfeerdsgkonomisk indfaldsvinkel kom regeringsskiftet i
1982 til at indebare et brud i den udviklingslinje, som beskriver den of-
fentlige sektors starrelse i samfundsgkonomien, jf. Christoffersen (1999)
og Christoffersen (2000). Med enkelte helt kortvarige afbrydelser voksede
de offentlige udgifters andel af nationalproduktet til stadighed fra slutnin-
gen af 1940’erne og frem til begyndelsen af 1980°erne, og denne veekst var
endda meget sterk i perioden efter begyndelsen af 1960’erne. Sammen
med denne udgiftsvaekst voksede ogsa antallet af offentligt beskaeftigede

19



markant frem til begyndelsen af 1980°erne. Den politik, som firklgverrege-
ringen lagde frem med dens tiltraedelsesprogram, lagde op til et stop for vi-
dere ggning af de offentlige udgifters andel af nationalproduktet og for vi-
dere ggning af den offentlige beskaftigelse. Rent faktisk lykkedes det at
seette en sadan opbremsning igennem. Da den tiarige periode med konser-
vativ regeringsledelse udlgb i 1992 var det offentlige forbrugs andel af
bruttonationalproduktet reduceret fra 28% til 24% og antallet af offentligt
ansatte var bragt til at stagnere gennem perioden. De samlede offentlige
udgifters andel af nationalproduktet faldt ikke, men stagnerede i lyset af
stigende overfarselsindkomster og stigende kapitaludgifter oven pa et om-
fattende offentligt budgetunderskud, som udviklede sig efter oliekrisen i
1973. Den markante gkonomiske opbremsning i den offentlige sektor kom
til at indebeere et sterkt pres pa produktionen af velfaerdsydelser og hermed
pa personaleanvendelse, organisation og ledelse i det offentlige.

Hos Ejersbo og Greve (2005) er det overordnede samlebegreb for den
teenkning om forvaltning, offentlig organisation og ledelse, som blev intro-
duceret med moderniseringsprogrammet i 1983, New Public Management,
eller i fagjargonen simpelthen NPM. Ligesom dette moderniseringspro-
gram kom til at tegne det fglgende artis forvaltningspolitik, sa fremlagde
en nytiltradt socialdemokratisk regering i 1993 et udspil — Nyt syn pa den
offentlige sektor — som kom til at udstikke retningen for et artis forvalt-
ningspolitik. Og hurtigt efter Fogh Rasmussens tiltreeden fremlagde ogsa
VK-regeringen sit moderniseringsprogram: Med borgeren ved roret. Sam-
tidig med, at Ejersbo og Greve saledes papeger, hvorledes de tre regerings-
regimer efter begyndelsen af 1980°erne hver markerede deres tiltreeden
med programmer for udvikling af forvaltningen og modernisering af den
offentlige sektor, sa er det disse forfatteres konklusion, at dansk forvalt-
ningsudvikling siden vendepunktet i begyndelsen af 1980’erne har veeret
kendetegnet ved en dyb kontinuitet. De seneste femogtyve ars udvikling i
dansk offentlig forvaltning kan i den mest enkle beskrivelse anskues som
en udfoldelse af New Public Management.

Ejersbo og Greves bog er udsendt i en bogserie om offentlig ledelse. |
bogens forord gar bogseriens redaktarer Steen Hildebrandt og Kurt Klaudi
Klausen nogle overordnede betragtninger om forvaltningsudviklingen efter
1945, hvor de ser to store bevaegelser: Den farste cirka 30-arige reformcy-
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klus er socialistisk af karakter og den efterfglgende — altsa udviklingen ef-
ter begyndelsen af 1980’erne — er liberalistisk. Og hvad angar denne anden
cyklus, sa er de to redakterers opfattelse ydermere, at »Den anden reform-
cyklus er kun ved sin begyndelse og kan saledes fortsatte mange ar endnu.
Der er nemlig ingen tegn pa, at nogen har gjort sig alternative tanker om,
hvordan man kan modernisere den offentlige sektor.«

New Public Management er et begreb, som sammenfatter en forstael-
sesmade eller tendens, men nogen entydig, snaever og teknisk praecis defi-
nition gives naeppe. Man kan som Hildebrandt og Klausen karakterisere
denne forstaelsesmade som en liberalistisk tilgang til offentlig forvaltning.
En anden vej til indkredsning af substansen er at se pa de centrale virke-
midler i New Public Management. Sadan som virkemidlerne blev preaesen-
teret i Schliter-regeringens moderniseringsprogram i 1983, er der tale om
disse elementer:

e Decentralisering af ansvar og kompetence

e Markedsstyring, friere forbrugsvalg og @ndrede finansieringsmeka-
nismer

e Bedre publikumsbetjening og regelforenkling

e Leder- og personaleudvikling

e (@get anvendelse af ny teknologi

Moderniseringsbestraebelserne gennem 1980’erne fulgte i hgj grad dette
udgangspunkt, om end Ejersbo og Greve finder, at det tilsyneladende var
vanskeligt at holde gejsten og fremdriften i reformbestrabelserne.

Ejersbo og Greve ser ikke regeringsskiftet i 1992 til en Nyrup-ledet
socialdemokratisk regering som noget afgarende brud, hvad angar forvalt-
ningspolitikken. Selv om den nye regering lancerer dens eget modernise-
ringsprogram i 1993 med titlen »Nyt syn pa den offentlige sektor«, er der
et stykke hen ad vejen tale om en omskrivning af begreber og tiltag til en
mere socialdemokratisk sprogbrug.

Ogsa Fogh Rasmussens VK-regering praesenterer hurtigt efter dens
tiltreeden et program for den videre modernisering af den offentlige sektor.
Programmet »Med borgeren ved roret« blev fremlagt i 2002, og de centrale
temaer afspejler igen den grundleeggende tankegang, som farste gang fandt
et dansk udtryk i moderniseringsprogrammet fra 1983.
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Ligesom der i Ejersbo og Greves analyse treeder en hgj grad af konti-
nuitet frem i den offentlige forvaltnings udvikling siden begyndelsen af
1980’erne, sa tegner forfatterne et billede af en udvikling, som er forlgbet i
et roligt, ja maske naermest adstadigt tempo. New Public Management som
liberalisme og markedsgerelse har nok udviklet sig til at gennemsyre den
herskende tenkemade, men der er pa den anden side grenser for, hvor
langt dette er blevet omsat til indferelse af egentligt liberale institutions-
former og mekanismer. Det, som navnlig bliver fremhavet i denne forbin-
delse, er, at de nye organiseringsformer, som knytter an til den private,
markedsbaserede sektor i gkonomien, kun er blevet udviklet i begraenset
omfang. Udlicitering som organiseringsmade er eksempelvis knap gget i
udbredelse, jf. senest Udliciteringsradet (2005). Frit valg som organise-
ringsmade er nok blevet obligatorisk for kommunerne i nogle sammen-
hange, men udbredelsen af benyttelsen har gennemgaende veeret begreen-
set. Privatisering er i nogle tilfelde blevet gennemfart i statslige virksom-
heder, men det samlede omfang er trods alt begranset, jf. Christoffersen og
Paldam (2004).

En raekke nyere forskningsarbejder har i et vist omfang afdaekket, at
New Public Management alligevel nok i virkeligheden har afsat spor i
form af grundleeggende organisatoriske forandringer omkring produktio-
nen af offentlig service. Disse forandringer har imidlertid deres serlige ka-
rakter. De viser sig primart at have sat sig igennem i organisatoriske for-
andringer som indlejrer mekanismer fra markedsgkonomien i den offentli-
ge sektor, snarere end at de offentlige aktiviteter overfares til den private
markedssektor. Noget helt afggrende her er, at de udferende organisatori-
ske enheder selvstendiggeres i starre eller mindre udstreekning gennem
decentralisering af kompetencer og ressourcer. Herved bringes institutio-
nerne til at virke under vilkar, som i nogle henseender og delvist far lig-
hedstraek med private virksomheder.

Understregningen af de udferende organisatoriske enheders karakter
af at veere produktionsvirksomheder falder ogsa sammen med en steerk au-
tomatisering af forvaltningens produktionsopgaver ved anvendelse af
avanceret informationsteknologi i stordriftsform. Denne bevagelse bidra-
ger ogsa til en videre akademisering af den offentlige forvaltning, bade
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fordi udviklingen af de automatiske systemer fordrer kompetencer pa hgijt
niveau, og fordi lavere uddannet arbejdskraft derved rationaliseres bort.

Modsvarende denne organisatoriske decentralisering er de centrale de-
le af forvaltningerne ogsa undergaet forandringer. Her er driftsfunktioner
nedtonet, mens strategiske, analytiske og styrende funktioner er tradt i for-
grunden. En sadan ny funktionsdeling mellem centrale og decentrale funk-
tioner kan eventuelt vaere understreget ved formelle ordninger af relationer,
eksempelvis i form af rammestyringsmodeller eller mere vidtgaende i form
af bestiller/udfgrer-modeller, som ydermere kan vere tilrettelagt som
egentlige kontraktmodeller.

Disse forandringer ser ud til at presse organisatoriske enheder af be-
skeden starrelse. Christoffersen og Larsen (2000) paviser saledes, hvorle-
des sma kommuner far vanskeligt ved at leve op til kravene i den statslige
forskriftsstyring. (Lundtorp (2000) viser, hvorledes en konsekvens pa kort
sigt bliver dannelse af kommunale fallesskaber.

Blom-Hansen og Larsen (2005) anvender lgndata til at beskrive det
kommunale administrationspersonales organisatoriske indplacering. Her-
ved paviser de, hvorledes organisatorisk decentralisering har ledt til, at der
er blevet opbygget professionelle administrationer ude pa de enkelte kom-
munale institutioner bemandet med forvaltningsuddannet personale.

Herved udvikles nye former for samspil mellem fagprofessionerne i
institutionerne og professionelle administratorer. Inden for de store offent-
lige serviceomrader har denne bevaegelse nok tidligst og mest markant sla-
et igennem pa sygehusomradet. Her udviklede der sig i lgbet af 1990’erne
tydeligvis tendenser til sammenstad mellem professioner og kompetencer i
den anledning. Karakteristikken DJ@F-isering er blevet anvendt af kritike-
re af udviklingen i den sammenhang. Fagprofessionerne pa omradet fandt,
at det professionelle forvaltningspersonales indtog kom til at indebzre bu-
reaukratisering og fokusering pa stive systemer, hvor det professionelle
forvaltningspersonale maske sa ustyrbarhed, ineffektivitet og overskridel-
ser af alle budgetrammer. Sammenstadet havde nok i vid udstreekning ogsa
karakter af at veere et kultursammenstad.

Siden konfrontationen omkring DJ@F-iseringen for alvor tradte frem,
er der foregaet en udvikling, som har modificeret modstillingen — i det
mindste pa sygehusomradet. Flere momenter har gjort sig geeldende:
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For det farste er det kommet til at sta stadig mere klart, at alle medar-
bejdergrupper i de udferende offentlige serviceinstitutioner mader nogle
store — og feelles — udfordringer i kraft af den stadig tydeligere afprgvning
af, hvorvidt institutionen eller virksomheden star sig i forhold til mulighe-
derne for at veelge andre tilbud og i forhold til presset for strukturreforme-
ring og dermed nedlaeggelser eller sammenlagninger af organisatoriske
enheder. Herved forenes alle faggrupper i en interesse for at sikre, at der
opnas tilstreekkeligt overbevisende og dokumenterbare resultater. Et mere
professionelt forvaltningspersonale knyttet teet til de udfgrende organisato-
riske enheder er mere indlysende blevet en ngdvendighed, nar de pageel-
dende enheder skal fremlaegge argumenter.

For det andet er der givetvis arbejdet ledelsesmassigt og med udvik-
lingsprocesser, og der er opnaet erfaringer og gensidig kendskab, sa kultur-
forskelle er blevet nedbrudt indefra.

Det er dog ikke givet, at sddanne processer er naet lige sa langt pa an-
dre serviceomrader som pa sygehusomradet. Den farste folkeskole har an-
sat en kandidat med en akademisk forvaltningsuddannelse som sekretari-
atschef, men professionaliseringsgraden er langt mindre pa dette opgave-
omrade. Pa daginstitutionsomradet er en beveaegelse mod dannelse af starre
organisatoriske enheder med plads til etablering af en professionel admini-
stration ved sammenlaegning af institutioner ferst begyndt i indevarende
arti.

Christoffersen et al. (2003) og Christoffersen, Klausen og Lundtorp
(2005) har kortlagt de organisatoriske forandringer, som fulgte med den
frivillige kommunesammenlagning pa Bornholm i 2003. Her er decentrali-
sering som organiserende princip gennemfgart i en radikal form, hvor al ud-
farende virksomhed henfares til selvsteendiggjorte virksomheder, hvis ak-
tiviteter og gkonomi styres ved arlige aftaler, indgaet mellem kommunal-
bestyrelse og institution. Derved er de traditionelle forvaltninger ganske
fiernet fra organisationen, sa der tilbage som centrale enheder alene opret-
holdes forskellige stabe af begraenset starrelse samt sma sekretariater for
kommunalbestyrelsens og direktionens arbejde. | denne organisationsmo-
del placeres forvaltningspersonalet for en vaesentlig dels vedkommende i
de forskellige sektorers udfarende institutioner eller virksomheder.
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Christoffersen (2006) undersgger det rationale, som ligger bag virk-
somhedsgarelsen af de udfgrende organisatoriske enheder i kommunerne.
Han peger pa, at der traditionelt omkring produktion af offentlig velfserds-
service har bestaet en forstaelse af, at der her alene er mulighed for at be-
tjene sig af en teknologi, hvor arbejdskraft er den eneste bestemmende fak-
tor. Starre vaerdi i produktionen kan kun fremkaldes ved anvendelse af me-
re arbejdskraft. Der har imidlertid sammen med New Public Management
teenkningen udviklet sig en ny forstaelse for, hvorledes veerdien af service-
produktion ogsa kan gges ved udvikling af selve den teknologi, som an-
vendes. Her er vidensamfundsperspektivet kommet til at sta stadig klarere.
Med stadig starre tydelighed treeder en forstaelse frem, hvor intensivering
af viden og kompetencer i lgsningen af opgaverne kan bidrage til at bedre
produktionsresultatet, og hvor en supplerende indszttelse af mere avance-
rede vidensystemer yderligere kan bidrage. Den narliggende vej til inten-
sivering af viden og kompetencer i opgavelgsningerne er organisatorisk
specialisering.

Hermed er der ogsa peget pa forbindelsen mellem strukturreformer i
den offentlige sektor og vidensamfundet. Specialisering forudseetter et til-
streekkeligt volumen 1 produktionen af serviceydelserne. Derfor bliver en
stor organisatorisk ramme ngdvendig. Her ligger ogsa forklaringen pa, at
kommunalreformen fra starten ser ud til at blive fulgt op af organisatoriske
forandringer i de enkelte kommuner, hvor de udfgrende organisatoriske
enheder geres starre. Det sker ved nedleggelser og sammenlaegninger af
skoler, ved etablering af felles organisatoriske ledelsesstrukturer pa dagin-
stitutionsomradet etc. | den nye Bornholms Regionskommune blev allerede
i det farste ar nedlagt tre skoler, og efterfglgende arbejdes med organisato-
risk sammenlaegning af daginstitutionerne til et mindre antal daginstituti-
onsvirksomheder. | de saledes etablerede starre serviceproducerende virk-
somheder gennemfares sa en specialisering af arbejdsfunktionerne, og her-
under udbygges ogsa en professionaliseret administration, hvortil knyttes
forvaltningsuddannet personale.

Undersagelserne i de bornholmske virksomheder peger pa flere for-
hold, som indikerer, at efterspgrgslen efter uddannelsesmaessige kvalifika-
tioner hos personalet med forvaltningsmassige opgaver &ndrer sig, nar vi-
densamfundets rationale udvikles, og nar strukturreformering i overens-
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stemmelse hermed settes igennem (Christoffersen 2006). Det, som bliver
afgegrende egenskaber, er en kombination af brede basale kompetencer,
fleksibilitet og evne til dialog med andre komptencer. Tillige er det et
grundleeggende vilkar, at den offentlige forvaltning omkring produktionen
af velfaerdsydelser kommer til at forega i omgivelser, som far stadig flere
lighedspunkter med den private virksomhedssektor. Brugerne far i stigende
grad indflydelse eller forbrugermagt i kraft af valgmuligheder, og der
kommer stadig steerkere fokus pa, hvorledes den enkelte skole, den enkelte
kommune, den enkelte politikreds star sig. Konsekvenserne af ikke at sta
sig godt bliver stadig mere kontante. | henseende til kompetenceefterspgrg-
sel indebaerer disse tendenser bl.a., at temaer som gkonomistyring, evalue-
ring, effektmalinger, evidens, kommunikation og bruger- og behovsanaly-
ser bliver vaesentlige.

Sadanne udviklingstreek bliver ogsa understreget af en fornyelse af
styringsformer i den offentlige sektor. I relationen mellem stat, kommuner
og regioner indikerer eksempelvis etableringen af et statsligt evalueringsin-
stitut og intensiveringen af statens regulering pa folkeskoleomradet en sa-
dan udvikling af den overordnede styring.

| det hele taget er beveegelsen i retning af starre organisatoriske enhe-
der gennemgaende. Den gar sig saledes galdende pa de statslige forvalt-
ningsomrader som skat, forsvar, politi og domstole. Den narmere argu-
mentation pa konkrete opgaveomrader undersgges nermere i kapitel 5.
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+ Personalets

4.1

uddannelsesbaggrund.
En registerstatistisk
analyse

Mulighederne for registerstatistisk
beskrivelse af den offentlige forvaltnings
personaleanvendelse

| det fglgende fremlaegges resultaterne af en registerstatistisk undersggel-
se af anvendelsen af arbejdskraft med forvaltningsuddannelse samt af an-
vendelse af arbejdskraft i det hele taget beskaftiget ved det, som i stati-
stisk terminologi karakteriseres som offentlig administration, der altsa her
gares til udtryk for offentlig forvaltning.

Undersggelsen er gennemfart med udgangspunkt i registerdata i Dan-
marks Statistik vedragrende de to ar 1996 og 2003.

Der er opbygget et analysedatasat i akf baseret pa Danmarks Stati-
stiks grundregistre. Analysedataseettet omfatter samtlige beskeftigede per-
soner pa opgarelsestidspunkterne, og det rummer falgende grunddimensi-
oner:

e Uddannelsesbaggrund opgjort som senest afsluttede uddannelse
o Beskeeftigelse efter erhverv

o Beskeeftigelse efter virksomhedens ejerforhold

e Arbejdssted efter kommune og region.

Endvidere er foretaget en afgraensning af, hvilke uddannelser der skal ka-
rakteriseres som forvaltningsuddannelser. Denne afgraensning er fastlagt
med udgangspunkt i en forberedende karsel pa det dannede registerdata-
saet, hvor der for alle uddannelser er beregnet, hvor stor en andel af de be-
skeeftigede, som er beskeftiget ved offentlig administration. Afgraensnin-
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gen er pa den anden side i sagens natur ikke definitiv, men er ogsa udtryk
for foretagne vurderinger ud fra kendskab til de enkelte uddannelser. Un-
der alle omstendigheder er alle uddannelser kendetegnet ved en starre el-
ler mindre fleksibilitet, saledes at der findes mange andre uddannelser be-
skeeftiget ved offentlig administration, ligesom forvaltningsuddannede
personer findes beskaftiget mange andre steder pa arbejdsmarkedet end
ved den offentlige administration.

| bilag 2 findes en oplistning af de uddannelser, som i registeranalysen
er karakteriseret som forvaltningsuddannelser.

Det seet af tabeller, som er kart, og som preesenteres i det fglgende, er
tilrettelagt, sa der fremtreeder to hovedindfaldsvinkler:

Den ene hovedindfaldsvinkel er uddannelsesbaggrunden, hvor be-
skeeftigede med forvaltningsuddannelse udspecificeres separat. Med denne
indfaldsvinkel som udgangspunkt beskrives, hvor de forvaltningsuddanne-
de finder beskeeftigelse, og hvorledes de offentlige forvaltningsenheder an-
vender arbejdskraft med forvaltningsuddannelse.

Den anden hovedindfaldsvinkel er erhverv, hvor falgende offentlige
erhverv udspecificeres separat:

o Offentlig administration
e Undervisning

e Sundhedsvesen

e Sociale institutioner.

Inden for hvert af disse erhverv omfatter den offentlige forvaltning for-
skellige funktioner saledes administration af driftsvirksomhed, myndig-
hedsudgvelse mv. Analysen sondrer ikke mellem disse forskellige funkti-
oner.

| gvrigt karakteriseres den offentlige beskaftigelse ved arbejdsplad-
sernes ejerskab og geografiske lokalisering, sadan som ejerskab og geogra-
fi er defineret af Danmarks Statistik. Alle arbejdspladser henfares her til
ejerskab som enten statslig, amtslig, kommunal eller privat. Tillige anven-
des de fem nye regioners graenser som afgraensning af fem regionale delar-
bejdsmarkeder, saledes at alle beskaftigede henfares til at have deres ar-
bejdsplad lokaliseret i en af disse fem regioner. Analysen sigter da imod at
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Tabel
4.1

Tabel
4.2

kortlegge regionale forskelle, hvad angar den offentlige forvaltnings ar-
bejdsmarked.

For forstaelsen af resultaterne af registeranalyserne er det i gvrigt vee-
sentligt at veere opmaeerksom pa, at de viste kategorier er de kategorier, som
direkte er afledt af de variabeldefinitioner, der ligger til grund for Dan-
marks Statistiks registerstatistik. Navnlig erhvervskategoriseringen kan gi-
ve anledning til fortolkningsproblemer. Problematikken lader sig anskue
ud fra tabellerne 4.1 og 4.2.

Erhvervsplaceringen for beskaeftigede med og uden forvaltningsud-
dannelse, 1996 og 2003

Beskeeftigedeltid 1996 2003 AEndring i %
Forvaltningsuddannede i offentlig administration 30029 36924 23,0
Forvaltningsuddannede i andre erhverv 39406 53591 36,0
Ikke-forvaltningsuddannede i offentlig administration 150294 115535 -23,1
Ikke-forvaltningsuddannede i andre erhverv 2449929 2500384 2,1
| alt 2669658 2706434 1,4

Erhvervsplaceringen for offentligt beskaeftigede og beskeeftigede i
andre erhverv med forvaltningsuddannelse, 1996 og 2003

Erhverv\Tid 1996 2003 AEndring i %
Offentlig administration 30029 36924 23,0
Undervisning 4254 5169 21,5
Sundhedsvaesen 1578 2159 36,8
Sociale institutioner 3247 5191 59,9
Andre erhverv 30327 41072 35,4
| alt 69435 90515 30,4

Allerede i tabel 4.1 treeder flere umiddelbare paradokser frem:

For det farste findes flere personer med en forvaltningsuddannelse be-
skeeftiget i andre erhverv end i offentlig administration.

For det andet er der flere personer beskeaeftiget i offentlig administrati-
on med en ikke-forvaltningsuddannelse end med en forvaltningsuddannel-
se.

Nar grundstrukturen i den registerstatistiske beskrivelse falder saledes
ud, beror det farst og fremmest pa, at offentlig administration i den regi-
sterstatistiske beskrivelse er knyttet til offentlige organisatoriske enheder,
hvor forvaltning i sig selv er hovedformalet. Her er tale om de departemen-
tale organisatoriske enheder og om hovedparten af styrelserne mv. i stats-
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ligt regi, og i kommunalt og amtsligt regi er der tale om de centrale for-
valtninger, som i hovedsagen findes lokaliseret samlet pa radhuset eller i
hertil knyttede administrationsbygninger. Imidlertid foregar ogsa en vee-
sentlig del af den offentlige forvaltning og administration i decentrale or-
ganisatoriske enheder typisk betegnet institutioner, hvis hovedformal er
produktion af offentlige serviceydelser til borgere og virksomheder. Det
personale, som her er beskaftiget med forvaltning og administration — uan-
set forvaltningsuddannelse eller ej — vil i registerstatistikken i hovedsagen
optreede som beskaftiget 1 det erhverv, som udtrykker arten af institutio-
nens serviceproduktion, altsa undervisning, sundhedsvasen eller sociale
Institutioner.

Givet denne opbygning af registerstatistikken er det allerede pa grund-
lag af tabellerne 4.1 og 4.2 muligt at udpege nogle helt basale indsigter.
Det traeder saledes frem, at der i lgbet af den beskrevne periode er foregaet
en vasentlig professionalisering, som er kommet til utryk i flere henseen-
der:

Hvad angar det personale, som i den statistiske kategorisering optree-
der som beskeftiget i offentlig administration, sa er der her sket en betyde-
lig agning af beskeftigelsen af personale med forvaltningsuddannelse,
hvorimod antallet af medarbejdere uden forvaltningsuddannelse er reduce-
ret steerkt.

Ydermere ses, at den stedfundne ggning i den offentlige beskaftigelse
af personale med forvaltningsuddannelse i hovedsagen er foregaet uden for
de centrale forvaltningsenheder, men derimod i de udfgrende servicepro-
ducerende organisatoriske enheder: institutionerne. Fra 1996 til 2003 har
der veeret en tilveekst pa 7.000 beskaftigede med forvaltningsuddannelse
inden for offentlig administration svarende til en ggning her pa 23%. An-
tallet af forvaltningsuddannede beskaftiget i de offentlige serviceproduce-
rende institutioner er imidlertid i samme periode gget med 14.000 eller
36%. Det er udtryk for en professionalisering i institutionerne, hvor for-
valtning eller administration udspecialiseres i forhold til de traditionelle
organiseringsmader med de administrative opgaver udfart af personale
herunder personale i ledende stillinger med professionsuddannelse inden
for de pagaeldende institutioners professionsomrade. Daginstitutionsledere
har eksempelvis taget sig af de administrative opgaver i institutioner og
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4.2

Tabel
4.3

skoleinspektar og viceinspektar har klaret administrative opgaver pa sko-
lerne, men i stigende omfang etableret administrationer med professionelt
personale i disse institutioner.

Det billede af professionalisering, som registeranalysen tegner, under-
vurderer i gvrigt pa et betydende felt den faktiske udvikling.

De anvendte registerdata fra Danmarks Statistik indeholder ikke in-
formationer om de sektorinterne videreuddannelser, som primeert bedrives
af COK og Danmarks Forvaltningshgjskole, men disse uddannelser er
kommet til at spille en betydelig rolle i forhold til det kontoruddannede
personale.

De forvaltningsuddannedes
beskaeftigelsesforhold

Med udgangspunkt i den afgraensning af forvaltningsuddannelser, som er
lagt fast i bilag 2, tegnes i det falgende et billede af, hvor pa arbejdsmar-
kedet denne uddannelsesgruppe findes placeret.

Blandt de beskaftigede pa arbejdsmarkedet fandtes i alt i 1996 69.000
personer med en forvaltningsuddannelse som den hgjeste afsluttede uddan-
nelse. Dette tal var gget til 91.000 i 2003. Det svarer til en tilvaekst pa 30%,
hvad der er udtryk for en voldsom ggning pa et arbejdsmarked, hvor den
samlede beskaeftigelse i perioden kun blev gget med 1,4%. Tabel 4.3 bely-
ser disse forhold.

De beskeeftigede med forvaltningsuddannelse efter arbejdspladsens
ejerforhold, 1996 og 2003

Virksomhedens ejerforhold\Tid 1996 2003 AEndring i %
Stat 21282 24887 16,9
Amt 4218 5557 31,7
Kommune 14954 20004 33,8
Privat 28981 40067 38,3
| alt 69435 90515 30,4

Taget under et er forvaltningsuddannelserne kendetegnet ved en betydelig
fleksibilitet i den forstand, at de nok kvalificerer til ansettelse i den of-
fentlige forvaltning, men ogsa i mange tilfeelde leder til anden anszttelse.
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| 1996 var 42% af alle forvaltningsuddannede i beskeftigelse ansat i den
private sektor. Denne andel var i 2003 gget til 44%. Det ser saledes ud til,
at forvaltningsuddannelserne dels i vasentlig grad ogsa har en anden
funktion end at uddanne arbejdskraft til den offentlige forvaltning, dels
forekommer det, at forvaltningsuddannelserne er ved at &ndre funktion,
sa de i stadig stgrre udstraekning kommer til at uddanne medarbejdere til
anden beskaftigelse end offentlig forvaltning.

Nar de forvaltningsuddannedes position pa arbejdsmarkedet skal be-
skrives, er en regional dimension ogsa betydningsfuld. Problematikken er
illustreret i tabel 4.4.

Tabel De beskeeftigede med forvaltningsuddannelse efter arbejdspladsens
4.4 ejerforhold og regionale indplacering, 2003
Ejerforhold\tid | Region Region Region Region Region Uden for | alt
Hoved- Sjeelland |Syddan- | Midtjyl- Nordjyl- |regions-
staden mark land land inddeling
Stat 14.666 1.970 3.348 3.394 1.452 57 | 24.887
Amt 1.622 773 1.366 1.248 548 0 5.557
Kommune 7.292 2.510 4.279 4.125 1.798 0 | 20.004
Privat 21.945 2.795 5.791 7.007 2.490 39 | 40.067
| alt 45,525 8.048 | 14.784 | 15.774 6.288 96 | 90515

Det, som treeder frem i tabel 4.4, er forst og fremmest, at arbejdsmarkedet
for de forvaltningsuddannede har en anden karakter i hovedstadsomradet
end i landets gvrige regioner. Hvor det er 48% af de beskeftigede med
forvaltningsuddannelse i hovedstadsomradet, som er beskaftiget i den
private sektor, sa udger denne andel 44% i Region Midtjylland og kun
38% i det gvrige Danmark. Det kan ses i sammenhang med, at intensite-
ten af de private serviceerhverv fglger samme regionale mgnster.

23 Anvendelsen af uddannet arbejdskraft |

offentlig administration

Nar anvendelsen af uddannet arbejdskraft i offentlig administration be-
skrives i det fglgende, er det vigtigt at erindre sig de statistiske variabel-
definitioner, jf. afsnit 4.1. Erhvervsbetegnelsen offentlig administration
omfatter i registerstatistikken i Danmarks Statistik i hovedsagen beskeef-
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tigelse i offentlige organisatoriske enheder, som har forvaltning og admi-
nistration som egentligt formal. Kategorien omfatter hermed i hovedsagen
medarbejdere i centrale forvaltningsenheder, hvorimod personale ansat i
serviceproducerende organisatoriske enheder (institutioner, virksomheder
etc.) i registerstatistisk henseende henfares til de erhverv, som forbindes
med de pageldende serviceydelser.

Tabel De beskeeftigede i offentlig administration efter uddannelse, 1996 og
45 2003

Hgjeste fuldfarte uddannelse 1996 2003 AEndring i %
Ufagleert/uoplyst 38589 23684 -38,6
Studenter, hf, hhx, htx 16698 12469 -25,3
EFU Handel & kontor 38770 31084 -19,8
EFU Bygge & anleeg 5421 4045 -254
EFU Jern & metal 10172 8560 -15,8
EFU Social- & sundhedsassistenter 3221 1298 -59,7
EFU Andre 7742 6348 -18,0
EFU Ikke-forvaltningsuddannelse i alt 65326 51335 -21,4
EFU Forvaltningsuddannelser 7603 9179 20,7
EFU I alt 72929 60514 -17,0
KVU Ikke-forvaltningsuddannelser 4608 4688 1,7
KVU Forvaltningsuddannelser 8826 9699 9,9
KVU | alt 13434 14387 7,1
MVU Peaedagogiske 4812 2404 -50,0
MVU Folkeskoleleerere 1811 1268 -30,0
MVU Samfundsfaglig 637 759 19,2
MVU Teknisk mv. 5862 5775 -15
MVU Sundhed 1977 1494 -24,4
MVU Bachelor, alle 820 1407 71,6
MVU lkke-forvaltningsuddannelser i alt 15919 13107 -17,7
MVU Forvaltningsuddannelser 5844 7918 35,5
MVU | alt 21763 21025 -3,4
LVU Humanistiske 1695 1948 14,9
LVU Naturvidenskabelig 3487 3687 5,7
LVU Samfundsvidenskabelig 1012 1284 26,9
LVU Sundhed 764 514 -32,7
LVU Andre 1985 2443 23,1
Forskere og ph.d.-uddannelse 211 376 78,2
LVU Ikke-forvaltnings uddannelser i alt 9154 10252 12,0
LVU Forvaltningsuddannelser 7756 10128 30,6
LvU I alt 16910 20380 20,5
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt 150294 115535 -23,1
Forvaltningsuddannelser i alt 30029 36924 23,0
Alle uddannelser 180323 152459 -15,5
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Der gives et overordnet indtryk af anvendelsen af uddannet arbejdskraft i
offentlig administration i tabel 4.5. Det skal understreges, at opgerelsen
omfatter al personale uanset ansattelsesform. Der indgar herunder savel
tjenestemandsansat som overenskomstansat personale i opggrelsen.

Den samlede beskeftigelse ved offentlig administration udgjorde i
2003 godt 152.000 personer. Siden 1996 svarer dette til en reduktion i be-
skeeftigelsen pa 15%. Samtidig er der, som det allerede blev pavist i tabel
4.1, foregaet en betydelig professionalisering, saledes at beskaftigelsen af
forvaltningsuddannede er gget med 23%, hvorimod beskeeftigelsen af ikke-
forvaltningsuddannet personale er reduceret med 23%.

Tabel 4.5 tegner ogsa et mere detaljeret billede af den uddannelses-
maessige professionalisering, som er foregaet inden for den offentlige ad-
ministration gennem de senere ar:

| 1996 udgjorde medarbejdere uden nogen kompetencegivende ud-
dannelse 31% af de beskeftigede ved offentlig administration. Siden er der
foregaet en drastisk reduktion pa omradet af beskaftigelsen af denne kate-
gori af medarbejdere.

Medarbejdergruppen med en erhvervsfaglig uddannelse, primert en
kontoruddannelse, har traditionelt veaeret en meget betydende medarbejder-
kategori i den offentlige forvaltning. Ogsa pa dette niveau er der foregaet
en reduktion i antallet af beskeeftigede og i uddannelseskategoriens andel
af alle beskeaftigede i offentlig administration. Samtidig er en vasentlig
starre andel af de beskeftigede i offentlig forvaltning med en erhvervsfag-
lig uddannelse kendetegnet ved af have en af de uddannelser, som her fal-
der inden for kategorien af forvaltningsuddannelser.

Der findes kun beskaftiget forholdsvis fa med en kort videregaende
uddannelse inden for offentlig forvaltning. | den beskrevne periode er an-
tallet af beskaftigede med en uddannelse pa dette niveau gget marginalt,
men det betyder trods alt, at andelen af de beskeftigede ved offentlig ad-
ministration, som har en kort videregaende uddannelse, er gget.

De mellemlange videregaende uddannelser omfatter en reekke hoved-
grupper af uddannelser, hvoraf de betydende er offentlige professionsud-
dannelser som laereruddannelsen og sygeplejerskeuddannelsen. Kun en
mindre del af uddannelseskapaciteten pa dette uddannelsesniveau falder
ind under kategorien forvaltningsuddannelser. Det er kun en mindre del af
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personalet i offentlig administration, nemlig 13%, som har en mellemlang
videregdende uddannelse i 2003. Antallet af medarbejdere med en uddan-
nelse pa dette niveau er stort set forblevet uforandret gennem den beskrev-
ne periode. Trods en antalsmaessig marginal reduktion er andelen af be-
skeeftigede ved offentlig administration, som har en mellemlang viderega-
ende uddannelse, gget.

Kategorien af personale, som er i besiddelse af en lang videregaende
uddannelse, er den eneste uddannelseskategori, som antalsmassigt er gget
vaesentligt i lgbet af den beskrevne periode. Der er beskeftiget godt 20.000
personer med lang videregaende uddannelse i offentlig forvaltning i 2003,
og det repraesenterer en tilveekst pa 20% siden 1996. Herved er andelen af
personalet i offentlig administration, som har en lang videregaende uddan-
nelse, gget fra 9% til 13% af alle beskaftigede i dette erhverv. Tilveeksten i
personale med lang videregdende uddannelse i offentlig administration er
bade foregaet inden for de kategorier af lange videregaende uddannelser,
som her karakteriseres som forvaltningsuddannelser, og inden for gvrige
lange videregaende uddannelser. | 2003 fordeler personalet med lang vide-
regaende uddannelse sig ligeligt mellem forvaltningsuddannet personale og
iIkke-forvaltningsuddannet personale. Den sidstnaevnte gruppe omfatter en
lang reekke af specialister inden for naturvidenskabelige fag, it-specialister,
kommunikationseksperter mv.

Kompetenceniveauet, hvad angar uddannelse, varierer betydeligt mel-
lem den offentlige administration pa statsligt, amtsligt og kommunalt plan.
Tabellerne 4.6 til 4.8 belyser dette.

Med denne analyses afgraensning af, hvad der skal forstas ved forvalt-
ningsuddannelser, er det 74% af personalet i den samlede offentlige admi-
nistration, som er uden en kompetencegivende uddannelse eller har en ud-
dannelse, som ikke er en forvaltningsuddannelse. Denne andel ses at veere
stort set ens i henholdsvis statslig, amtslig og kommunal administration.
Det viser sig imidlertid, at der alligevel bestar klare forskelle i anvendelsen
af personale med forvaltningsuddannelser mellem de tre niveauer.

Den statslige offentlige administration ses saledes sterkere end amts-
lig og kommunal administration at veere praeget af anvendelse af medarbej-
dere uden nogen kompetencegivende uddannelse. | forhold til hele den of-
fentlige administration under et er den statslige administration ogsa i seerlig
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grad bemandet med medarbejdere med kort og med lang videregaende ud-
dannelse.

Amternes administrative personale er sterkere end det samlede of-
fentlige administrationspersonale sammensat af medarbejdere med mel-
lemlang og specielt med lang videregaende uddannelse.

Kommunernes administrative personale bestar for en sterre andel end
det samlede offentlige personales vedkommende af medarbejdere med er-
hvervsfaglig uddannelse og med mellemlang videregaende uddannelse.
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Tabel De beskeeftigede i offentlig administration efter uddannelse og ejer-
4.6 forhold, 2003

Hgjeste fuldfgrte uddannelse\ejer Stat Amt Kom- Privat | alt
mune

Ufagleert/uoplyst 12286 953 8790 1655 23684
Studenter, hf, hhx, htx 7828 452 3723 466 12469
EFU Handel & kontor 11636 1573 16956 919 31084
EFU Bygge & anleeg 2654 60 808 523 4045
EFU Jern & metal 6033 72 1073 1382 8560
EFU Social- & sundhedsassistenter 346 35 848 69 1298
EFU Andre 2598 427 2451 872 6348
EFU Ikke-forvaltningsuddannelse i alt 23267 2167 22136 3765 51335
EFU Forvaltningsuddannelser 2065 378 6690 46 9179
EFU I alt 25332 2545 28826 3811 60514
KVU Ikke-forvaltningsuddannelser 2563 300 1572 253 4688
KVU Forvaltningsuddannelser 9506 15 167 11 9699
KVU | alt 12069 315 1739 264 14387
MVU Peaedagogiske 173 52 2162 17 2404
MVU Folkeskoleleerere 326 69 855 18 1268
MVU Samfundsfaglig 370 61 320 8 759
MVU Teknisk mv. 2661 476 2516 122 5775
MVU Sundhed 289 89 1095 21 1494
MVU Bachelor, alle 781 103 451 72 1407
MVU lkke-forvaltningsuddannelser i alt 4600 850 7399 258 13107
MVU Forvaltningsuddannelser 1433 319 6127 39 7918
MVU | alt 6033 1169 13526 297 21025
LVU Humanistiske 1128 167 621 32 1948
LVU Naturvidenskabelig 1196 720 1711 60 3687
LVU Samfundsvidenskabelig 743 123 385 33 1284
LVU Sundhed 436 35 41 2 514
LVU Andre 2069 115 247 12 2443
Forskere og ph.d.-uddannelse 286 37 50 3 376
LVU Ikke-forvaltnings uddannelser i alt 5858 1197 3055 142 10252
LVU Forvaltningsuddannelser 6866 951 2266 45 10128
LVU I alt 12724 2148 5321 187 20380
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt 56402 5919 46675 6539 | 115535
Forvaltningsuddannelser i alt 19870 1663 15250 141 36924
Alle uddannelser 76272 7582 61925 6680 | 152459

Note:Privatejede virksomheder, der beskeeftiger sig med offentlig administration, er blandt andet
Falcks Redningskorps og visse arbejdslgshedskasser.
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Tabel De beskeeftigede i offentlig administration i stat, amter og kommuner
4.7 efter de forskellige uddannelsers relative betydning, 2003

Hgjeste fuldfgrte uddannelse\ejer Stat Amt Kom- Privat | alt
mune
Ufagleert/uoplyst 16,1 12,6 14,2 24,8 15,5
Studenter, hf, hhx, htx 10,3 6,0 6,0 7,0 8,2
EFU Handel & kontor 15,3 20,7 27,4 13,8 20,4
EFU Bygge & anleeg 3,5 0,8 1,3 7,8 2,7
EFU Jern & metal 7.9 0,9 1,7 20,7 5,6
EFU Social- & sundhedsassistenter 0,5 0,5 14 1,0 0,9
EFU Andre 3,4 5,6 4,0 13,1 4,2
EFU Ikke-forvaltningsuddannelse i alt 30,5 28,6 35,7 56,4 33,7
EFU Forvaltningsuddannelser 2,7 5,0 10,8 0,7 6,0
EFU | alt 33,2 33,6 46,5 57,1 39,7
KVU Ikke-forvaltningsuddannelser 3,4 4,0 2,5 3,8 3,1
KVU Forvaltningsuddannelser 12,5 0,2 0,3 0,2 6,4
KVU I alt 15,8 4,2 2,8 4,0 9,4
MVU Peaedagogiske 0,2 0,7 3,5 0,3 1,6
MVU Folkeskoleleerere 0,4 0,9 14 0,3 0,8
MVU Samfundsfaglig 0,5 0,8 0,5 0,1 0,5
MVU Teknisk mv. 3,5 6,3 4,1 1,8 3,8
MVU Sundhed 0,4 1,2 1,8 0,3 1,0
MVU Bachelor, alle 1,0 1,4 0,7 1,1 0,9
MVU lkke-forvaltningsuddannelser i alt 6,0 11,2 11,9 3,9 8,6
MVU Forvaltningsuddannelser 19 4,2 9,9 0,6 52
MVU | alt 7,9 15,4 21,8 4,4 13,8
LVU Humanistiske 15 2,2 1,0 0,5 1,3
LVU Naturvidenskabelig 1,6 9,5 2,8 0,9 2,4
LVU Samfundsvidenskabelig 1,0 1,6 0,6 0,5 0,8
LVU Sundhed 0,6 0,5 0,1 0,0 0,3
LVU Andre 2,7 15 0,4 0,2 1,6
Forskere og ph.d.-uddannelse 0,4 0,5 0,1 0,0 0,2
LVU Ikke-forvaltnings uddannelser i alt 7,7 15,8 4,9 21 6,7
LVU Forvaltningsuddannelser 9,0 12,5 3,7 0,7 6,6
LVU I alt 16,7 28,3 8,6 2,8 13,4
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt 73,9 78,1 75,4 97,9 75,8
Forvaltningsuddannelser i alt 26,1 21,9 24,6 2,1 24,2
Alle uddannelser 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Note: Privatejede virksomheder, der beskaeftiger sig med offentlig administration, er blandt andet
Falcks Redningskorps og visse arbejdslgshedskasser.
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Tabel Fordelingen mellem stat, amter og kommuner af uddannede med for-
4.8 skellige uddannelser og beskeaeftigelse i offentlig administration, 2003

Hgjeste fuldfgrte uddannelse\ejer Stat Amt Kom- Privat | alt
mune
Ufagleert/uoplyst 51,9 4,0 37,1 7,0 100,0
Studenter, hf, hhx, htx 62,8 3,6 29,9 3,7 100,0
EFU Handel & kontor 37,4 51 54,5 3,0 100,0
EFU Bygge & anleeg 65,6 15 20,0 12,9 100,0
EFU Jern & metal 70,5 0,8 12,5 16,1 100,0
EFU Social- & sundhedsassistenter 26,7 2,7 65,3 53 100,0
EFU Andre 40,9 6,7 38,6 13,7 100,0
EFU Ikke-forvaltningsuddannelse i alt 45,3 4,2 43,1 7,3 100,0
EFU Forvaltningsuddannelser 22,5 4,1 72,9 0,5 100,0
EFU I alt 41,9 4,2 47,6 6,3 100,0
KVU Ikke-forvaltningsuddannelser 54,7 6,4 33,5 54 100,0
KVU Forvaltningsuddannelser 98,0 0,2 1,7 0,1 100,0
KVU | alt 83,9 2,2 12,1 1,8 100,0
MVU Peaedagogiske 7,2 2,2 89,9 0,7 100,0
MVU Folkeskoleleerere 25,7 54 67,4 14 100,0
MVU Samfundsfaglig 48,7 8,0 42,2 1,1 100,0
MVU Teknisk mv. 46,1 8,2 43,6 2,1 100,0
MVU Sundhed 19,3 6,0 73,3 14 100,0
MVU Bachelor, alle 55,5 7,3 32,1 51 100,0
MVU lkke-forvaltningsuddannelser i alt 35,1 6,5 56,5 2,0 100,0
MVU Forvaltningsuddannelser 18,1 4,0 77,4 0,5 100,0
MVU | alt 28,7 5,6 64,3 1,4 100,0
LVU Humanistiske 57,9 8,6 31,9 1,6 100,0
LVU Naturvidenskabelig 32,4 19,5 46,4 1,6 100,0
LVU Samfundsvidenskabelig 57,9 9,6 30,0 2,6 100,0
LVU Sundhed 84,8 6,8 8,0 0,4 100,0
LVU Andre 84,7 4,7 10,1 0,5 100,0
Forskere og ph.d.-uddannelse 76,1 9,8 13,3 0,8 100,0
LVU Ikke-forvaltnings uddannelser i alt 57,1 11,7 29,8 14 100,0
LVU Forvaltningsuddannelser 67,8 9,4 224 0,4 100,0
LVU I alt 62,4 10,5 26,1 0,9 100,0
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt 48,8 51 40,4 5,7 100,0
Forvaltningsuddannelser i alt 53,8 4,5 41,3 0,4 100,0
Alle uddannelser 50,0 5,0 40,6 4,4 100,0

Note: Privatejede virksomheder, der beskaeftiger sig med offentlig administration, er blandt andet
Falcks Redningskorps og visse arbejdslgshedskasser.

Som det allerede er fastslaet i tabel 4.5 er antallet af beskeftigede i of-
fentlig administration reduceret med 15% fra 1996 til 2003. Relativt set
har reduktionen veeret langt steerkest i amter og kommuner mens den har
veeret begraenset i den statslige administration. Den sterke reduktion i
amter og kommuner skal ses som et udtryk for en omorganisering, hvor
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administrative opgaver er udlagt fra den centrale forvaltning til de udfg-
rende institutioner, hvor administrationen sa er blevet professionaliseret
ved ansattelse af egentligt administrativt personale, hvor administrative
opgaver traditionelt har veeret udfgrt som sideaktivitet af professionsud-
dannede medarbejdere. Tilvaeksten i antallet af medarbejdere i institutio-
nerne med forvaltningsuddannelse, jf. tabel 4.2, dokumenterer denne ud-
vikling.

Sammen med denne omorganisering, og altsd med professionaliserin-
gen af forvaltningen i de udfgrende organisatoriske enheder, har personalet
beskaftiget i offentlig administration — altsa i de centrale forvaltningsen-
heder — markant andret uddannelsesprofil i perioden fra 1996 til 2003.
Disse a&ndringer har fulgt et forskelligt mgnster i henholdsvis stat, amter og
kommuner. Det er belyst i tabel 4.9.

Hvad angar beskeftigelsen af personale uden nogen kompetencegi-
vende uddannelse i den offentlige administration, sa er der foregaet en re-
duktion, som har veeret langt sterkere end tilbagegangen i den samlede an-
vendelse af arbejdskraft i offentlig administration. Tilbagegangen har ikke
veeret sa staerk i den statslige administration, men meget betydelig i amter-
nes og kommunernes administration.

Beskaftigelsen af administrationspersonale med en erhvervsfaglig
uddannelse er i perioden gaet tilbage i samme takt som den samlede be-
skeeftigelse i offentlig administration. Der er imidlertid samtidig foregaet
en professionalisering i kraft af et skift i retning af, at en vasentlig starre
andel af administrationspersonalet med erhvervsfaglig uddannelse har en
egentlig forvaltningsuddannelse.

Antallet af ansatte i offentlig administration med en kort videregaende
uddannelse er gget svagt i perioden. Den altovervejende del af personalet
med kort videregaende uddannelse i offentlig administration er ansat i sta-
ten, og det er ogsa her, at der er foregaet en talmassig tilveekst.

Antallet af medarbejdere i offentlig administration med en mellem-
lang videregdende uddannelse er faldet beskedent i perioden og er saledes
kommet til at udgere en stigende andel af det samlede personale i offentlig
administration. Samtidig er der foregaet en professionalisering derved, at
en veesentligt gget andel af personalet med mellemlang videregaende ud-
dannelse har faet denne uddannelse som en forvaltningsuddannelse.
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Endelig er der foregaet en markant ggning i antallet af medarbejdere
med en lang videregaende uddannelse i offentlig administration, saledes at
denne medarbejdergruppe er kommet til at veje langt tungere i det offentli-
ge administrationspersonale. Pa alle tre niveauer i den offentlige sektor kan
dette opfattes som udtryk for en professionalisering, men en sadan profes-
sionalisering har alligevel en forskellig karakter pa de forskellige niveauer.
Pa det statslige niveau har udgangspunktet veret, at akademisk arbejds-
kraft traditionelt har spillet en vaesentlig rolle i forvaltningen. Her har ud-
viklingen veeret kendetegnet ved, at tilveeksten i akademisk personale med
anden uddannelse end en forvaltningsuddannelse relativt set har veeret
steerkere end tilveeksten af akademisk forvaltningsuddannet personale. Det
kan neerliggende ses som et udtryk for, at anvendelsen af specialister pa
hgjt niveau er intensiveret i staten. | savel amter som kommuner har det
modsatte mgnster gjort sig gaeldende. Her er det det akademiske personale
med forvaltningsuddannelse, som er gget med en starre procentvaekst end
personalet med anden akademisk uddannelsesbaggrund. Specielt i kom-
munerne er anvendelsen af medarbejdere pa akademisk niveau i forvalt-
ningen endnu kun under indtog, og her tager professionaliseringen form af,
at forvaltningsarbejdet i stigende grad lgftes op pa akademisk niveau, hvor-
imod der ikke i samme omfang er sket en udspecialisering til forskellige
akademikergrupper.
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Tabel Udviklingen i antallet af beskeeftigede i offentlig administration fra
4.9 1996 til 2003. Efter de beskeeftigedes uddannelse og arbejdsplad-
sens ejerforhold

Hgjeste fuldfgrte uddannelse\ejer Stat Amt Kommu- | Privat | alt
ne
Ufagleert/uoplyst -29,1 -46,9 -49,2 -23,9 -38,6
Studenter, hf, hhx, htx -20,6 -45,1 -34,5 38,7 -25,3
EFU Handel & kontor -18,1 -18,3 -22,5 21,1 -19,8
EFU Bygge & anleeg -21,6 -25,9 -41,5 -8,6 -25,4
EFU Jern & metal -15,9 0,0 -26,7 -5,4 -15,8
EFU Social- & sundhedsassistenter 33,1 -93,6 -64,1 27,8 -59,7
EFU Andre -19,1 -20,8 -25,6 25,5 -18,0
EFU Ikke-forvaltningsuddannelse i alt -17,6 -31,5 -27,1 6,3 -21,4
EFU Forvaltningsuddannelser 76,5 7,7 10,3 142,1 20,7
EFU I alt -13,9 -27,6 -20,9 7,1 -17,0
KVU Ikke-forvaltningsuddannelser 7,9 -32,3 -8,7 266,7 1,7
KVU Forvaltningsuddannelser 8,9 150,0 122,7 -15,4 9,9
KVU I alt 8,7 -29,8 -3,2 222,0 7,1
MVU Paedagogiske 46,6 -60,6 -52,5 21,4 -50,0
MVU Folkeskoleleerere 26,4 -48,9 -39,2 63,6 -30,0
MVU Samfundsfaglig 294 29,8 7,0 60,0 19,2
MVU Teknisk mv. 0,1 -7,9 5,1 248,6 -1,5
MVU Sundhed 25,7 -52,2 -29,2 50,0 -24.4
MVU Bachelor, alle 88,6 106,0 46,4 50,0 71,6
MVU lkke-forvaltningsuddannelser i alt 16,0 -20,3 -31,2 103,1 -17,7
MVU Forvaltningsuddannelser 44,0 -2,7 36,3 56,0 35,5
MVU | alt 21,7 -16,2 -11,3 95,4 -3,4
LVU Humanistiske 89,9 -14,4 -29,5 28,0 14,9
LVU Naturvidenskabelig 6,1 -11,5 11,5 445,5 5,7
LVU Samfundsvidenskabelig 54,5 0,0 -2,5 153,8 26,9
LVU Sundhed 7.9 -47,8 -85,6 -77,8 -32,7
LVU Andre 20,9 43,8 30,0 200,0 23,1
Forskere og ph.d.-uddannelse 86,9 54,2 56,3 50,0 78,2
LVU Ikke-forvaltnings uddannelser i alt 31,1 -8,1 -7,9 121,9 12,0
LVU Forvaltningsuddannelser 23,7 37,0 53,0 50,0 30,6
LVU | alt 27,0 7,6 10,9 98,9 20,5
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt -14,8 -31,1 -32,5 3,6 -23,1
Forvaltningsuddannelser i alt 20,8 20,6 25,9 62,1 23,0
Alle uddannelser -7.8 -24,0 -23,8 4.4 -15,5

Det danske arbejdsmarked kan anskues som bestaende af en raekke i geo-
grafisk henseende forholdsvis klart adskilte regionale delarbejdsmarkeder
eller arbejdsmarkedsoplande. Pendlingen gges til stadighed, og hermed
glider ogsa sma lokale arbejdsmarkeder sammen til starre sammenhan-
gende pendlingsoplande, men bestar stadig af regionale afgrensninger.
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Det indeberer, at udbuddet af uddannet arbejdskraft har en forskellig
sammensatning i de forskellige dele af landet.

Det er statslige, amtslige og kommunale instanser, som udgar efter-
spargselssiden pa arbejdsmarkedet for offentlig administration. Disse in-
stansers efterspgrgsel efter uddannet arbejdskraft vil veere praeget af dels
egne praeferencer, dels af den gkonomiske evne til at aflenne arbejdskraft.

Hertil kommer, at de opgaver, som den offentlige administration skal
lgse, 1 sagens natur er med til at definere efterspargslen efter uddannet ar-
bejdskraft. Specielt hvad angar den statslige forvaltning, findes en geogra-
fisk samling af nogle opgaver i centraladministrationen, som hovedsageligt
er lokaliseret i Kgbenhavnsomradet. En del af den statslige forvaltning har
imidlertid ogsa udferende karakter og findes mere ligeligt fordelt over lan-
det.

Inden for den amtslige og den kommunale sektor har alle forvalt-
ningsenheder i princippet den samme opgaveportefalje. Derimod bestar pa
disse niveauer regionale forskelle af anden art. Det er givet, at der mellem
disse instanser bestar regionale forskelle i gkonomisk styrke og dermed
evne til at aflanne arbejdskraft. Det er muligt, at der ogsa bestar regionale
preeferenceforskelle, som praeger efterspgrgslen forskellige steder i landet
af uddannet arbejdskraft til beskeftigelse i offentlig administration, hvor
det kunne vere en hypotese, at en akademisk forvaltningskultur star steer-
kest i hovedstadsomradet, hvor ogsa sterstedelen af centraladministratio-
nen findes.

Under alle omstaendigheder ma det altsa tages i betragtning, at der sa-
vel pa udbudssiden som pa efterspargselssiden ma antages at besta regio-
nale forskelle pa arbejdsmarkederne for offentlig administration.

| det fglgende bliver disse regionale forskelle undersggt ved at beskri-
ve arbejdsmarkedet for offentlig administration som bestaende af fem regi-
onale delarbejdsmarkeder, hvor disse fem delmarkeder er afgrenset sam-
menfaldende med grenserne for de fem regioner, som etableres i 2007
sammen med kommunalreformen. Det indebazerer, at savel alt statsligt, som
amtsligt og kommunalt personale er henfgrt til at have arbejdsplads i en af
disse fem regioner.
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Tabel De beskeeftigede i offentlig administration i landets fem regioner efter
4.10 uddannelse, 2003

Hgjeste fuldfgrte uddannelse/ Region |Region |[Region |Region |Region |Uden for | alt
region Hoved- |Sjeelland | Syd- Midtjyl- | Nordjyl- |regions-

staden danmark | land land indde-

ling

Ufagleert/uoplyst 8.470 3.427 4.500 4.186 2.759 342| 23.684
Studenter, hf, hhx, htx 4.975 1.365 2.155 2.637 1.091 246| 12.469
EFU Handel & kontor 12.494 4.259 5.312 5.744 3.212 63| 31.084
EFU Bygge & anleeg 1.351 604 693 718 612 67 4.045
EFU Jern & metal 2.578 1.317 1.611 1.436 1.488 130 8.560
EFU Social- & sundhedsassisten- 512 192 222 222 145 5 1.298
ter
EFU Andre 2.091 890 1.309 1.212 794 52 6.348
EFU Ikke-forvaltningsuddannelse i| 19.026 7.262 9.147 9.332 6.251 317| 51.335
alt
EFU Forvaltningsuddannelser 3.641 1.322 1.904 1.600 708 4 9.179
EFU | alt 22.667 8.584| 11.051| 10.932 6.959 321| 60.514
KVU Ikke-forvaltningsuddannelser 1.922 541 843 886 480 16 4.688
KVU Forvaltningsuddannelser 4.482 1.042 1.835 1.572 731 37 9.699
KVU I alt 6.404 1.583 2.678 2.458 1.211 53| 14.387
MVU Paedagogiske 677 338 519 562 307 1 2.404
MVU Folkeskoleleerere 411 185 265 273 131 3 1.268
MVU Samfundsfaglig 494 51 80 86 44 4 759
MVU Teknisk mv. 2.075 748 1.163 1.115 612 62 5.775
MVU Sundhed 475 158 263 272 319 7 1.494
MVU Bachelor, alle 775 97 211 226 89 9 1.407
MVU Ik- 4.907 1.577 2.501 2,534 1.502 86| 13.107
ke-forvaltningsuddannelser i alt
MVU Forvaltningsuddannelser 2.786 754 1.866 1.770 736 6 7.918
MVU | alt 7.693 2.331 4.367 4.304 2.238 92| 21.025
LVU Humanistiske 1.276 94 185 264 124 5 1.948
LVU Naturvidenskabelig 2.061 271 481 560 309 5 3.687
LVU Samfundsvidenskabelig 908 44 103 156 70 3 1.284
LVU Sundhed 338 50 44 50 26 6 514
LVU Andre 1.257 212 273 348 195 158 2.443
Forskere og ph.d.-uddannelse 303 15 17 24 17 0 376
LVU lkke-forvaltnings uddannel- 6.143 686 1.103 1.402 741 177| 10.252
serialt
LVU Forvaltningsuddannelser 7.148 606 868 1.111 379 16| 10.128
LVU I alt 13.291 1.292 1.971 2.513 1.120 193| 20.380
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt 45443 14858 20249 | 20977 12824 1184| 115535
Forvaltningsuddannelser i alt 18057 3724 6473 6053 2554 63 36924
Alle uddannelser 63.500| 18.582| 26.722| 27.030| 15.378 1.247| 152.459

Note: Uden for regioner omfatter personer bosiddende i udlandet mv.
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Tabel De beskeeftigede i offentlig administration efter de forskellige uddan-
4.11 nelsers relative betydning, 2003

udd.\region Region |Region |Region |[Region |Region |Uden for |l alt

Hoved- |Sjeelland | Syd- Midtjyl- | Nordjyl- |regions-

staden danmark |land land inddeling
Ufagleert/uoplyst 13,3 18,4 16,8 15,5 17,9 27,4 15,5
Studenter, hf, hhx, htx 7,8 7,3 8,1 9,8 7,1 19,7 8,2
EFU Handel & kontor 19,7 22,9 19,9 21,3 20,9 51 20,4
EFU Bygge & anleeg 2,1 3,3 2,6 2,7 4,0 5,4 2,7
EFU Jern & metal 4,1 7,1 6,0 53 9,7 10,4 5,6
EFU Social- & sundhedsassi- 0,8 1,0 0,8 0,8 0,9 0,4 0,9
stenter
EFU Andre 3,3 4,8 4,9 4,5 5,2 4,2 4,2
EFU Ikke-forvaltningsuddan- 30,0 39,1 34,2 34,5 40,6 25,4 33,7
nelse i alt
EFU Forvaltningsuddannelser 5,7 7,1 7,1 5,9 4,6 0,3 6,0
EFU I alt 35,7 46,2 41,4 40,4 45,3 25,7 39,7
KVU Ikke-forvaltningsuddan- 3,0 29 3,2 3,3 3,1 1,3 3,1
nelser
KVU Forvaltningsuddannelser 7,1 5,6 6,9 5,8 4.8 3,0 6,4
KVU | alt 10,1 8,5 10,0 9,1 7,9 4,3 9,4
MVU Paedagogiske 11 1,8 1,9 2,1 2,0 0,1 1,6
MVU Folkeskoleleerere 0,6 1,0 1,0 1,0 0,9 0,2 0,8
MVU Samfundsfaglig 0,8 0,3 0,3 0,3 0,3 0,3 0,5
MVU Teknisk mv. 3,3 4,0 4.4 4,1 4,0 50 3,8
MVU Sundhed 0,7 0,9 1,0 1,0 2,1 0,6 1,0
MVU Bachelor, alle 1,2 0,5 0,8 0,8 0,6 0,7 0,9
MVU lkke-forvaltningsuddan- 7,7 8,5 9,4 9,4 9,8 6,9 8,6
nelser i alt
MVU Forvaltningsuddannelser 4.4 4,1 7,0 6,5 4.8 0,5 5,2
MVU [ alt 12,1 12,5 16,3 15,9 14,6 7,4 13,8
LVU Humanistiske 2,0 0,5 0,7 1,0 0,8 0,4 1,3
LVU Naturvidenskabelig 3,2 15 1,8 2,1 2,0 0,4 2,4
LVU Samfundsvidenskabelig 1,4 0,2 0,4 0,6 0,5 0,2 0,8
LVU Sundhed 0,5 0,3 0,2 0,2 0,2 0,5 0,3
LVU Andre 2,0 11 1,0 1,3 1,3 12,7 1,6
Forskere og ph.d.-uddannelse 0,5 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 0,2
LVU lkke-forvaltningsuddan- 9,7 3,7 4,1 52 4,8 14,2 6,7
nelser i alt
LVU Forvaltningsuddannelser 11,3 3,3 3,2 4,1 2,5 1,3 6,6
LVU I alt 20,9 7,0 7,4 9,3 7,3 15,5 13,4
Ikke-forvaltningsuddannelser i 71,6 80,0 75,8 77,6 83,4 94,9 75,8
alt
Forvaltningsuddannelser i alt 28,4 20,0 24,2 22,4 16,6 51 24,2
Alle uddannelser 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tabel Fordelingen mellem de fem regioner af uddannede med forskellige
4.12 uddannelser og beskeeftigelse i offentlig administration, 2003

udd.\region Region |Region |Region |Region |Region |Uden for |l alt

Hoved- |Sjeelland | Syddan- | Midtjyl- |Nordjyl- |regions-

staden mark land land inddeling
Ufagleert/uoplyst 35,8 14,5 19,0 17,7 11,6 14 100,0
Studenter, hf, hhx, htx 39,9 10,9 17,3 21,1 8,7 2,0 100,0
EFU Handel & kontor 40,2 13,7 17,1 18,5 10,3 0,2 100,0
EFU Bygge & anleeg 33,4 14,9 17,1 17,8 15,1 1,7 100,0
EFU Jern & metal 30,1 15,4 18,8 16,8 17,4 15 100,0
EFU Social- & sundhedsassi- 39,4 14,8 171 171 11,2 0,4 100,0
stenter
EFU Andre 32,9 14,0 20,6 19,1 12,5 0,8 100,0
EFU Ikke-forvaltningsuddan- 37,1 14,1 17,8 18,2 12,2 0,6 100,0
nelse i alt
EFU Forvaltningsuddannelser 39,7 14,4 20,7 17,4 7,7 0,0 100,0
EFU I alt 37,5 14,2 18,3 18,1 115 0,5 100,0
KVU Ikke-forvaltningsuddan- 41,0 115 18,0 18,9 10,2 0,3 100,0
nelser
KVU Forvaltningsuddannelser 46,2 10,7 18,9 16,2 7,5 0,4 100,0
KVU I alt 44,5 11,0 18,6 17,1 8,4 0,4 100,0
MVU Paedagogiske 28,2 14,1 21,6 23,4 12,8 0,0 100,0
MVU Folkeskoleleerere 32,4 14,6 20,9 215 10,3 0,2 100,0
MVU Samfundsfaglig 65,1 6,7 10,5 11,3 5,8 0,5 100,0
MVU Teknisk mv. 35,9 13,0 20,1 19,3 10,6 11 100,0
MVU Sundhed 31,8 10,6 17,6 18,2 214 0,5 100,0
MVU Bachelor, alle 55,1 6,9 15,0 16,1 6,3 0,6 100,0
MVU lkke-forvaltningsuddan- 37,4 12,0 19,1 19,3 115 0,7 100,0
nelser i alt
MVU Forvaltningsuddannelser 35,2 9,5 23,6 22,4 9,3 0,1 100,0
MVU [ alt 36,6 11,1 20,8 20,5 10,6 0,4 100,0
LVU Humanistiske 65,5 4,8 9,5 13,6 6,4 0,3 100,0
LVU Naturvidenskabelig 55,9 7,4 13,0 15,2 8,4 0,1 100,0
LVU Samfundsvidenskabelig 70,7 3,4 8,0 12,1 5,5 0,2 100,0
LVU Sundhed 65,8 9,7 8,6 9,7 51 1,2 100,0
LVU Andre 51,5 8,7 11,2 14,2 8,0 6,5 100,0
Forskere og ph.d.-uddannelse 80,6 4,0 4,5 6,4 4,5 0,0 100,0
LVU Ik- 59,9 6,7 10,8 13,7 7,2 1,7 100,0
ke-forvaltningsuddannelser i alt
LVU Forvaltningsuddannelser 70,6 6,0 8,6 11,0 3,7 0,2 100,0
LVU I alt 65,2 6,3 9,7 12,3 5,5 0,9 100,0
Ikke-forvaltningsuddannelser i 39,3 12,9 17,5 18,2 111 1,0 100,0
alt
Forvaltningsuddannelser i alt 48,9 10,1 17,5 16,4 6,9 0,2 100,0
Alle uddannelser 41,7 12,2 17,5 17,7 10,1 0,8 100,0

Det ses i tabel 4.10 til 4.12, at en betydelig del af beskeaftigelsen ved of-
fentlig administration, nemlig 42%, findes samlet i hovedstadsregionen,
hvor kun godt 30% af landets befolkning er bosat. Det hanger primart
sammen med, at den statslige forvaltning findes koncentreret her.
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Koncentrationen af uddannelseskompetencer er yderligere steerk i ho-
vedstadsregionen. Det kommer i serdeleshed til udtryk ved, at den akade-
miske forvaltningsekspertise er kendetegnet ved en hgj grad af koncentra-
tion omkring hovedstaden. Hele 65% af de beskeftigede i offentlig admi-
nistration med en lang videregaende uddannelse findes beskaftiget inden
for hovedstadsomradet.

De regionale forskelle, som er kommet til udtryk i tabellerne 4.10 til
4.12, vedrgrer de samlede arbejdsmarkeder for offentlig forvaltning i de
fem regioner. Der er som papeget ovenfor grund til at antage, at det er for-
skellige faktorer, som gar sig geeldende pa henholdsvis statsligt, amtsligt
og kommunalt niveau, og som betinger de regionale forskelle, som traeder
frem i tabellerne 4.10 til 4.12. Med henblik pa at undersgge dette, har vi
gennemfart karslerne i tabellerne 4.10 til 4.12 separat for de tre offentlige
forvaltningsniveauer. Resultaterne heraf skal beskrives i det fglgende, og
specielt karslerne pa kommunalt niveau fremlaegges i tabelform i tabeller-
ne 4.13 til 4.15, der saledes er helt parallelle til tabellerne 4.10 til 4.12.

Hvad angar den statslige sektors offentlige administration, sa findes
51% af personalet samlet inden for Region Hovedstadens graenser. For den
statslige akademiske arbejdskrafts vedkommende er det hele 80% af ar-
bejdspladserne, som befinder sig i hovedstaden.

Inden for amternes offentlige administration er personalets sammen-
seetning pa uddannelsesniveauer forholdsvis ensartet i en sammenligning,
hvor de nuveerende 14 amters personale indplaceres inden for greenserne af
de fem nye regioner.

Det kommunale personale beskaftiget med offentlig administration er
undersggt nermere i tabellerne 4.13 til 4.15. Ligesom pa det amtslige ni-
veau er der her i princippet tale om, at alle skal lgse de samme opgaver.
Modsat det amtslige niveau ses imidlertid pa det kommunale niveau egent-
lige regionale uddannelsesstrukturelle forskelle. I det mindste to veesentlige
momenter falder i gjnene.

For det farste spiller anvendelsen af forvaltningsuddannet arbejdskraft
ikke den samme rolle overalt i landet. | Specielt Region Nordjylland, men
til en vis grad ogsa i Region Sjelland, har en serlig stor del af personalet,
beskaftiget i kommunal offentlig administration, en anden uddannelses-
baggrund end en forvaltningsuddannelse. Herunder er ogsa en lidt starre
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andel af personalet inden for kommunerne i disse regioner uden nogen
kompetencegivende uddannelse.

For det andet er anvendelsen af akademisk uddannet arbejdskraft i den
kommunale offentlige administration langt sterkere udviklet i kommuner-
ne i hovedstadsregionen end i landets gvrige kommuner. Dog ses ogsa en
vis sarlig tendens til udvikling af en akademisk kommunal offentlig admi-
nistration i kommunerne i Region Midtjylland.
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Tabel De beskeeftigede 1 kommunal offentlig administration i landets fem
4.13 regioner efter uddannelse, 2003

Udd.\region Region |Region |Region |Region |Region |Uden | alt

Hoved- |Sjeel- Syddan- | Midtjyl- | Nordjyl- |for regi-

staden |land mark land land onsind-

deling

Ufagleert/uoplyst 2.986| 1.328| 1.865| 1.596| 1.015 0| 8.790
Studenter, hf, hhx, htx 1.279 431 823 777 413 0| 3.723
EFU Handel & kontor 5,586 2.734| 3.175| 3.524| 1.937 0| 16.956
EFU Bygge & anlaeg 354 89 139 133 93 0 808
EFU Jern & metal 470 117 184 168 134 0| 1.073
EFU Social- & sundhedsas- 298 130 152 154 114 0 848
sistenter
EFU Andre 747 377 506 520 301 0| 2451
EFU Ikke-forvaltningsuddan- 7.455| 3.447| 4.156| 4.499| 2.579 0| 22.136
nelse i alt
EFU Forvaltningsuddannel- 2.336| 1.096| 1.491| 1.238 529 0| 6.690
ser
EFU I alt 9.791| 4.543| 5.647| 5.737| 3.108 0| 28.826
KVU Ikke-forvaltningsuddan- 494 196 348 345 189 0| 1.572
nelser
KVU Forvaltningsuddannel- 48 30 42 30 17 0 167
ser
KVU | alt 542 226 390 375 206 0| 1.739
MVU Peaedagogiske 561 311 478 527 285 0| 2162
MVU Folkeskoleleerere 206 136 202 207 104 0 855
MVU Samfundsfaglig 155 32 49 52 32 0 320
MVU Teknisk mv. 727 364 601 583 241 0| 2516
MVU Sundhed 298 105 182 215 295 0| 1.095
MVU Bachelor, alle 154 41 124 85 47 0 451
MVU Ikke-forvaltningsuddan- 2.101 989| 1.636| 1.669| 1.004 0| 7.399
nelser i alt
MVU Forvaltningsuddannel- 1.744 640| 1.598| 1.516 629 0| 6.127
ser
MVU | alt 3.845| 1.629| 3.234| 3.185| 1.633 0| 13.526
LVU Humanistiske 282 58 101 116 64 0 621
LVU Naturvidenskabelig 822 168 231 312 178 0| 1.711
LVU Samfundsvidenskabelig 177 28 57 83 40 0 385
LVU Sundhed 17 8 4 10 2 0 41
LVU Andre 113 42 38 39 15 0 247
Forskere og ph.d.- 29 7 4 3 7 0 50
uddannelse
LVU Ikke-forvaltningsuddan- 1.440 311 435 563 306 0| 3.055
nelser i alt
LVU Forvaltningsuddannel- 1.133 242 295 451 145 0| 2.266
ser
LVU | alt 2.573 553 730| 1.014 451 0| 5.321
Ikke-forvaltningsuddannelser | 15755 6702 9263 9449 5506 0| 46675
i alt
Forvaltningsuddannelser i alt 5261 2008 3426 3235 1320 0| 15250
Alle uddannelser 21.016| 8.710| 12.689| 12.684| 6.826 0| 61.925
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Tabel De beskeeftigede i kommunal offentlig administration efter de
4.14 forskellige uddannelsers relative betydning, 2003

Udd.\region Region |Region |Region |Region |Region |Uden for|l alt

Hoved- |Sjeel- Syddan- | Midtjyl- | Nordjyl- |regions-

staden |land mark land land indde-

ling

Ufagleert/uoplyst 14,2 15,2 14,7 12,6 14,9 0,0 14,2
Studenter, hf, hhx, htx 6,1 4,9 6,5 6,1 6,1 0,0 6,0
EFU Handel & kontor 26,6 31,4 25,0 27,8 28,4 0,0 27,4
EFU Bygge & anlaeg 1,7 1,0 11 1,0 1.4 0,0 1,3
EFU Jern & metal 2,2 1,3 15 1,3 2,0 0,0 1,7
EFU Social- & sundhedsas- 14 15 1,2 1,2 1,7 0,0 14
sistenter
EFU Andre 3,6 4,3 4,0 4,1 4,4 0,0 4,0
EFU Ikke-forvaltningsuddan- | 35,5 39,6 32,8 35,5 37,8 0,0 35,7
nelse i alt
EFU Forvaltningsuddannel- 11,1 12,6 11,8 9,8 7,7 0,0 10,8
ser
EFU I alt 46,6 52,2 44,5 45,2 45,5 0,0 46,5
KVU Ikke-forvaltningsuddan- 2,4 2,3 2,7 2,7 2,8 0,0 2,5
nelser
KVU Forvaltningsuddannel- 0,2 0,3 0,3 0,2 0,2 0,0 0,3
ser
KVU I alt 2,6 2,6 3,1 3,0 3,0 0,0 2,8
MVU Paedagogiske 2,7 3,6 3,8 4,2 4,2 0,0 3,5
MVU Folkeskoleleerere 1,0 1,6 1,6 1,6 15 0,0 1,4
MVU Samfundsfaglig 0,7 0,4 0,4 0,4 0,5 0,0 0,5
MVU Teknisk mv. 3,5 4,2 4,7 4,6 3,5 0,0 4,1
MVU Sundhed 1.4 1,2 14 1,7 4,3 0,0 1,8
MVU Bachelor, alle 0,7 0,5 1,0 0,7 0,7 0,0 0,7
MVU lkke-forvaltningsuddan- | 10,0 11,4 12,9 13,2 14,7 0,0 11,9
nelser i alt
MVU Forvaltningsuddannel- 8,3 7,3 12,6 12,0 9,2 0,0 9,9
ser
MVU | alt 18,3 18,7 25,5 25,1 23,9 0,0 21,8
LVU Humanistiske 1,3 0,7 0,8 0,9 0,9 0,0 1,0
LVU Naturvidenskabelig 3,9 1,9 1,8 25 2,6 0,0 2,8
LVU Samfundsvidenskabelig 0,8 0,3 0,4 0,7 0,6 0,0 0,6
LVU Sundhed 0,1 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,1
LVU Andre 0,5 0,5 0,3 0,3 0,2 0,0 0,4
Forskere og ph.d.- 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1
uddannelse
LVU Ikke-forvaltningsuddan- 6,9 3,6 3,4 4,4 4,5 0,0 49
nelser i alt
LVU Forvaltningsuddannel- 5,4 2,8 2,3 3,6 2,1 0,0 3,7
ser
LVvU I alt 12,2 6,3 5,8 8,0 6,6 0,0 8,6
Ikke-forvaltningsuddannelser | 75,0 76,9 73,0 74,5 80,7 0,0 75,4
i alt
Forvaltningsuddannelser i alt | 25,0 23,1 27,0 25,5 19,3 0,0 24,6
Alle uddannelser 100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 0,0 [100,0
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Tabel Fordelingen mellem de fem regioner af uddannede med forskellige
4.15 uddannelser og beskeeftigelse i kommunal offentlig administration,

2003

udd.\region Region |Region |Region |Region |Region |Uden for | Ialt
Hoved- |Sjeelland | Syddan- | Midtjyl- |Nordjyl- |regions-
staden mark land land inddeling

Ufagleert/uoplyst 34,0 15,1 21,2 18,2 115 0,0 100,0
Studenter, hf, hhx, htx 34,4 11,6 22,1 20,9 11,1 0,0 100,0
EFU Handel & kontor 32,9 16,1 18,7 20,8 11,4 0,0 100,0
EFU Bygge & anleeg 43,8 11,0 17,2 16,5 11,5 0,0 100,0
EFU Jern & metal 43,8 10,9 17,1 15,7 12,5 0,0 100,0
EFU Social- & sundhedsassi- 351 15,3 17,9 18,2 13,4 0,0 100,0
stenter
EFU Andre 30,5 15,4 20,6 21,2 12,3 0,0 100,0
EFU Ikke-forvaltningsuddan- 33,7 15,6 18,8 20,3 11,7 0,0 100,0
nelse i alt
EFU Forvaltningsuddannelser 34,9 16,4 22,3 18,5 7,9 0,0 100,0
EFU | alt 34,0 15,8 19,6 19,9 10,8 0,0 100,0
KVU Ikke-forvaltningsuddan- 31,4 12,5 22,1 21,9 12,0 0,0 100,0
nelser
KVU Forvaltningsuddannelser 28,7 18,0 25,1 18,0 10,2 0,0 100,0
KVU I alt 31,2 13,0 22,4 21,6 11,8 0,0 100,0
MVU Paedagogiske 25,9 14,4 22,1 24,4 13,2 0,0 100,0
MVU Folkeskoleleerere 24,1 15,9 23,6 24,2 12,2 0,0 100,0
MVU Samfundsfaglig 48,4 10,0 15,3 16,3 10,0 0,0 100,0
MVU Teknisk mv. 28,9 14,5 23,9 23,2 9,6 0,0 100,0
MVU Sundhed 27,2 9,6 16,6 19,6 26,9 0,0 100,0
MVU Bachelor, alle 34,1 9,1 27,5 18,8 10,4 0,0 100,0
MVU Ikke-forvaltningsuddan- 28,4 13,4 22,1 22,6 13,6 0,0 100,0
nelser i alt
MVU Forvaltningsuddannelser 28,5 10,4 26,1 24,7 10,3 0,0 100,0
MVU [ alt 28,4 12,0 23,9 23,5 12,1 0,0 100,0
LVU Humanistiske 45,4 9,3 16,3 18,7 10,3 0,0 100,0
LVU Naturvidenskabelig 48,0 9,8 13,5 18,2 10,4 0,0 100,0
LVU Samfundsvidenskabelig 46,0 7,3 14,8 21,6 10,4 0,0 100,0
LVU Sundhed 41,5 19,5 9,8 24,4 49 0,0 100,0
LVU Andre 45,7 17,0 15,4 15,8 6,1 0,0 100,0
Forskere og ph.d.-uddannelse 58,0 14,0 8,0 6,0 14,0 0,0 100,0
LVU lkke-forvaltningsuddan- 47,1 10,2 14,2 18,4 10,0 0,0 100,0
nelser i alt
LVU Forvaltningsuddannelser 50,0 10,7 13,0 19,9 6,4 0,0 100,0
LVU I alt 48,4 10,4 13,7 19,1 8,5 0,0 100,0
Ikke-forvaltningsuddannelser i 33,8 14,4 19,8 20,2 11,8 0,0 100,0
alt
Forvaltningsuddannelser i alt 34,5 13,2 22,5 21,2 8,7 0,0 100,0
Alle uddannelser 33,9 14,1 20,5 20,5 11,0 0,0 100,0
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24 Anvendelsen af arbejdskraft med

Tabel
4.16

forvaltningsuddannelse i den del af den
offentlige sektor, som falder uden for den
offentlige administration

Som det allerede fremgik af tabel 4.1, findes hovedparten af de beskeefti-
gede med en forvaltningsuddannelse beskeeftiget uden for, hvad der i re-
gisterstatistisk henseende er karakteriseret som offentlig administration.
En stor del af denne arbejdskraft er beskeftiget i den private sektor. En
del er imidlertid offentligt beskeeftiget, men arbejder i de udfgrende orga-
nisatoriske enheder: de serviceproducerende institutioner. | det fglgende
beskrives nermere anvendelsen af forvaltningsuddannet arbejdskraft in-
den for de tre store serviceomrader: undervisning, sundhedsveesen samt
sociale institutioner. Her er i alt beskeaftiget knap 13.000 personer med
forvaltningsuddannelse. Tilbage star, at godt 100.000 personer med for-
valtningsuddannelse er beskaftiget i erhverv, som altovervejende er ken-
detegnet ved en privat ejerform.

Tabellerne 4.15 og 4.16 giver en oversigt over de forvaltningsuddan-
nede med beskaftigelse i de offentlige servicesektorer.

Antallet af forvaltningsuddannede beskeeftiget inden for de offentlige

servicesektorer, 2003
Undervisning
Forvaltningsudd.\Region Region |Region |Region |Region |Region |Uden for |l alt
Hoved- |Sjeelland | Syd- Midtjyl- | Nordjyl- |regions-
staden danmark |land land indde-
ling
EFU forvaltningsuddannelser 391 164 218 184 106 - 1063
KVU forvaltningsuddannelser 201 33 50 43 27 - 354
MVU forvaltningsuddannelser 637 152 342 445 177 - 1753
LVU forvaltningsuddannelser 783 212 284 487 233 - 1999
Forvaltningsuddannelser i alt 2012 561 894 1159 543 0 5169
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt 61577 27395| 42515| 44245| 20131 1| 195864
| alt 63589 | 27956| 43409| 45404| 20674 1| 201033
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Sundhedsvaesen

Forvaltningsudd.\Region Region |Region |[Region |[Region |Region |Uden for |l alt

Hoved- |Sjeelland | Syd- Midtjyl- | Nordjyl- |regions-

staden danmark | land land indde-

ling

EFU forvaltningsuddannelser 203 90 118 98 56 - 565
KVU forvaltningsuddannelser 20 16 9 11 11 - 67
MVU forvaltningsuddannelser 360 115 167 158 109 - 909
LVU forvaltningsuddannelser 252 78 108 117 63 - 618
Forvaltningsuddannelser i alt 835 299 402 384 239 0 2159
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt 49524 20904 31932 33314 14689 0| 150363
| alt 50359| 21203| 32334| 33698| 14928 0| 152522

Sociale institutioner

Forvaltningsudd.\Region Region |Region |[Region |[Region |Region |Uden for |l alt

Hoved- |Sjeelland | Syd- Midtjyl- | Nordjyl- |regions-

staden danmark | land land indde-

ling

EFU forvaltningsuddannelser 411 223 308 248 91 - 1281
KVU forvaltningsuddannelser 89 43 49 47 16 - 244
MVU forvaltningsuddannelser 1160 243 673 697 336 1 3110
LVU forvaltningsuddannelser 414 41 30 52 17 2 556
Forvaltningsuddannelser i alt 2074 550 1060 1044 460 3 5191
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt 97417 47549 67179 73525 32223 22| 317915
| alt 99491 | 48099| 68239| 74569| 32683 25| 323106

Inden for undervisningssektoren var der i 2003 beskeftiget 5.200 perso-
ner med en forvaltningsuddannelse. Tilvaeksten i denne medarbejdergrup-
pe var pa 21,5% over perioden fra 1996. Hovedparten, nemlig 66% af de
forvaltningsuddannede 1 undervisningssektoren, findes placeret i den
statslige del af undervisningssektoren, som i hovedsagen vedrgrer de vi-
deregaende uddannelser. Det er da ogsa betegnende, at en stor del af de
forvaltningsuddannede i den statslige undervisningssektor selv har en
lang eller mellemlang videregaende uddannelse.

Den antalsmaessige starste tilvaekst i forvaltningsuddannet personale i
perioden er foregaet i den kommunale sektor, og relativt set har tilveeksten
her veeret voldsom med en tilvaekstrate pa 60% over perioden. Det indike-
rer, at der nu pa kommunalt niveau i skolerne foregar en forholdsvis staerk
udspecialisering af forvaltning til professionelle medarbejdere, hvor en sa-
dan professionalisering som udgangspunkt har veret svag. Relativt set er
det iseer beskaftigelsen af forvaltningsuddannede med en erhvervsfaglig
kontoruddannelse, som er gget. For denne personalegruppes vedkommende
har der veeret tale om en fordobling af beskeaftigelsen siden 1996.
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Tabel Antallet af beskaeftigede med forskellige forvaltningsuddannelser i
4.17 undervisningssektoren, 2003

Hgjest fuldfart uddannelse\ ejer Stat Amt Kom- Privat | alt
mune

Ufagleert/oplyst 9151 2600 10032 1676 23459
Studenter, hf, hhx, htx 6867 1779 6284 940 15870
EFU Handel & kontor 6451 1506 4467 851 13275
EFU Bygge & anleeg 1852 226 1403 172 3653
EFU Jern & metal 2542 215 1151 298 4206
EFU Social- & sundhedsassistenter 572 1132 744 126 2574
EFU Andre 3569 533 1910 450 6462
EFU Ikke-forvaltningsuddannelse i alt 14986 3612 9675 1897 30170
EFU Forvaltningsuddannelser 567 131 326 39 1063
EFU I alt 15553 3743 10001 1936 31233
KVU Ikke-forvaltningsuddannelser 4428 376 1354 362 6520
KVU Forvaltningsuddannelser 217 20 88 29 354
KVU | alt 4645 396 1442 391 6874
MVU Peaedagogiske 1770 1251 7377 271 10669
MVU Folkeskoleleerere 8288 3782 54294 580 66944
MVU Samfundsfaglig 1608 169 984 126 2887
MVU Teknisk mv. 2275 141 426 149 2991
MVU Sundhed 883 986 393 142 2404
MVU Bachelor, alle 2338 226 800 165 3529
MVU lkke-forvaltningsuddannelser i alt 17162 6555 64274 1433 89424
MVU Forvaltningsuddannelser 1074 148 395 136 1753
MVU | alt 18236 6703 64669 1569 91177
LVU Humanistiske 2116 444 280 173 3013
LVU Naturvidenskabelig 4178 2401 616 77 7272
LVU Samfundsvidenskabelig 6112 5382 3315 418 15227
LVU Sundhed 648 109 51 18 826
LVU Andre 647 9 71 30 757
Forskere og ph.d.-uddannelse 3090 105 115 16 3326
LVU Ikke-forvaltnings uddannelser i alt 16791 8450 4448 732 30421
LVU Forvaltningsuddannelser 1570 136 220 73 1999
LVU I alt 18361 8586 4668 805 32420
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt 69385 23372 96067 7040 | 195864
Forvaltningsuddannelser i alt 3428 435 1029 277 5169
Alle uddannelser 72813 23807 97096 7317 | 201033
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Tabel Udviklingen i antallet af beskaeftigede med forskellige forvaltningsud-
4.18 dannelser i undervisningssektoren fra 1996-2003

Hgjest fuldfart uddannelse\ ejer Stat Amt Kom- Privat | alt
mune
Ufagleert/oplyst -13,5 -33,0 -25,6 57,2 -19,1
Studenter, hf, hhx, htx -9,0 -40,1 10,3 142,3 -4,4
EFU Handel & kontor -1,7 -11,1 2,0 98,8 1,6
EFU Bygge & anleeg 2,0 -11,0 5,6 142,3 53
EFU Jern & metal -10,0 22,2 16,5 82,8 1,3
EFU Social- & sundhedsassistenter 14,6 -7,3 14,8 215,0 6,9
EFU Andre 5,8 1,9 4,6 167,9 9,7
EFU Ikke-forvaltningsuddannelse i alt -0,6 -6,6 5,5 118,0 4,1
EFU Forvaltningsuddannelser 70,3 24,8 96,4 225,0 72,6
EFU I alt 0,9 -5,8 7,1 119,5 55
KVU Ikke-forvaltningsuddannelser -0,1 -9,4 9,4 166,2 4,8
KVU Forvaltningsuddannelser 90,4 122,2 214,3 26,1 103,4
KVU | alt 2,2 -6,6 13,9 145,9 7,5
MVU Peaedagogiske 44,8 20,4 46,1 392,7 44,9
MVU Folkeskoleleerere 3,4 -9,1 59 367,7 53
MVU Samfundsfaglig 17,5 1,2 49,1 121,1 28,1
MVU Teknisk mv. -13,7 -12,4 10,4 98,7 -8,2
MVU Sundhed 12,9 -21,6 -7,5 238,1 -4,1
MVU Bachelor, alle 54,6 66,2 141,7 135,7 72,2
MVU lkke-forvaltningsuddannelser i alt 10,4 -5,3 10,6 238,8 10,4
MVU Forvaltningsuddannelser 0,7 -8,6 38,1 138,6 11,5
MVU | alt 9,8 -5,4 10,7 226,9 10,4
LVU Humanistiske 8,4 -8,3 9,1 108,4 6,6
LVU Naturvidenskabelig 4,2 4,2 14,5 113,9 5,6
LVU Samfundsvidenskabelig 23,2 -4,9 45,7 276,6 17,0
LVU Sundhed -22,5 165,9 -22,7 -57,1 -16,1
LVU Andre -9,6 -30,8 69,0 30,4 -4,7
Forskere og ph.d.-uddannelse 60,3 47,9 62,0 220,0 60,3
LVU Ikke-forvaltnings uddannelser i alt 16,6 -1,5 34,7 144,0 14,4
LVU Forvaltningsuddannelser -0,7 17,2 37,5 108,6 5,7
LVU I alt 14,9 -1,2 34,9 140,3 13,9
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt 2,7 -12,2 55 121,2 4,0
Forvaltningsuddannelser i alt 10,8 11,0 60,8 118,1 21,5
Alle uddannelser 3,0 -11,9 59 121,21 4,3

| sundhedsvasenet var der i 2003 beskeftiget 2.200 personer med for-
valtningsuddannelse. Her har tilveeksten i beskaftigelsen af forvaltnings-
uddannet personale veeret endnu steerkere end pa undervisningsomradet.
Fra 1996 har tilvaeksten saledes udgjort 37%. Hovedparten af de forvalt-
ningsuddannede i denne sektor findes placeret i amterne. Antalsmaessigt
er det ogsa i denne del af den offentlige sektor, at tilveeksten i forvalt-
ningsuddannet personale har veeret sterkest. Relativt set er der imidlertid
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foregaet en langt voldsommere veekst i den kommunale sektor, hvor an-
tallet af forvaltningsuddannede med beskeeftigelse i institutioner henfart
til sundhedsvasenet er mere end fordoblet.

Tabel Antallet af beskaeftigede med forskellige forvaltningsuddannelser i
4.19 sundhedsvaesenet, 2003

Hgjeste fuldfgrte uddannelse\ejer Stat Amt Kom- Privat | alt
mune

Ufagleert/oplyst 11 11644 1425 7086 20166
Studenter, hf, hhx, htx 8 5072 302 2771 8153
EFU Handel & kontor 18 10231 339 2821 13409
EFU Bygge & anleeg 0 933 19 81 1033
EFU Jern & metal 2 1099 19 105 1225
EFU Social- & sundhedsassistenter 0 12091 1312 2733 16136
EFU Andre 7 2729 138 1081 3955
EFU lkke-forvaltningsuddannelse i alt 27 27083 1827 6821 35758
EFU Forvaltningsuddannelser 2 452 36 75 565
EFU | alt 29 27535 1863 6896 36323
KVU Ikke-forvaltningsuddannelser 6 2533 467 1543 4549
KVU Forvaltningsuddannelser 0 45 2 20 67
KVU | alt 6 2578 469 1563 4616
MVU Paedagogiske 1 696 281 179 1157
MVU Folkeskolelaerere 0 221 418 133 772
MVU Samfundsfaglig 1 219 14 59 293
MVU Teknisk mv. 4 682 23 68 777
MVU Sundhed 29 43602 5044 3113 51788
MVU Bachelor, alle 1 418 30 155 604
MVU lkke-forvaltningsuddannelser i alt 36 45838 5810 3707 55391
MVU Forvaltningsuddannelser 3 748 67 91 909
MVU | alt 39 46586 5877 3798 56300
LVU Humanistiske 1 901 783 284 1969
LVU Naturvidenskabelig 2 840 303 60 1205
LVU Samfundsvidenskabelig 1 428 830 97 1356
LVU Sundhed 18 10175 1320 7767 19280
LVU Andre 0 39 9 1185 1233
Forskere og ph.d.-uddannelse 7 1165 31 100 1303
LVU Ikke-forvaltnings uddannelser i alt 29 13548 3276 9493 26346
LVU Forvaltningsuddannelser 0 422 157 39 618
LVU I alt 29 13970 3433 9532 26964
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt 117| 105718 13107 31421| 150363
Forvaltningsuddannelser i alt 5 1667 262 225 2159
Alle uddannelser 122| 107385 13369 31646| 152522
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Tabel Udviklingen i antallet af beskaeftigede med forskellige forvaltningsud-
4.20 dannelser i sundhedsvaesenet fra 1996 til 2003

Hgjeste fuldfgrte uddannelse\ejer Stat Amt Kom- Privat | alt
mune
Ufagleert/oplyst -31,3 -33,9 -29,4 -14,6 -27,9
Studenter, hf, hhx, htx 14,3 -10,1 18,9 0,8 -5,8
EFU Handel & kontor 59 11,2 -26,0 16,4 10,8
EFU Bygge & anleeg 0,0 -16,5 -9,5 52,8 -13,3
EFU Jern & metal -33,3 -9,6 171,4 98,1 -4,2
EFU Social- & sundhedsassistenter -100,0 -0,8 -60,4 37,8 -7,8
EFU Andre 16,7 -3,3 -17,4 67,6 8,6
EFU Ikke-forvaltningsuddannelse i alt 0,0 2,0 -54,0 32,2 0,1
EFU Forvaltningsuddannelser -33,3 46,8 140,0 120,6 56,9
EFU I alt -3,3 2,5 -53,2 32,8 0,7
KVU Ikke-forvaltningsuddannelser -14,3 3,9 65,0 21,5 13,8
KVU Forvaltningsuddannelser 0,0 45,2 100,0 150,0 67,5
KVU | alt -14,3 4,5 65,1 22,3 14,3
MVU Peaedagogiske 0,0 44,7 183,8 21,8 59,1
MVU Folkeskoleleerere 0,0 50,3 47,2 -2,2 36,2
MVU Samfundsfaglig 0,0 87,2 100,0 84,4 86,6
MVU Teknisk mv. 100,0 20,5 283,3 -54,1 7,6
MVU Sundhed 115 12,6 17,1 26,6 13,7
MVU Bachelor, alle 0,0 85,8 650,0 210,0 116,5
MVU lkke-forvaltningsuddannelser i alt 24,1 13,8 23,4 24,7 15,4
MVU Forvaltningsuddannelser 50,0 15 55,8 68,5 8,7
MVU | alt 25,8 13,6 23,7 25,5 15,3
LVU Humanistiske 0,0 60,0 105,0 105,8 81,6
LVU Naturvidenskabelig 0,0 130,1 3266,7 -11,8 171,4
LVU Samfundsvidenskabelig 0,0 229,2 8200,0 131,0 641,0
LVU Sundhed 0,0 12,1 27,4 7.9 11,3
LVU Andre -100,0 95,0 200,0 9,4 10,7
Forskere og ph.d.-uddannelse 133,3 248,8 520,0 163,2 2429
LVU Ikke-forvaltnings uddannelser i alt -12,1 29,1 126,7 10,8 28,3
LVU Forvaltningsuddannelser 0,0 41,1 3825,0 0,0 80,7
LVU I alt -12,1 29,5 136,9 10,8 29,2
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt -1,7 2,6 3,4 8,3 3,8
Forvaltningsuddannelser i alt 0,0 21,2 315,9 66,7 36,8
Alle uddannelser -1,6 2,9 4,9 8,6 4,2

De sidste to tabeller, tabellerne 4.21 og 4.22, belyser de uddannelsesmaes-
sige forhold i de offentlige sociale institutioner. Det forvaltningsuddanne-
de personale i denne sektor har tydeligvis en anden sammensatning i
henseende til uddannelsesniveau, end det forvaltningsuddannede persona-
le i de avrige offentlige sektorer. | modsatning til specielt undervisnings-
sektoren, men ogsa sundhedssektoren, er det saledes kun en lille del af de
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forvaltningsuddannede i de sociale institutioner, som har en uddannelse
pa akademisk niveau.

Tilveeksten i forvaltningsuddannet personale har veeret voldsom i de
sociale institutioner siden 1996. Antallet er saledes gget med 68%. Hvor
det akademiske islet i forvaltningspersonalet i denne sektor som udgangs-
punkt har veret beskedent, sa er det til gengald akademikergruppen, som
Klart er gget med den steerkeste stigningstakt, og denne gruppe er mere end
blevet fordoblet i lgbet af den beskrevne periode.

Tabel Antallet af beskaeftigede med forskellige forvaltningsuddannelser i
4.21 sociale institutioner, 2003

Hgjeste fuldfgrte uddannelse\ejer Stat Amt Kom- Privat | alt
mune

Ufagleert/oplyst 309 9957 60655 2552 73473
Studenter, hf, hhx, htx 183 4516 24022 1487 30208
EFU Handel & kontor 173 3393 25049 1184 29799
EFU Bygge & anleeg 57 978 2052 282 3369
EFU Jern & metal 44 1091 1865 262 3262
EFU Social- & sundhedsassistenter 22 4152 53872 702 58748
EFU Andre 80 2457 15205 559 18301
EFU Ikke-forvaltningsuddannelse i alt 376 12071 98043 2989 113479
EFU Forvaltningsuddannelser 18 227 989 47 1281
EFU | alt 394 12298 99032 3036 114760
KVU lkke-forvaltningsuddannelser 70 2046 4567 342 7025
KVU Forvaltningsuddannelser 4 66 140 34 244
KVU | alt 74 2112 4707 376 7269
MVU Peedagogiske 169 13915 53741 1433 69258
MVU Folkeskoleleerere 106 865 1236 303 2510
MVU Samfundsfaglig 37 309 1123 168 1637
MVU Teknisk mv. 22 214 602 133 971
MVU Sundhed 75 1815 12324 419 14633
MVU Bachelor, alle 38 311 1334 298 1981
MVU lkke-forvaltningsuddannelser i alt 447 17429 70360 2754 90990
MVU Forvaltningsuddannelser 98 1231 1385 396 3110
MVU | alt 545 18660 71745 3150 94100
LVU Humanistiske 55 400 289 239 983
LVU Naturvidenskabelig 25 58 234 80 397
LVU Samfundsvidenskabelig 62 197 498 243 1000
LVU Sundhed 8 48 106 42 204
LVU Andre 8 16 61 20 105
Forskere og ph.d.-uddannelse 5 9 11 26 51
LVU lkke-forvaltnings uddannelser i alt 163 728 1199 650 2740
LVU Forvaltningsuddannelser 65 85 212 194 556
LVU | alt 228 813 1411 844 3296
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt 1548 46747 258846 10774 317915
Forvaltningsuddannelser i alt 185 1609 2726 671 5191
Alle uddannelser 1733 48356 261572 11445 323106
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Tabel Udviklingen i antallet af beskaeftigede med forskellige forvaltningsud-
4.22 dannelser i sociale institutioner fra 1996 til 2003

Hgjeste fuldfgrte uddannelse\ejer Stat Amt Kom- Privat | alt
mune
Ufagleert/oplyst -51,4 -6,0 -21,1 -69,2 -23,8
Studenter, hf, hhx, htx -51,7 9,2 0,3 -45,9 -3,2
EFU Handel & kontor -66,6 18,5 12,1 -51,1 58
EFU Bygge & anleeg -41,2 2,9 0,5 432,1 7,3
EFU Jern & metal -46,3 8,2 20,3 385,2 21,1
EFU Social- & sundhedsassistenter -65,1 18,5 52,7 -64,6 43,9
EFU Andre -46,7 45,7 26,6 -13,3 26,2
EFU Ikke-forvaltningsuddannelse i alt -58,7 20,6 33,9 -42,1 27,1
EFU Forvaltningsuddannelser -51,4 118,3 91,3 38,2 85,1
EFU | alt -58,4 21,6 34,3 -41.5 27,5
KVU Ikke-forvaltningsuddannelser -44.9 -8,5 8,9 -73,0 -10,2
KVU Forvaltningsuddannelser -55,6 73,7 91,8 325,0 90,6
KVU I alt -45,6 -7,1 10,3 -70,6 -8,6
MVU Peaedagogiske 11,2 48,2 45,3 874,8 48,4
MVU Folkeskoleleerere -16,5 51,2 22,3 1228 36,0
MVU Samfundsfaglig -7,5 145,2 82,6 425,0 101,4
MVU Teknisk mv. -60,0 12,0 42,0 -8,9 19,0
MVU Sundhed -42.7 30,1 11,5 -82,9 -2,7
MVU Bachelor, alle -15,6 113,0 110,1 496,0 126,1
MVU lkke-forvaltningsuddannelser i alt -18,7 47,5 38,7 -7,1 37,7
MVU Forvaltningsuddannelser -72,2 60,7 63,3 633,3 53,9
MVU | alt -39,6 48,3 39,1 4,3 38,2
LVU Humanistiske 5,8 32,5 49,0 74,5 43,5
LVU Naturvidenskabelig -16,7 114.8 93,4 19,4 62,0
LVU Samfundsvidenskabelig 1,6 223,0 137,1 478,6 167,4
LVU Sundhed 166,7 14,3 23,3 -99,4 -97,2
LVU Andre -27,3 77,8 144,0 -98,2 -90,7
Forskere og ph.d.-uddannelse 400,0 800,0 266,7 -31,6 18,6
LVU Ikke-forvaltnings uddannelser i alt 3,2 64,7 87,6 -92,4 -72,0
LVU Forvaltningsuddannelser -7,1 102,4 96,3 397,4 114,7
LVU I alt 0,0 68,0 88,9 -90,2 -67,2
Ikke-forvaltningsuddannelser i alt -43,9 19,2 12,7 -62,9 5,7
Forvaltningsuddannelser i alt -60,6 69,4 76,3 397,0 67,5
Alle uddannelser -46,3 20,3 13,1 -60,7 6,4
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s De offentlige
strukturreformer og
perspektiverne for
kvalifikationsefter-
spgargslen

Kommunalreformen er en blandt flere strukturreformer i den danske of-
fentlige sektor. Ogsa den statslige sektor praeges af grundleeggende struk-
turel fornyelse. Inden for den del af statsvirksomheden, som i hgjeste grad
har karakter af forsyningsvirksomhed, udggr markedsgerelse og privatise-
ring en grundleggende bevagelse, jf. Christoffersen og Paldam (2004).
Det geelder eksempelvis jernbanedrift, postvaesen og lufthavnsvasen. In-
den for gvrig statsvirksomhed foregar organisatoriske omstruktureringer,
som i afggrende henseender er parallelle med kommunalreformen. For-
svaret er saledes under grundleeggende omstrukturering, og det samme
geelder politi og domstole.

Der foreligger ikke nogen »masterplan« for denne gennemgribende
omstrukturering af den offentlige sektors organisering. Der har ikke veeret
gennemfart noget udvalgsarbejde eller analyseprojekt, og der har ikke vae-
ret nedsat noget regeringsudvalg eller lignende med opgaven at formulere
kravene til fremtidens organisering af den offentlige sektor. Der findes alt-
sa heller ikke en udtrykkelig formulering af, hvad det grundleeggende er for
forhold, som den offentlige sektors organisering skal indrettes ud fra i
fremtiden. Derimod findes der gennemfart en reekke udredninger pa del-
omrader som forberedelse af strukturreformer inden for forskellige dele af
den offentlige organisation.

| det falgende gennemgas flere af disse udredninger med henblik pa at
indkredse den forstaelse af perspektiverne i reformerne, som geres geel-
dende og i forhold hertil at pege pa konsekvenser for den offentlige sek-
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tors, og specielt den offentlige forvaltnings, efterspergsel efter uddannel-
sesmaessige kvalifikationer. Der er i det mindste to underliggende omstan-
digheder, som falder i gjnene ved en sadan gennemgang:

For det farste viser det sig, at der faktisk langt hen ad vejen kan laeses
en gennemgaende og underliggende falles forstaelse ud af de senere ars
vaesentligste officielle strukturreformanalyser. Denne gennemgaende for-
staelse kan endvidere udmeerket tolkes ind i tidens store forstaelse af, hvad
der er de afgerende treek i samfundsudviklingen. Forestillingen om viden-
samfundet, hvor videre fremgang i1 veerdiskabelse mobiliseres ved intensi-
vering og operationalisering af anvendelsen af viden og kompetencer i
produktionen, kan saledes overbevisende leegges ned over de overvejelser,
som er gjort i strukturreformanalyserne.

For det andet forekommer det ogsa klart ved en gennemgang af disse
analyser, at de kun til en vis grad har ambitioner om eller evne til at udfol-
de perspektiverne i de reformer, som de selv leegger op til gennemfarelsen
af. Det er eksempelvis sldende i de omfattende undersggelser, som er gjort
af den frivillige kommunesammenlagning i 2003 pa Bornholm og af den
efterfalgende udvikling af organisation og ledelse og af opgaveudfarelse i
den nye Bornholms Regionskommune, at forandringerne i forstaelsesma-
der, i organiserings- og ledelsesformer samt i opgavelgsninger er langt me-
re radikale og altomfattende, end hvad betenkningen fra den kommunale
strukturkommission i 2004 laegger op til. (Strukturkommissionen 2004 og
Christoffersen et al. 2005). Det forhold, at strukturreformeringen af den of-
fentlige sektors organisering pa de forskellige opgaveomrader udvikler sig
i en proces, som ledes af pa forhand kun delvist klargjorte forestillinger,
betegner Christoffersen og Klausen (2006) som en emergerende proces, 0g
de finder at kunne karakterisere processen omkring regionsdannelsen som
sadan en proces. Et perspektiv er, at heller ikke strukturreformernes konse-
kvenser for den fremtidige efterspargsel efter uddannelsesmaessige kvalifi-
kationer fuldt vil veere indset ved reformernes igangsatning.

De tre udredninger, som skal anskues sammenhang i det fglgende, er
for det farste betenkningen fra den kommunale strukturkommission, jf.
Strukturkommissionen (2004). Dernast er der tale om betaenkningen om
domstolenes struktur, jf. Justitsministeriet (2001) og beteenkningen fra Po-
litikommissionen, jf. Justitsministeriet (2002).
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Strukturkommissionens betenkning er det mest omfattende af de
naevnte arbejder. Her anvendes forholdsvis mange kreefter pa at overveje
spgrgsmalet om de fremtidige udfordringer for den offentlige servicesek-
tor. Beteenkningens overvejelser ssmmenfattes i den boks, som er gengivet
I figur 5.1.

Figur Strukturkommissionens sammenfatning af udfordringerne for den of-

5.1 fentlige opgavelgsning

e Snavre samfundsgkonomiske rammer og &ndrede demografiske forhold gger kravene til
en effektiv opgavelgsning samt styring og prioritering.

e Den demografiske udvikling og afvandring af befolkningen fra udkantsomrader vil stille
ggede krav til omstillingsevne og gkonomisk beredygtighed i nogle kommuner og vil
kunne laegge yderligere byrder pa de kommunale udligningssystemer samt stille krav om
finansieringsmassigt baeredygtige forvaltningsenheder.

e Udnyttelsen af de teknologiske muligheder kraever en organisation, der har den faglige bae-
redygtighed hertil samt er fleksibel og omstillingsparat.

e Den teknologiske udvikling kan reducere betydningen af fysisk og politisk naerhed.

e Ny teknologi kan i stigende omfang muliggere samling af kompetencer pa visse admini-
strative omrader og specialiseret viden i videns- og kompetencecentre.

e Det kan forbedre mulighederne for faglig baredygtig offentlig service ogsa i mindre for-
valtningsenheder.

e get kompleksitet og specialisering i opgavelgsningen vil gge kravene til den faglige bae-
redygtighed.

e Mere kritiske og oplyste borgere vil i stigende grad stille krav om individuelt tilpassede
ydelser og bredere valgmuligheder.

e Jget mobilitet og pendling kan reducere borgernes tilhgrsforhold til bopalskommune.

e Behovet for at gge erhvervsdeltagelsen for iszr udsatte grupper pa arbejdsmarkedet stiller
krav til en velfungerende beskaftigelsesindsats.

e Arbejdskraftmangel, herunder pa udvalgte fagomrader, stiller krav om mere fleksibel og
effektiv udnyttelse af arbejdskraftressourcerne.

¢ Internationaliseringen, og herunder gget international regeldannelse, kan stille ggede krav
til de lokale administrationer.

e Snavre samfundsgkonomiske rammer og &ndrede demografiske forhold gger kravene til
en effektiv opgavelgsning samt styring og prioritering.

e Den demografiske udvikling og afvandring af befolkningen fra udkantsomrader vil stille
ggede krav til omstillingsevne og gkonomisk bzredygtighed i nogle kommuner og vil
kunne leegge yderligere byrder pa de kommunale udligningssystemer samt stille krav om
finansieringsmaessigt baeredygtige forvaltningsenheder.

e Udnyttelsen af de teknologiske muligheder kraever en organisation, der har den faglige bae-
redygtighed hertil samt er fleksibel og omstillingsparat.
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e Den teknologiske udvikling kan reducere betydningen af fysisk og politisk naerhed.

e Ny teknologi kan i stigende omfang muliggere samling af kompetencer pa visse admini-
strative omrader og specialiseret viden i videns- og kompetencecentre. Det kan forbedre
mulighederne for faglig beeredygtig offentlig service ogsa i mindre forvaltningsenheder.

Kilde: Strukturkommissionen (2004), side 538.

Det fremgar, at faglig baeredygtighed er et ngglebegreb i kommissionens
overvejelser. Den faglige baredygtighed defineres som evnen til persona-
lemaessigt, teknologisk, organisatorisk og ledelsesmaessigt at lgse opga-
verne med en hgj grad af malopfyldelse. Den afggrende vej til styrkelse af
den faglige baeredygtighed anses at veere samling af kompetencer. Her
peges pa, at ny teknologi kan reducere betydningen af narhed og derved
skabe nye muligheder for samling af kompetencer. Der peges endvidere
pa, at kommissionen specielt ser sadanne muligheder pa visse administra-
tive omrader.

Det er bemearkelsesveerdigt, at Strukturkommissionen ikke er op-
meerksom pa eller finder anledning til udtrykkeligt at forholde sig til det
forhold, at kommuner og amter Igbende kommer til at beskeftige arbejds-
kraft med stadig steerkere uddannelsesmaessige kvalifikationer, jf. register-
dataanalysen i kapitel 4. Herunder har akademikerniveauet markant holdt
sit indtog i kommunerne i de senere ar. Falgelig indgar det heller ikke i ud-
fordringerne at sikre potentialet i de steerkere uddannelser omsat i bedre re-
sultater 1 serviceproduktionen til gavn for borgerne. Snarere forekommer
det som om Strukturkommissionen har gjort sig umage for at undga, at
kommunalreformen kommer til at fremtraede som en rationaliseringsreform
0g en sparereform. Dog peger kommissionen i sammenfatningen i figur 5.1
pa, at starre organisatoriske enheder pa administrationsomradet bedre kan
udnytte specialiseret viden. Specialiseringstemaet indgar altsa i kommis-
sionens fremtidsanalyse, men det tilleegges ikke overveeldende vaegt.

Den kommunale strukturkommission baserer sig for sa vidt angar
overvejelserne om den regionale struktur pa en betenkning om sundheds-
vaesenets organisering, jf. Indenrigsministeriet (2003). Denne betenkning
har som formal at beskrive, vurdere og stille forslag om reformer og &n-
dringer af sundheds- og (is@r) sygehusvaesenets struktur. Betenkningen
fokuserer pa anvendelsen af det sundhedsuddannede personale. Det var i
1970 opfattelsen, at der kunne skabes et baeredygtigt sygehusvaesen pa sa-
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kaldt udvidet basisniveau — svarende til at kunne behandle 85-90% af alle
sygdomstilfeelde pa amtets sygehuse — med et minimums befolkningsun-
derlag pa 200.-250.000 indbyggere. | forhold hertil konkluderer betenk-
ningen, at dette tal pa grund af den laegelige specialisering nu ligger pa
400.-700.000 indbyggere med en tendens til fortsat stigning. Det er altsa
ogsa hensynet til faglig specialisering, som ligger bag oplaegget til dannelse
af stere organisatoriske enheder pa regionalt niveau, men i modsatning til
Strukturkommissionens analyse af det kommunale niveau, sa laegges der
ikke i forhold til det regionale niveau veaegt pa hensynet til lgsningen af
administrationsopgaven.

Det er fokuseringen pa fordele ved specialisering, som ogsa gar igen i
de to udredningsarbejder pa Justitsministeriets omrade. Her leegges endvi-
dere mere udtrykkeligt veegt pa perspektiverne i professionalisering og
specialisering af administrative opgaver:

Betaenkningen fra kommissionen om domstolenes struktur formulerer
et seet af krav, som tilsammen tegner kravene til fremtidens byret. | disse
krav indgar med betydelig veegt hensyn til muligheder for faglig og organi-
satorisk specialisering i en raekke henseender. Der gnskes mulighed for
etablering af en administrativ cheffunktion og en steerkere sekretariatsfunk-
tion samt specialisering hvad angar sager. Ydermere leegges vaegt pa til-
streekkeligt volumen til sikring af et professionelt fagligt miljg. Argumen-
tationen munder ud i konklusionen, at der er behov for at samle byretterne i
vaesentligt feerre, men sterre organisatoriske enheder. En reform blev feer-
diggjort i 2006.

Betaenkningen fra Politikommissionen opstiller et sat af krav til frem-
tidens politikredse. Her indgar, at politikredsene skal sikres en baredygtig-
hed, og der specificeres syv kriterier for, hvad der forstas herved. Bere-
dygtighedskriterierne fokuserer pa, at politikredsene skal rade over til-
streekkelig kapacitet til at kunne opfylde krav til permanent beredskab, og
at politikredsene tillige skal have mulighed for at gennemfare en hensigts-
maessig organisatorisk specialisering og sikre en bredde i kompetenceud-
viklingen. Her peges pa, at der skal kunne etableres en central analyse- og
planlaegningsenhed samt en central intern administrationsenhed. Ogsa Poli-
tikommissionen konkluderer, at der er behov for at samle politikredsene i
vaesentligt feerre, men starre organisatoriske enheder. En reform pa dette
omrade blev ferdiggjort i 2006.
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s Efterspgargslen efter
uddannelsesmaessige
kvalifikationer | dansk
forvaltning. En
spgrgeskemaundersggelse

61 Spargeskemaundersggelsens
tilrettelaeggelse

| august 2006 er gennemfart en undersggelse baseret pa udsendelse af et
spargeskema til samtlige 98 nye kommuner under dannelse, til de fem re-
gioner under dannelse samt til samtlige ministeriers departementer og til
et udsnit af statslige styrelser og institutioner. Der er til alle disse gnskede
deltagere udsendt identiske skemaer. | alt er udsendt 160 skemaer. Ske-
maet er optrykt i bilag 1.

Sigtet med denne spgrgeskemaundersggelse er at tilvejebringe et sam-
let billede af anvendelsen af uddannelsesmassige kvalifikationer og herun-
der i forhold til registeranalysen i kapitel 4 opna en bedre beskrivelse af ef-
ter- og videreuddannelsers betydning. Ligeledes omhandler spgrgeskema-
undersggelsen vurderinger af fremtidige udviklingstendenser og behov.

Spargeskemaerne er udsendt med en adresseret fremsendelsesskrivel-
se, som praciserer preemisserne for besvarelse af skemaerne. Fremsendel-
sesskrivelsen er ogsa optrykt i bilag 1.

For det forste er det anfart i fremsendelsesskrivelsen, hvilken person i
organisationen vi beder om at foretage besvarelsen. For sa vidt angar de
skemaer, som er udsendt til kommuner, er forsendelsen stilet til kommu-
naldirektgren, og det anfares i fremsendelsesskrivelsen, at skemaet bedes
besvaret af kommunaldirektaren eller af en chef med reference til kommu-
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naldirektaren og med personale som ansvarsomrade. Skemaerne til regio-
nerne er tilsvarende stilet til regionsdirektgren, og der bedes i fremsendel-
sesskrivelsen om, at regionsdirektgren eller en direkter med reference til
regionsdirekteren og med personaleansvar udfylder skemaet. Skemaerne til
statslige forvaltningsenheder er adresseret til navngivne personer, og det er
pa grundlag af organisationsbeskrivelser pa de respektive hjemmesider
sggt at adressere skemaerne til chefer med personaleansvar med reference
til direktgren. Med disse adresseringer er det tilstraebt, at besvarelserne skal
afspejle den forstaelse, som gar sig geeldende pa et overordnet strategisk
niveau i de pagaldende organisationer.

For det andet er det i fremsendelsesskrivelserne savel som i skemaer-
ne preeciseret, at de stillede spgrgsmal vedrgrer det samlede personale i or-
ganisationerne beskeftiget med forvaltning, saledes at savel personale i
centrale forvaltningsenheder som i eventuelle underliggende udferende
serviceproducerende enheder indgar.

Tidspunktet for gennemfarelse af spgrgeskemaundersggelsen er givet
af behovet hos Undervisningsministeriet som rekvirent af analysen, og det-
te tidspunkt er sammenfaldende med det tidspunkt, hvor arbejdspresset i
kommuner og regioner under sammenlagning er allerstarst ved den farste
samlede budgetleegning. Det indeberer, at det pa forhand matte vurderes,
at der ikke kunne forventes en hgj besvarelsesprocent. Dette er en af grun-
dene til, at det samlede projekt er sammensat af en reekke forskellige un-
dersggelseselementer kendetegnet ved forskellige indfaldsvinkler og meto-
der. De analyser, som prasenteres i det falgende er baseret pa en besvarel-
sesprocent pa 47. Der er gennemfart en rykningsprocedure, men det viste
sig i forbindelse hermed, at kvaliteten i de indsendte besvarelser hurtigt
faldt til et uacceptabelt niveau, hvorfor videre rykning efter en enkelt pa-
mindelse blev stoppet. Der knytter sig saledes et moment af usikkerhed til
det billede, som tegnes pa grundlag af det indkomne materiale.

Pa spgrgeskemaerne er anmodet om, at personen, som besvarer ske-
maet, ogsa opgiver navn og mailadresse. Det har ved bearbejdningen af
skemaerne vist sig, at anvisningen om, hvem der skal udfylde skemaerne,
langtfra er fulgt i alle tilfeelde. En ikke ubetydelig del af de modtagende
chefer har handteret skemaerne ved at sende dem »nedad« i deres organisa-
tioner med henblik pa, at medarbejdere med mere specifikt kendskab til
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Figur
6.1

personaleomradet skulle foretage besvarelsen. Herved er en del af skema-
erne nok kommet til at afspejle en mere praecis faktuel viden om personale-
sammensatning etc., men til gengeeld afspejler disse besvarelser i mindre
grad de overvejelser, som faktisk gares pa et overordnet strategisk niveau.

Der er i to henseender gennemfgart analyse af repraesentativiteten i det
modtagne svarmateriale.

For det farste er undersggt, hvorvidt stgrrelsesfordelingen blandt de
besvarende kommuner afviger systematisk fra starrelsesfordelingen blandt
alle landets kommuner. En sadan systematisk afvigelse kan ikke pavises.

For det andet er for et enkelt af de stillede spargsmal undersggt, hvor-
vidt der er systematiske forskelle i svarudfald berorende pa, om svar er fo-
retaget af en kommunaldirektar eller af en chef pa et lavere niveau. Denne
undersggelse er beskrevet i figur 6.1.

Svarudfald for kommunaldirektagrer, kommunale chefer med referen-
ce til kommunaldirektagren samt kommunale chefer uden reference til
kommunaldirektaren pa spgrgsmalet: »Hvorledes har andelen af for-
valtningspersonale fra de forskellige basisuddannelser aendret sig
over de seneste fem ar?«

3,5+

3

2,54

24

O Topchef
B Reference til topchef
1 O Hverken eller

1,54

0,54

Lang Mellemlang Kort Anden
videregadende videregdende videregaende

'Er gget meget' = 4, 'er gget noget'=3, 'er gget lidt eller slet ikke' = 2, ‘er|
faldet' =1
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6.2

Som det fremgar, danner figuren et systematisk mgnster, hvor de besva-
relser, som er foretaget af kommunaldirektarer, tegner et billede af en
forandring i personalets uddannelsesprofil, hvorimod besvarende chefer
pa lavere niveau ikke ser sa store forandringer.

| den fglgende analyse af spargeskemabesvarelserne vises alene svar-
udfald for de kommunale chefer under ét. Der kan da veere grund til at an-
tage, at disse svarudfald i det mindste ikke overbetoner forandringstenden-
Sefr.

Uddannelseskompetencer og efter- og
videreuddannelse

Registeranalysen i kapitel 4 har tegnet et eksakt billede af udviklingen i
anvendelsen af uddannet arbejdskraft. Alligevel er der ogsa i det udsendte
spgrgeskema spurgt om udviklingen i anvendelsen af uddannet arbejds-
kraft. Der er flere grunde hertil.

For det farste tegner besvarelserne af spargeskemaet, sadan som de er
beskrevet i tabel 6.1, et billede af den forstaelse, som ger sig geldende i de
forskellige dele af den offentlige forvaltning. Billedet afviger forventeligt
nok ikke fundamentalt fra registerdataanalysens faktuelle tal. Pa den anden
side viser der sig alligevel interessante detaljer. Her skal peges pa vurde-
ringerne af udviklingen i beskaftigelsen af akademikere. I kommunerne,
hvor registerdataanalysen paviser en voldsom veekst i antallet af medarbej-
dere med en lang videregaende uddannelse, er det ogsa chefernes indtryk,
at der er foregaet en ggning, men det er under en tredjedel af svarpersoner-
ne, som vurderer, at andelen er gget meget. De regionale chefer, hvoraf
kun to har indgivet besvarelser, er derimod enige om, at andelen af akade-
mikere er gget meget i amterne. Her viser registerdataanalysen imidlertid
en mere moderat udvikling.
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Tabel Offentlige chefers vurdering af udviklingen over de seneste fem ar i
6.1 andelen af medarbejdere med forskellige uddannelser

Uddannelse Er gget Er gget Er gget lidt Er faldet Samlet
meget (%) noget (%) eller slet (%) antal, som
ikke (%) har svaret
(N)
Lang videregaende
uddannelse
Kommune 34 52 14 0 100% (44)
Region 100 0 0 0 100% (2)
Stat, gvrige 6 69 25 0 100% (16)
Stat, departement 0 33 67 0 100% (9)
Mellem videregéende
uddannelse
Kommune 3 33 60 5 100% (42)
Region 0 50 0 50 100% (2)
Stat, gvrige 0 0 91 9 100% (11)
Stat, departement 0 0 100 0 100% (4)
Kort videregaende
uddannelse
Kommune 3 18 72 8 100% (39)
Region 0 0 100 0 100% (2)
Stat, gvrige 0 0 88 13 100% (8)
Stat, departement 0 0 75 25 100% (4)
Anden uddannelse
Kommune 0 0 21 79 100% (43)
Region 0 0 0 100 100% (2)
Stat, gvrige 0 0 40 60 100% (15)
Stat, departement 0 0 38 63 100% (8)

Den anden grund til, at der i spgrgeskemaundersggelsen er spurgt om
vurderinger af udviklingen i medarbejdernes uddannelsesbaggrund er, at
det her i modsetning til registeranalysen har veaeret muligt at medtage ef-
ter- og videreuddannelser. Resultaterne af denne udspgrgen er vist i tabel

6.2.
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Tabel Offentlige chefers vurdering af udviklingen over de seneste fem ar i
6.2 andelen af medarbejdere med forskellige basisuddannelser, som og-
sa har en efter- eller videreuddannelse

Uddannelse Er gget Er gget Er gget lidt Er faldet Samlet
meget (%) noget (%) eller slet (%) antal, som
ikke (%) har svaret
(N)
Lang videregaende
uddannelse
Kommune 0 31 69 0 100% (36)
Region 50 50 0 0 100% (2)
Stat, gvrige 0 33 67 0 100% (12)
Stat, departement 14 14 71 0 100% (7)
Mellem videregéende
uddannelse
Kommune 3 32 65 0 100% (34)
Region 50 50 0 0 100% (2)
Stat, gvrige 0 14 86 0 100% (7)
Stat, departement 0 0 100 0 100% (2)
Kort videregaende
uddannelse
Kommune 4 44 52 0 100% (25)
Region 50 50 0 0 100% (2)
Stat, gvrige 0 13 88 0 100% (8)
Stat, departement 0 0 100 0 100% (2)
Anden uddannelse
Kommune 6 46 43 6 100% (35)
Region 50 50 0 0 100% (2)
Stat, gvrige 8 15 62 15 100% (13)
Stat, departement 0 50 33 17 100% (6)

Det mgnster, som tegner sig i tabel 6.2, er et andet end mgnsteret i tabel
6.1. Den helt overordnede forskel er, at intensiveringen af indsatsen af
uddannelseskvalifikationer pa langt videregaende niveau ser ud til i hgj
grad at forega ved, at andelen af medarbejdere, som har en videregaende
uddannelse, gges. Her foregar intensiveringen altsa ved gget brug af med-
arbejdere med denne basisuddannelse. Derimod foregar der — ikke mindst
i den kommunale og regionale sektor, men nok ogsa i de statslige depar-
tementer — en forholdsvis sterk opkvalificering af kontoruddannede med-
arbejdere, hvis andel af beskaftigede i gvrigt er stagnerende eller i tilba-
gegang, jf. tabel 6.1.
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Figur
6.2

| figur 6.2 er det undersggt, hvor systematisk modstillingen mellem
intensivering af basisuddannelser og intensivering af efter- eller videreud-
dannelse er.

Sammenhangen mellem udvikling over de seneste fem ar i basis-
uddannelsers tyngde blandt forvaltningspersonalet og efter- eller vi-
dereuddannelsers tyngde ifglge offentlige chefers vurdering

o 3 — — Kort

w . o

@ 2,9 - videregaende
§ 28 uddannelse
S 2,7 Lang

® | videregaende
S 2,6 \ uddannelse
o 29 "

© 9y \ - = = .Mellemlang
= o \- videregéende
£ 23 i \\ uddannelse
o 2,2 —— Anden
521 uddannelse
Hi 2 \ \ \ T

/Andring i basisuddannelse

Figur 6.2 er konstrueret med udgangspunkt i besvarelserne i tabellerne 6.1
0g 6.2. Figuren vedrgrer alene de kommunale besvarelser, idet der ikke
foreligger et tilstreekkeligt antal besvarelser fra andre dele af den offentli-
ge forvaltning til at inddrage ogsa disse dele. Hver kommunes besvarelse
er tildelt talveerdier, hvor »@get meget« gives verdien 4, »@get noget« gi-
ves vardien 3, »gget lidt eller let ikke« gives verdien 2 og »faldet« gives
vaerdien 1. Disse talveerdier danner herefter grundlag for de regressions-
linjer, som er indtegnet i figuren.

Det fremgar, at regressionslinjen for anden uddannelse (kontoruddan-
nelserne) er stejlt faldende fra venstre mod hgjre, og at linjen endvidere er
placeret tet ved y-aksen. Det indikerer, at denne uddannelsesgruppe gen-
nemgaende er kommet til at udggre en uandret eller mindre betydende del
af kommunernes forvaltningspersonale, og at serligt de kommuner, som
har erstattet kontoruddannet arbejdskraft med hgjere uddannet arbejdskratft,
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ogsa er kendetegnet ved en ggning i andelen af kontoruddannet arbejds-
kraft, som supplerende har en efter- eller videreuddannelse.

Den nedadskra kurve for de langvarigt videregaende uddannede skal
tolkes pa en anden made, idet denne kurve er beliggende lavt mod hgjre i
diagrammet. Her er tale om en medarbejdergruppe, som er kommet til at
veje relativt tungere i forhold til det samlede forvaltningspersonale, men
efter- og videreuddannelse blandt denne personalegruppe er til gengeeld ik-
ke intensiveret i seerlig udstreekning. De kommuner, som i serlig grad har
gget akademikerandelen blandt forvaltningspersonalet, er ogsa de kommu-
ner, som er mindst tilbgjelige til intensivere denne personalegruppes efter-
0g videreuddannelse.

De opadskra kurver midt i diagrammet for de kort og mellemlangt
uddannede blandt forvaltningspersonalet er udtryk for, at disse personale-
kategorier relativt er kommet til at udgere en stigende del af forvaltnings-
personalet, og at efter- og videreuddannelse i sarlig grad er intensiveret i
de kommuner, som ogsa har intensiveret beskaftigelsen af disse basisud-
dannelser.

Alt 1 alt tegner figur 6.2 et billede, hvor det ser ud til, at kommunerne i
forskelligt omfang har intensiveret det samlede uddannelsesniveau inklu-
derende efter- og videreuddannelse blandt forvaltningsmedarbejderne. |
kommuner, som kun i begraenset omfang har drejet uddannelsessammen-
setningen fra kontoruddannelser i retning af medarbejdere med hgjere ud-
dannelsesniveau, er der ogsa foregaet et relativt beskedent lgft, hvad angar
det kontoruddannede personales efter- og videreuddannelse. | kommuner
som i stgrre udstreekning har drejet uddannelsessammensetningen fra kon-
toruddannet personale til personale med korte eller mellemlange viderega-
ende uddannelser er der sidelgbende hermed foregaet en staerkere intensi-
vering af anvendelsen af efter- og videreuddannelser — savel blandt det re-
ducerede kontoruddannede personale som blandt personalet med korte eller
mellemlange videregdende uddannelser. Kun ser vi ikke dette manster
geelde for sa vidt angar det akademisk uddannede forvaltningspersonale.
De kommuner, som har intensiveret anvendelsen af denne personalekate-
gori steerkt har veeret tilbgjelige til at betone anvendelsen af efter- og vide-
reuddannelse relativt lidt.
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6.3

Tabel
6.3

Rekrutteringsvilkarene

Det udsendte spgrgeskema indeholdt ogsa flere spgrgsmal, som vedrgrer
den offentlige forvaltnings muligheder for gennem rekruttering at fa bi-
bragt organisationen de gnskede uddannelsesmaessige kompetencer. Tabel
6.3 tegner et billede af den generelle rekrutteringssituation.

Offentlige chefers vurdering af muligheden for at rekruttere medar-
bejdere med forvaltningskompetencer

Ja, de relevante Ja, men de Nej, de Samlet antal,
kompetencer relevante relevante som har svaret
findes i hgj grad kompetencer kompetencer (N)
(%) findes kun i findes kun i lille
nogen grad (%) grad eller slet
ikke (%)
Kommune 47 51 2 100% (45)
Region 0 100 0 100% (2)
Statsinstitution 80 20 0 100%  (5)
Statsstyrelse 60 40 0 100% (10)
Departement 44 56 0 100% (9)

Tabellen afdaekker, at cheferne i den offentlige forvaltning ikke oplever
deciderede huller, hvor de relevante kompetencer kun findes i lille grad
eller slet ikke. Pa den anden side tegner tabellen ogsa et billede af n situa-
tion, hvor rekrutteringssituationen kunne vare bedre. Dette markeres Kklart
af undersggelsens to topchefer i regionalt regi. Her indikerer interviewun-
dersggelsen i kapitel 8 i gvrigt, at rekrutteringsproblemer i hgj grad ople-
ves at have en regional karakter, idet det fremfgres at det kan veere van-
skeligt uden for Kgbenhavnsomrédet og Arhusomradet at rekruttere og
fastholde akademisk arbejdskraft med steerke kvalifikationer.

Ligeledes markeres i seerlig grad i de statslige departementer et savn
af udbud af uddannelsesmassige kvalifikationer. Her kan udsagnet ses i
sammenhang med en udvikling kendetegnet ved akademisk udspecialise-
ring pa et meget hgjt kompetenceniveau.

Kommunernes markering af et savn af uddannelsesmaessige kompe-
tencer markeres i en situation, hvor der historisk ikke er sa steerke traditio-
ner for beskaftigelse af akademisk arbejdskraft i kommunerne, og hvor der
foregar en meget hurtig ggning af antallet af akademiske medarbejdere, jf.
den registerstatistiske analyse i kapitel 4.
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Tabel
6.4

6.4

| tabel 6.4 udpeges de typer af kompetencer, som i s&rlig grad efterly-
ses i den offentlige forvaltning. Det er igjnefaldende, at alle de fire katego-
rier af offentlige forvaltninger i tabellen udpeger generel administration til
at veere det felt, hvor der i ringest omfang savnes kvalifikationer.

| gvrigt ses et manster, hvor de driftsorienterede statslige forvalt-
ningsenheder indikerer sterkere savn af kompetencer vedrgrende generel
administration, it og gkonomi end departementerne, mens departementerne
pa alle gvrige kompetenceomrader viser det steerkeste savn i forhold til sty-
relser og institutioner.

Offentlige chefers udpegning af uddannelsesmaessige kompetencer,

sOom savnes
Stat, Stat, Kommuner Regioner Samlet
departemen- avrige antal, som
ter har svaret
(N)
Evaluering 28 (5 21 (1) 3,1 (30) 25 (2) | 100% (44)
Generel 2,0 (6) 2,1 (8) 1,7 (29) 15 (2) | 100% (45)
administration
It 26 (5 28 (6) 2,3 (29) 25 (2) | 100% (42)
Jura 25 (6) 20 (8 2,4 (29) 25 (2) | 100% (45)
Kommunikation 3,0 (5 2,1 (8) 2,9 (30) 3,0 (2) | 100% (45)
Ledelse 3,2 (5 20 (1) 2,8 (30) 3,0 (2) | 100% (44)
Organisation 3,2 (5 21 (1) 2,6 (29) 25 (2) | 100% (42)
Policyanalyse 28 (5 25 (8) 2,8 (28) 25 (2) | 100% (43)
@konomi 22 (5 29 (8) 2,5 (28) 25 (2) | 100% (43)

Bem.: »l hgj grad« = 4, »i nogen grad« = 3, »i mindre grad« = 2, »slet ikke« = 1.

Aftagersidens vurderinger af
forvaltningsuddannelserne

| tabel 6.5 relateres den offentlige forvaltnings savn af uddannelsesmaes-
sige kompetencer til de forskellige uddannelsesniveauer. Her falder det i
gjnene, at det er vanskeligt at udpege et ensidigt mgnster. Derimod peges
pa savn i forhold til alle niveauer.

Savel de statslige departementer som kommuner og regioner peger pa,
at videre- og efteruddannelser er det omrade, hvor der i hgjest grad opleves
savn af uddannelsesmaessige kompetencer.
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Tabel Offentlige chefers udpegning af arten af uddannelsesmaessige kom-
6.5 petencer, som savnes

Stat, Stat, Kommuner Regioner Samlet
departe- gvrige antal, som
menter har svaret
(N)
Lange 23 (8) 2,1 (17) 25 (42) 25 (2) | 100% (69)
videregaende
uddannelser
Mellemlange 1,3 (4) 1,5 (10) 2,5 (42) 3,0 (2) | 100% (58)
videregaende
uddannelser
Korte 1,3 (4 1,3 (10) 2,0 (40) 15 (2) | 100% (56)
videregaende
uddannelser
Andre 2,0 (8) 2,1 (16) 2,1 (42) 25 (2) | 100% (68)
uddannelser
Videre- og 2,4 (5) 1,8 (11) 2,4 (32) 3,0 (1) | 100% (49)
efteruddannelser

Bem.: »l hgj grad« = 4, »i nogen grad« = 3, »i mindre grad« = 2, »slet ikke« = 1.

| tabel 6.6 udpeges, i hvilket omfang der findes gnsker til tilpasninger af
de bestaende uddannelser. Savel de statslige departementer som kommu-
ner og regioner peger i serlig grad pa, at der findes behov for at justere
uddannelser pa erhvervsfagligt niveau, altsa kontoruddannelserne. De me-
re driftsorienterede statslige styrelser og institutioner finder det sterste
behov for tilpasninger hos de lange videregaende uddannelser.
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Tabel Offentlige chefers vurdering af behovet for, at forskellige forvalt-
6.6 ningsuddannelser tilpasser deres indhold

Stat, Stat, Kommuner Regioner Samlet
departe- gvrige antal, som
menter har svaret
(N)
Lange 1,7 (7) 15 (15) 1,7 (41) 15 (2) | 100% (65)
videregaende
uddannelser
Mellemlange 1,3 (4) 1,0 (9) 1,7 (38) 15 (2) | 100% (53)
videregaende
uddannelser
Korte 1,3 (4) 1,0 (9 1,7 (32) 1,0 (1) | 100% (46)
videregaende
uddannelser
Andre uddannelser 2,0 (6) 1,3 (13) 1,8 (41) 2,0 (2) | 100% (62)
Videre- og 1,3 (4 1,5 (10) 1,7 (35) - 100% (49)
efteruddannelser

Bem.: »| hgj grad« = 3, »i nogen grad« = 2, »slet ikke«= 1.

65 Udviklingen i behovet for kompetencer

Sadan som svarfordelingen falder ud i tabel 6.7, sa tegner der sig blandt
topcheferne i dansk offentlig forvaltning et entydigt billede af, at kompe-
tencekravene til medarbejderne i den offentlige forvaltning er gget mar-
kant i de sidste 5-10 ar. Savel i de statslige departementer som i kommu-
ner og regioner peges pa, at kompetencefeltet, hvor kompetencekravene
har udviklet sig mest moderat, er den generelle administration.
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Tabel Offentlige chefers vurdering af, hvorledes kravene til uddannelses-
6.7 maessige kompetencer har udviklet sig de sidste 5-10 ar

Stat, Stat, Kommuner Regioner Samlet

departe- gvrige antal, som

menter har svaret

(N)

Evaluering og 46 (9) 3,9 (16) | 4,7 (45) 4,5 (2) 100% (72)
dokumentation
Generel 33 (9) 3,3 (16) | 3,2 (43) 2,5(2) 100% (70)
administration
It 4,7 (9 4,4 (17) | 4,4 (45) 45 (2) 100% (73)
Jura 32 (9 3,1 (14) | 3,8 (45) 3,5(2) 100% (70)
Kommunikation 46 (9) 4,2 (17) | 4,6 (45) 4,5 (2) 100% (73)
Ledelse 46 (9) 4,0 (15) | 4,5 (45) 4,5 (2) 100% (71)
Organisation 40 (9) 3,9 (16) | 3,9 (44) 4,5 (2) 100% (71)
Policyanalyse 4,2 (9) 3,8 (15) | 3,8 (44) 4,5 (2) 100% (70)
@konomi 3,7 (9) 3,9 (15) | 3,8 (43) 4,5 (2) 100% (69)

Bem.: »l steerk udvikling« = 5, »i moderat udvikling« = 4, »i svag udvikling« = 3, »i stilstand« = 2,
»tilbagegang« =1.

De fremtidige krav til kompetencer vurderes i tabellerne 6.8 og 6.9. Her
peges pa felter som gkonomistyring og effektivitet samt vurdering og do-
kumentation af kvalitet som serlig vaesentlige kompetenceomrader. Lige-
ledes leegges betydelig vaegt pa flere policyorienterede kompetenceomra-
der som analyser, organisation, ledelse og kommunikation.

De kompetencefelter, hvor vurderingerne af den fremtidige udvikling
I behov er mest moderate, er generel administration og jura.
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ar

Tabel Offentlige chefers vurdering af, med hvilken styrke forskellige krav vil
6.8 blive gjort geeldende over for deres organisation i de kommende 5-10

Stat,
departe-
menter

Stat,
gvrige

Kommuner

Regioner

Samlet
antal som,
har svaret

(N)

Organisationens veer-
dier skal formuleres
tydeligere

31 (9)

3,1 (16)

34 (45)

40 (2

100% (72)

Jobindhold og karrie-
remuligheder skal for-
bedres

32 (9)

3,1 (15)

3,3 (45)

40 (2)

100% (71)

Opgaverne bliver me-
re specialiserede og
skal derfor koordine-
res bedre

3,0 (9)

2,8 (16)

3,1 (45)

40 (2

100% (72)

Der skal mere fokus
pa handtering af pro-
fessionelle netvaerk
pa tveers af organisa-
tionsgraenser og fag-

grupper

33 (9)

31 (17)

3,4 (45)

40 (2

100% (73)

Der stilles starre krav
til skonomistyring og
effektivitet

3,9 (9)

3,8 (17)

3,6 (45)

35 (2

100% (73)

Der skal mere fokus
pa vurdering og do-

kumentation af kvali-
tet

3,9

3,2 (17)

3,9 (45)

35 (2

100% (73)

Der skal mere fokus
pa handtering af rela-
tioner mellem offentli-
ge, private og frivillige
organisationer

27 09

2,7 (17)

3,1 (45)

30 (2

100% (73)

Der skal mere fokus
pa ansvarsfordelingen
mellem politiske og
administrative ni-
veauer i organisatio-
nen

27 9

2,5 (17)

2,7 (45)

25 (2

100% (73)

Der skal mere fokus
pa bedre radgivning
af politikere

2,8 (9)

2,4 (17)

3,1 (45)

25 (2

100% (73)

Der stilles starre krav
til, at organisationen
er opmeerksom péa
dens brugere

33 (9)

3,4 (17)

3,5 (45)

40 (2

100% (73)

Der skal mere fokus
pa Human Resources

33 (9)

3,2 (17)

3,5 (45)

4,0 (2)

100% (73)

Bem.: »l hgj grad« = 4, »i nogen grad« = 3, »i mindre grad« = 2, »slet ikke« = 1.
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Tabel Offentlige chefers vurdering af, hvorledes behovene for forskellige
6.9 typer af kompetencer vil udvikle sig i de kommende 5-10 ar

Stat, Stat, Kommuner Regioner Samlet

departeme gvrige antal som,

nter har svaret

(N)

Evaluering og 4,6 (9) 3,8 (15) 4,7 (46) 45 (2) | 100% (72)
dokumentation

Generel 3.4 (9) 3,5 (14) 3,4 (44) 3,0 (2) | 100% (69)
administration

It 4,3 (9) 4,1 (15) 4,2 (46) 35 (2) | 100% (72)

Jura 3,1 (9) 3,2 (13) 3,8 (46) 4,0 (2) | 100% (70)

Kommunikation 4,2 (9) 4,1 (16) 4,6 (46) 4,0 (2) | 100% (73)

Ledelse 4,4 (9) 4,1 (13) 4,5 (46) 4,0 (2) | 100% (70)

Organisation 3,8 (9) 3,8 (14) 4,1 (45) 40 (2) | 100% (70)

Policyanalyse 4,2 (9) 4,1 (14) 3,8 (45) 4,0 (2) | 100% (70)

@konomi 3,8 (9) 4,0 (15) 4,0 (45) 4,0 (2) | 100% (71)

Bem.: »| steerk udvikling« = 5, »i moderat udvikling« =4, »i svag udvikling« = 3, »i stilstand« = 2,
»tilbagegang« = 1.
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7 Fremskrivning af

7.1

efterspargslen efter
uddannet arbejdskratft.
Modelanalyse baseret pa
registerdata

Fremskrivningsmodellen

For at vurdere udviklingen i regionalt udbud og efterspgrgsel efter ar-
bejdskraft med forskellig uddannelse er der foretaget en fremskrivning
med LINE. LINE er en lokalgkonomisk model for gkonomiens udvikling
i kommuner, herunder udviklingen pa arbejdsmarkedet. LINE er doku-
menteret i Madsen et al. (2002) samt i Madsen og Jensen-Butler (2004).
Fremskrivningen byger videre pa Madsen og Lundtorp (2006). | LINE
beregnes pa den ene side udviklingen i befolkning og arbejdsstyrke og pa
den anden side udviklingen i efterspgrgsel, produktion, arbejdspladser og
beskaftigelse. Forskellen mellem arbejdsstyrke og beskeftigelse er ar-
bejdslasheden.

En fremskrivning er som navnet siger en fremregning af gkonomien
under konkret specificerede forudsetninger. Der er altsa ikke tale om en
forudsigelse af fremtiden, men alene en beregning af udviklingen pa ar-
bejdsmarkedet under bestemte forudseatninger, som illustrerer, hvorledes
udviklingen kan ga. Et grundleeggende element i LINE er befolknings-
fremskrivningen. Et andet er fremskrivningen af arbejdspladser og beskaef-
tigelse.

Ved fremskrivningen af arbejdsstyrken er taget udgangspunkt i Dan-
marks Statistiks befolkningsfremskrivning og ADAM’s vurdering af ud-
viklingen i erhvervsdeltagelsen. ADAM er en model for Danmarks gko-
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nomi, som er udviklet af Danmarks Statistik og som anvendes af regerin-
gen til analyser af dansk gkonomi (Dam 1995). Fremskrivningen tager
dermed hgjde for aldringsprocessen, herunder hvorledes aldringen pavirker
erhvervsdeltagelsen regionalt.

Ved fremskrivningen af beskaftigelsen er anvendt nationale bereg-
ninger med ADAM for udviklingen i eksport, offentligt forbrug og investe-
ringer, produktivitet mv., som herefter er benyttet ved fremregning af ar-
bejdspladser. Yderligere er det forudsat, at udviklingen i pendlingen, hvor
befolkningen bor stadigt leengere fra arbejdspladsen, fortseetter.

Ideelt er det muligt at foretage en lang reekke forskellige fremskriv-
ninger med LINE for at vurdere, hvor robust resultatet er i forhold til a&n-
dringer i forudsetningerne for fremskrivningen. Derved bliver fremskriv-
ningen et redskab til at vurdere udviklingen pa de regionale arbejdsmarke-
der. Selv om fremskrivningen er sterkt afhaengig af de gjorte forudseetnin-
ger, er nogle af resultaterne nemlig meget robuste: Fremskrivningen udsi-
ger derfor — naesten uafhaengig af fremskrivningsforudsatninger — med ri-
melig stor sikkerhed, at der bliver mangel pa lerere og leger i fremtiden,
ligesom behovet for ufagleert arbejdskraft helt sikkert bliver aftagende. Det
er en konsekvens af, at der bliver flere &ldre (mangel pa laeger), at visse
faggrupper har en skav aldersfordeling (leererne), og at den teknologiske
udvikling reducerer beskeeftigelse af arbejdskraft med begraensede eller in-
gen kvalifikationer (ufagleerte).

Hvad angar fremskrivningen af befolkningen, er Danmarks Statistiks
befolkningsprognose anvendt. Det er valgt for at tydeliggere den modsaet-
ning, som er mellem en ren demografisk fremskrivning af befolkning og
arbejdsstyrke, som Danmarks Statistiks befolkningsmodel repraesenterer og
den fremskrivning af arbejdspladser og beskaftigelse, som en regional-
gkonomisk fremskrivning repreesenterer. Der er saledes ikke valgt at »pyn-
te« pa fremskrivningen ved at lade LINE justere arbejdsstyrke og beskaef-
tigelse for at opna en balance pa de regionale arbejdsmarkeder, som man
ved vil etableres i en fremtidig gkonomisk ligeveegt.

Karakteristisk for resultaterne er, at befolkningsfremskrivningen er
konservativ, dvs. viderefarer historiske mgnstre i demografiske faktorer sa-
som fadsler, dgdsfald og flytninger. Fremskrivningen viser en vakst i be-
folkningen omkring hovedstadsomradet med en vis vaekst i Kgbenhavns og
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7.2

Frederiksberg Kommuner og de ydre pendlingsregioner og en befolknings-
stagnation og -tilbagegang i de nzre pendlingsoplande. Der forventes sam-
tidig befolkningstilbagegang i udkantsregioner som Bornholm, Vestlolland
mv.

| den regionalgkonomiske fremskrivning tages hgjde for, at befolk-
ningen er villig til at bo stadigt laeengere fra deres arbejde. Beskeftigelsen
viser derfor markant fremgang i de ydre pendlingsregioner, ligesom visse
udkantsomrader — fx Bornholm inddrages i den sterke veakst, som frem-
skrivningen viser for hovedstadsomradet.

Efterspargslen efter arbejdskraft 2005-2015 |
et regionalt perspektiv

Sadan som fremskrivningsmodellen fungerer, kan der umiddelbart med
udgangspunkt i mgnstrene fra perioden fra 1996 til 2003 foretages en
fremskrivning af antallet af arbejdspladser. | tabel 7.1 er en sadan frem-
skrivning foretaget til ar 2015. Den helt afggrende tendens er, at der
kommer til at forega en videre koncentration af arbejdspladserne. Der be-
regnes en samlet tilveekst i antallet af arbejdspladser pa 2,6%. | hoved-
stadsomrédet og i Arhus er tilveeksten imidlertid beregnet til at blive vee-
sentligt steerkere, mens den vil vaere svagere uden for disse to centre.
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Tabel Fremskrivning 2005-2015 af antallet af arbejdspladser i de danske
7.1 arbejdskraftoplande

Antal AEndring 2005-2015
2005 2015 Antal Procent

Kgbenhavn & Frederiksberg 370.293 388.378 18.086 49
Ydre Kgbenhavn 310.169 320.647 10.478 34
Ydre Nordsjeelland 59.278 60.935 1.657 2,8
Sydvestegnen 170.737 176.240 5.504 3.2
@st- og Midtsjeelland 103.555 106.126 2.571 2,5
Hovedstadsomradet 1.014.031 1.052.325 38.294 3,8
Odsherred 12.755 12.954 199 1,6
Holbaek 28.104 28.745 641 2,3
Kalundborg 20.252 20.518 265 1,3
Slagelse 45.838 46.715 876 1,9
Neestved 64.437 64.794 1.356 2,1
Lolland-Falster 46.409 47.114 705 15
Bornholm 19.060 19.361 301 1,6
Fyn 216.995 222.313 5.317 25
Syd- og Vestjylland 364.972 370.948 5.976 1,6
Vestlige Midtjylland 225.087 227.063 1.976 0,9
Sydlige Midtjylland 124,531 127.012 2.480 2,0
Nordlige Midtjylland 92.367 94.026 1.659 1,8
Arhus 172.795 178.681 5.886 34
Region Hovedstaden 929.536 965.561 36.025 39
Region Sjeelland 321.351 327.964 6.613 2,1
Region Syddanmark 581.968 593.261 11.293 1,9
Region Midtjylland 563.275 574.744 11.469 2,0
Region Nordjylland 274.020 278.789 4.770 1,7
Sjeelland & gerne 1.250.887 1.293.524 42.637 34
Fyn & Jylland 1.470.767 1.498.831 28.064 19
Uden for kommunerne 6.640 6.612 -28 -0,4
Hele landet 2.728.294 2.798.967 70.673 2,6

Fremskrivningen af antallet af arbejdspladser er i tabellerne 7.2 og 7.3
nedbrudt pa erhverv og sektorer. Det er en hovedtendens, at den offentli-
ge sektor under et vil komme til at beskaftige en stgrre andel af det sam-
lede antal beskeftigede og den private sektor en mindre andel. Nar den
offentlige beskaftigelsesfremgang er sa sterk i fremskrivningen, at den
leder til en ggning i det offentliges andel af den samlede beskeaftigelse,
beror det pa en sterk ggning af beskaftigelsen pa det amtslige omrade in-
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den for sundhedssektoren. Beskaftigelsesudviklingen inden for de gvrige
offentlige servicesektorer, undervisning samt sociale institutioner mv., er
beregnet til at blive svagere end udviklingen i den samlede beskeftigelse.
Hvad angar beskaftigelsesudviklingen inden for offentlig administration,
sa tegner der sig i fremskrivningen en fortsat tilvaekst, men med en til-
vaeksttakt, som ligger under den samlede tilveekst i beskaftigelsen og og-
sa under tilvaeksten i beskeftigelse inden for undervisning og sociale in-

stitutioner.

Tabel Fremskrivning 2005-2015 af antallet af arbejdspladser i erhvervene

7.2

Antal AEndring 2005-2015
2005 2015 Antal Procent

Landbrug, fiskeri og rastofudvikling 89.522 73.984 -15.539 -17,4
Neerings- og nydelsesmiddelindustri 76.547 70.361 -6.187 -8,1
Mineralolie-, kemisk- og plastindustri 65.498 65.046 -452 -0,7
Jern- og metalindustri mv. 154,991 151.361 -3.631 -2,3
Andet industri, energi- og vandforsyning 117.330 115.861 -1.469 -1,3
Bygge- og anlaegsvirksomhed 175.340 180.661 5.322 3,0
Handel, hotel- og restaurationsvirksomhed 502.866 530.088 27.222 54
mv.

Transportvirksomhed, post- og telekommu- 186.743 195.253 8.510 4,6
nikation

Finansieringsvirksomhed mv., forretnings- 356.994 379.506 22.513 6,3
service

Offentlig administration mv. 151.875 154.982 3.106 2,0
Undervisning 201.995 206.536 4.541 2,2
Sundhedsvaesen mv. 152.369 158.777 6.408 4,2
Sociale institutioner mv. 321.461 328.090 6.629 2,1
Renovation, foreninger og forlystelser mv. 156.351 168.779 12.428 79
Boligbenyttelse 18.413 19.684 1.271 6,9
Alle erhverv 2.728.294 | 2.798.967 70.673 2,6
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Tabel Fremskrivning 2005-2015 af antallet af arbejdspladser i stat, am-
7.3 ter/regioner, kommuner og den private sektor

Antal AEndring 2005-2015

2005 2015 Antal Procent
@vrige 71.275 74.702 3.427 4,8
Private 1.797.721 | 1.840.751 43.030 2,4
Staten 189.146 194.835 5.689 3,0
Amt/Regionen 191.389 197.489 6.101 3,2
Kommuner 478.765 491.190 12.426 2,6
Alle 2.728.294 | 2.798.967 70.673 2,6

73 Balancen pa arbejdsmarkedet 2005 — 2015 i et
uddannelsesperspektiv

Fremskrivningen af beskaftigelsen i tabellerne 7.1-7.3 er i tabel 7.4 ned-
brudt pd uddannelseskategorier. Ud over den grundleeggende strukture-
ring efter uddannelsesniveauer er der indlagt en afgreensning af uddannel-
ser, som kan karakteriseres som forvaltningsuddannelser. Der er her an-
vendt den samme afgraensning af, hvad der skal forstas som forvaltnings-
uddannelser, som i analysen i kapitel 4. Denne afgraensning er dokumen-

Tabel
7.4

teret 1 bilag 2.

Fremskrivning 2005-2015 af antallet af arbejdspladser og arbejdslgs-
hed efter uddannelsesniveau og efter, om der er tale om forvalt-

ningsuddannelser

Beskeeftigelse.
/AEndring i procent

Arbejdsstyrke.
AEnddring i procent

Arbejdslgshedspro-
cent. /Endring i
procentpoint

Ufagleert/uoplyst -23,7 -5,6 17,7
EFU — gj forvaltning 9,5 -5,2 -15,1
KVU — gj forvaltning 36,7 30,1 -4,8
MVU — gj forvaltning 17,2 2,3 -14,4
LVU - gj forvaltning 26,1 19,8 -5,1
EFU — forvaltning 81,4 52,2 -18,0
KVU — forvaltning 9,3 5,0 -4,2
MVU - forvaltning 56,0 19,0 -31,2
LVU — forvaltning 30,8 23,7 -5,5
Alle uddannelser 2,6 0,2 -2,3
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Den helt afggrende iagttagelse i tabel 7.4 er, at antallet af arbejdspladser
for arbejdskraft uden nogen kompetencegivende uddannelse vil blive re-
duceret voldsomt i de kommende ar.

En anden vigtig tendens er, at fremskrivningen markant peger pa en
form for professionalisering pa det erhvervsfaglige niveau. Det kommer til
udtryk i en steerk ggning i antallet af arbejdspladser for personer med en
forvaltningsuddannelse pa kontorniveau. Kontoruddannede vil altsa for-
treenge personale uden kompetencegivende uddannelse.

| gvrigt ses en sterk vaekst i antallet af arbejdspladser for personer
med forvaltningsuddannelse pa mellemlangt og langt videregaende niveau.
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Tabel Fremskrivning 2005-2015 af arbejdslgsheden i de danske ar-
7.5 bejdskraftoplande

Beskeeftigelse. Arbejdsstyrke. Arbejdslgsheds-
AEndring i procent AEnddring i pro- procent. Z£ndring i
cent procentpoint
Kgbenhavn & Frederiksberg 8,1 55 -2,4
Ydre Kgbenhavn 5.1 0,0 50
Ydre Nordsjeelland 4,2 1,1 -3,0
Sydvestegnen -0,9 -1,8 -0,8
@st- og Midtsjeelland 0,8 1,1 0,2
Hovedstadsomradet 1,4 1,7 0,3
Odsherred 3,8 -2,7 -6,5
Holbaek 4,7 11 -34
Kalundborg -0,2 0,3 0,5
Slagelse 11,9 1,6 -9,7
Neestved 3,6 -0,7 -4,2
Lolland-Falster 7,1 -4,6 -11,8
Bornholm 9,2 -8,2 -17,7
Fyn 6,7 -1,4 7,7
Syd- og Vestjylland 1,6 -2,0 -3,6
Vestlige Midtjylland 0,8 -1,2 -1,9
Sydlige Midtjylland 3,3 2,4 -0,9
Nordlige Midtjylland 6,1 -0,1 -5,9
Arhus 0,8 4,0 2,9
Region Hovedstaden 1,7 1,6 -0,1
Region Sjeelland 4,2 -0,2 -4,2
Region Syddanmark 3,6 -1,8 -5,2
Region Midtjylland 2,4 1,1 -1,2
Region Nordjylland 2,0 -1,6 -3,5
Sjeelland & Gerne 2,4 1,1 -1,3
Fyn & Jylland 2,8 -0,6 -3,2
Hele landet 2,6 0,2 -2,3

Presset pa de regionale arbejdsmarkeder vil i gvrigt udvikle sig forskel-
ligt, safremt de kendte mgnstre fra de seneste ar leegges til grund for en
fremskrivning, som det er belyst i tabel 7.5. | tabellen er beregnet en ar-
bejdslgshedsprocent, der som beskrevet i afsnit 7.1 kan tages som udtryk
for det tilpasningsbehov, som vil fremkomme. Det indebarer, at store ar-
bejdslagshedsprocenter — savel positive som negative — ma antages at give
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anledning til yderligere tilpasningsprocesser i forhold til de manstre, som
har gjort sig geldende hidtil.

Nar mulighederne for, at sadanne tilpasningsprocesser kommer til at
forlabe, er det en vaesentlig faktor, at hgjt uddannet arbejdskraft gennem-
gaende udviser starre tilpasningsevne i regional henseende end arbejdskraft
med et lavere uddannelsesniveau, jf. Larsen (2005). En af forklaringerne
pa dette forhold kan vere, at de hgjtuddannede grupper har mulighed for
starre gkonomisk gevinst i form af hgjere indkomst ved at udvise geogra-
fisk fleksibilitet.

| @stdanmark viser fremskrivningen, at det i hgj grad vil vare i det
indre hovedstadsomrade, at der vil udvikle sig et steerkt efterspargselspres
pa arbejdsmarkedet. Det beror pa en serdeles staerk veekst i antallet af ar-
bejdspladser, som pa trods af en ogsa stor ggning af arbejdsstyrken ikke
umiddelbart vil blive modsvaret af gget arbejdsudbud. En nogenlunde
identisk udvikling vil kendetegne Nordsjelland, hvorimod der pa Vesteg-
nen og Ydre Kgbenhavn vil vise sig en svagere udvikling. Det beror i hgj
grad pa en markant tilbagegang i antallet af arbejdspladser.

| Vestdanmark viser fremskrivningen ogsa en betydelig egning i ar-
bejdsudbuddet i centeromradet Arhus, men her modsvares udbudsforggel-
sen ikke som i Kabenhavn af en sterk ggning af efterspargslen efter ar-
bejdskraft og dermed beskeeftigelsen. Der tegner sig dog en betydelig @g-
ning af arbejdskraftefterspargslen i det gvrige Midtjylland, saledes at der
alt i alt i Region Midtjylland beregnes en negativ arbejdslgshedsprocent.

Hvis Region Nordjylland og Region Syddanmark forsimplet karakte-
riseres som det vestdanske udkantsomrade, sa er situationen her, at der teg-
ner sig en tilbagegang i arbejdsudbud og arbejdsstyrke, og at der pa den
baggrund kan forventes et vist efterspargselspres pa arbejdsmarkedet ud-
trykt i fremskrivningen ved negative arbejdslgshedsprocenter.

Den beregnede arbejdslgshedsprocent i 2015 er i tabel 7.6 vist for for-
skellige uddannelsesgrupper. Tabellen beregner endvidere arbejdslasheds-
procenten for hver af de 5 regioner, som dannes i 2007.

Sadan som fremskrivningen er udformet med en viderefarelse af tren-
den 1 pendlingsudviklingen tegner der sig et fremtidsbillede, hvor der i fle-
re henseender fremkommer de starste tilpasningsudfordringer uden for ho-
vedstadsomradet. Den beregnede — positive — arbejdslgshedsprocent for
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Tabel
7.6

personer uden en kompetencegivende uddannelse er saledes lavest i hoved-
stadsomradet.

| gvrigt fremhaever tabel 7.6, at de forskellige uddannelser vil blive
konfronteret med en fleksibilitetsudfordring, som antager forskellig karak-
ter i landets forskellige regioner. Hvor der for landet som helhed eksem-
pelvis beregnes at veaere nogenlunde balance pa arbejdsmarkedet for aka-
demisk uddannede med en arbejdslgshedsprocent pa <2, sa tegner der sig i
Region Midtjylland og Region Nordjylland et betydeligt efterspargselspres
for specielt akademikere med forvaltningsuddannelse. Organisationsinte-
resser og arbejdsmarkedets funktion vil veere afggrende for, i hvilken grad
fleksibilitet vil udligne ubalancen.

Arbejdslgshedsprocenten i 2015 i regionerne for forskellige uddan-
nelsesgrupper

Region |Region Region |Region Region |Hele lan-

Hoved- |Sjeelland |Syddan- |Midtjyl- |Nordjyl- |det

staden mark land land
Ufagleert/Uoplyst 18 22 28 28 37 25
EFU — ej forvaltning -12 -14 -15 -8 -14 -12
KVU - gj forvaltning 10 -4 -10 3 -15 1
MVU - gj forvaltning -9 -14 -25 -8 -18 -14
LVU — gj forvaltning 4 -8 -12 -4 -11 -2
EFU — forvaltning 4 -27 28 -69 -39 -12
KVU — forvaltning -5 41 -21 -29 -65 -10
MVU — forvaltning -2 -60 -8 -82 -76 -32
LVU - forvaltning 5 3 -4 -33 -24 -2
Alle uddannelser 3 -1 0 4 2 2

Note: Trendberegningen for erhvervenes anvendelse af personale fordelt efter uddannelse, kan og
alder, og efter ejerskab kan for enkelte celler give vanskeligt fortolkelige resultater. Det vur-
deres, at disse resultater har begraensede konsekvenser for analysens aggregerede resulta-
ter.

| tabel 7.7a-7.7e fokuseres pa beskaftigelsen i de forskellige sektorer af
arbejdskraft med forskellige uddannelser. En ubalance mellem udbud og
efterspgrgsel af uddannet arbejdskraft kan i sagens natur ikke henfgres til
enkelte sektorer, og arbejdslgshedsprocenter er fglgelig ikke beregnet.
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Tabel
7.7a

Tabel
7.7b

7.7c

7.7a-7.7e Fremskrivning 2005-2015 af beskeaeftigelsen af arbejdskraft
med og uden forvaltningsuddannelser i erhvervssektorerne

Staten
AEndring i antal Region Region Region Region Region Uden for |Hele lan-
beskaeftigede Hoved- Sjeelland | Syddan- | Midtjyl- Nordjyl- |kommu- |det
staden mark land land nerne
Ufagleert/uoplyst -1090 2146 -732 -1300 -1680 -162 -3360
EFU — ej forvaltning -4644 158 1078 -36 16 -12 -3397
KVU — forvaltning 359 1 375 889 300 -11 1984
MVU - ej forvaltning 366 34 286 244 243 40 1301
LVU - gj forvaltning 4766 922 715 896 769 130 8472
EFU - forvaltning 492 -20 38 151 225 5 950
KVU - forvaltning -411 -1964 -517 40 507 4 -2226
MVU - forvaltning 294 -221 68 129 23 4 315
LVU - forvaltning 2307 -384 -360 -40 102 3 1651
Alle uddannelser 2438 672 951 971 505 0 5689
Kommuner
AEndring i antal Region Region Region Region Region Uden for |Hele lan-
beskaeftigede Hoved- Sjeelland | Syddan- | Midtjyl- Nordjyl- kommu- |det
staden mark land land nerne
Ufagleert/uoplyst -13170| -10791| -10658| -22313 -9792 - -67974
EFU — gj forvaltning 679 2948 5084 2238 1861 - 13263
KVU - forvaltning 1332 652 -119 1268 834 - 4066
MVU - ej forvaltning 7284 1431 8618 2881 3521 - 24275
LVU - gj forvaltning 1934 883 425 2159 511 - 6050
EFU - forvaltning 2569 3476 -311 5218 1698 - 12713
KVU - forvaltning 216 175 46 183 69 - 694
MVU - forvaltning 2235 2102 -534 8245 2109 - 14287
LVU - forvaltning 1022 720 115 2699 477 - 5048
Alle uddannelser 4102 1596 2667 2578 1288 - 12422
Tabel Amter/Regioner
AEndring i antal Region Region Region Region Region Uden for |Hele lan-
beskaeftigede Hoved- Sjeelland | Syddan- | Midtjyl- Nordjyl- kommu- |det
staden mark land land nerne
Ufagleert/uoplyst -2179 -425 -3600 429 -2383 |- -8571
EFU - ej forvaltning 1050 885 -467 532 1289 |- 3302
KVU - forvaltning -256 -111 -107 -166 -210|- -824
MVU - ej forvaltning 2111 1051 3273 1089 994 | - 8775
LVU - ej forvaltning 331 72 1697 383 913 - 3618
EFU — forvaltning 130 -105 226 -156 -54 |- 40
KVU - forvaltning 19 -41 16 8 26 |- 31
MVU - forvaltning 7 24 101 -245 -27 |- -157
LVU — forvaltning 504 -406 249 -614 89]- -113
Alle uddannelser 1717 944 1388 1259 637 |- 6101
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Tabel
7.7d

Private sektor

AEndring i antal Region Region Region Region Region Uden for |Hele lan-
beskaeftigede Hoved- Sjeelland | Syddan- | Midtjyl- Nordjyl- kommu- | det
staden mark land land nerne

Ufaglzert/uoplyst -13239| -18425| -48136| -35532| -22521 -4403| -145338
EFU — gj forvaltning 3156 12771 28406 18412 13437 -523 77545
KVU - forvaltning 14338 4084 12717 13211 5826 1456 52342
MVU - ej forvaltning 5353 2355 7008 4221 2852 3535 25605
LVU - ej forvaltning 11216 1141 3072 3472 1885 -28 20894
EFU — forvaltning 1015 443 652 547 244 -32 2910
KVU - forvaltning 716 395 872 682 223 1 2909
MVU - forvaltning 1066 350 1007 1003 160 0 3623
LVU — forvaltning 1762 105 308 347 59 -34 2541
Alle uddannelser 25385 3217 5907 6364 2165 -28 43030

Tabel Alle sektorer

7.7e

Andring i antal Region Region Region Region Region Uden for |Hele lan-
beskeeftigede Hoved- Sjeelland | Syddan- | Midtjyl- Nordjyl- | kommu- |det
staden mark land land nerne

Ufaglzert/uoplyst -32196| -27693| -64321| -58650| -36029 -4565| -228714
EFU - egj forvaltning 4477 17378 35926 20002 15475 -536 95219
KVU - forvaltning 16323 4806 12487 15113 7621 1446 58650
MVU - gj forvaltning 14871 4319 19344 9095 7661 3575 59986
LVU — gj forvaltning 19154 3116 5873 7471 4082 102 40537
EFU - forvaltning 4322 3733 651 5816 2145 -27 16766
KVU - forvaltning 328 -1402 434 928 826 4 1306
MVU - forvaltning 3558 2309 579 9112 2181 4 17912
LVU — forvaltning 5188 48 316 2581 808 -31 9005
Alle uddannelser 36024 6612 11289 11469 4770 -28 70668

For statens vedkommende vil beskaftigelsen relativt set blive forskudt fra
provinsen til hovedstadsregionen. Ydermere vil der i hovedstadsregionen
forega et langt mere markant lgft i det statslige personales uddannelsesni-
veau, end tilfeeldet vil vere i provinsen. En betydelig del af reduktionen i
statslig beskeeftigelse af arbejdskraft uden kompetencegivende uddannel-
se og med kontoruddannelse vil saledes falde i hovedstadsregionen, hvor
til gengeaeld to tredjedele af merbeskaftigelsen af akademisk uddannet ar-
bejdskraft vil blive placeret. Hvad angar specielt akademisk uddannet ar-
bejdskraft med en forvaltningsuddannelse, vil der endda ske en markant
samling af arbejdspladserne i hovedstadsregionen, idet antallet af disse
statslige arbejdspladser vil blive reduceret i provinsen.

| kommunerne viser fremskrivningen i tabel 7.7b en sterkere samlet
beskaftigelsesvaekst end i1 staten. Her tegner der sig en tendens til, at
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kommunerne i hovedstadsregionen og i Region Midtjylland udvikler en
mere professionaliseret offentlig forvaltning, hvad anvendelse af uddannet
arbejdskraft angar, end kommunerne i det gvrige Danmark. Hvad angar
beskeftigelsen af kontoruddannet personale, sa ser kommunerne i landets
to centerregioner i serlig grad ud til at flytte vaegten til de kontoruddannel-
ser, som her karakteriseres som specielle forvaltningsuddannelser. Og for
sa vidt angar akademisk uddannet arbejdskraft, sa vil kommunerne i cen-
terregionerne gge anvendelsen vasentligt steerkere end de gvrige kommu-
ner.

For sa vidt angar regionerne er fremskrivningen baseret pa de seneste
ars udvikling i amternes beskaftigelse af uddannet arbejdskraft, idet frem-
skrivningsmodellen fordeler de 14 amter samt Kgbenhavn og Frederiks-
berg pa de fem nye regioner uden at korrigere for endringer i opgaver med
deraf fglgende personalemaessige konsekvenser. Alle amterne har langt hen
ad vejen opbygget en forvaltning baseret pa en intensiv anvendelse af aka-
demisk uddannet arbejdskraft, og pa den baggrund afslarer tabel 7.7c ikke
markante regionale forskelle.

Specielt hvad angar beskaftigelsen af arbejdskraft med forvaltnings-
uddannelser, sa viser fremskrivningen kun sma forskydninger i den kom-
mende periode, og dette resultat modificeres jo yderligere af de vaesentlige
opgaveandringer, som fglger med kommunalreformen.

Fremskrivningen af beskeeftigelsen i den private sektor i tabel 7.7d
understreger i forhold til fremskrivningerne af den offentlige beskaftigelse
det helt vaesentlige forhold, at en vaesentlig del af tilveeksten i beskeeftigel-
se af personale med en forvaltningsuddannelse vil komme til at forega i
den private sektor. For det akademiske forvaltningspersonale er det specielt
I hovedstadsregionen, at den private sektor vil optage en veesentlig del af
tilgangen af arbejdskraft, nemlig omkring en tredjedel af tilgangen. Det
skal ses i lyset af, at den private servicesektor er sa&rlig betydelig og vok-
sende her. Med et sadant udviklingsperspektiv ma der antages at udvikle
sig en ganske skarp konkurrence om den dygtigste del af den forvaltnings-
uddannede arbejdskraft.
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s Perspektiver pa den

8.1

videre udvikling 1 dansk
forvaltning og pa
konsekvenserne for
efterspargslen efter
uddannelsesmaessige
kvalifikationer. En
Interviewundersggelse

Interviewundersggelsen

Hvor spgrgeskemaundersggelsen i1 kapitel 6 har sin styrke i den bredt
deekkende beskrivelse, hvor et stort antal offentlige ledere repraesenteren-
de stort set alle sider af den offentlige forvaltning indgar, sa har sadan en
undersggelse ngdvendigvis ogsa sine begraensninger i henseende til dybde
og ikke mindst i henseende til at inddrage begrundelser og argumenter.
Men henblik pa at fa uddybet den forstaelse, som tegner sig i sparge-
skemaundersggelsen er derfor gennemfgart en interviewundersggelse, hvor
topchefer fra statslig, regional og kommunal forvaltning har medvirket.
Der er i alt gennemfart otte interview, som alle har haft en stipuleret
varighed af en time. Interviewrunden er foregaet i sidste del af august 2006
pa et tidspunkt, hvor der har veeret et ekstremt arbejdspres i de kommunale
og regionale forvaltninger med budgetleegning i en sammenlaegningssitua-
tion. Det har gjort det vanskeligt at indga interviewaftaler, og et enkelt
planlagt interview i en kommune er bortfaldet, ligesom det er tilfeldet med
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et enkelt interview af en topchef i statslig forvaltning. En kommunaldirek-
tar, som blev forespurgt om et interview, har bedt om, at kommunens di-
rektar med personale som ansvarsomrade blev interviewet i stedet, og det
blev accepteret. | dette interview deltog ogsa personaledirektarens sous-
chef. | alle gvrige interview deltog kun en enkelt interviewperson. Der er
udarbejdet en interviewguide med hovedspgrgsmal, og denne guide er an-
vendt som udgangspunkt for alle de gennemfarte interview. Interview-
guiden er udsendt til interviewpersonerne fa dage forud for interviewets
afholdelse. Guiden er optrykt i bilag 3. Guidens spargsmal er i hovedsagen
parallelle til spgrgeskemaets spgrgsmal, men der betones i hgjere grad be-
grundelser og argumenter. | interviewsamtalerne gives endvidere adgang
til at inddrage konkrete eksempler. Alle interview er blevet optaget pa ly-
doptager. Ud over de egentlige interview er gennemfart en raekke samtaler
med ngglepersoner. Herunder har der fungeret et ekspertpanel i forbindelse
med projektet.

De otte interviewpersoner, som indgar i undersggelsen er udvalgt sa-
ledes, at der indgar tre statslige chefer, to chefer fra regionerne under dan-
nelse samt tre chefer fra de nye kommuner under dannelse. For de statslige
chefers vedkommende er udvalgt personer, som bestrider poster som sty-
relses- eller institutionschef eller, som med reference til en styrelses- eller
institutionschef, bestrider en post som chef med szrligt ansvar for persona-
le. For de regionale og kommunale chefers vedkommende er udvalgt per-
soner, som bestrider poster som regions- eller kommunaldirekter eller som
med reference til en regions- eller kommunaldirektar bestrider en post som
chef med serligt ansvar for personale.

Interviewpersonerne er i gvrigt udvalgt med udgangspunkt i forsker-
nes sggen efter personer, som i serlig grad fremstar som eksponent for en
innovativ tilgang til ledelse med serlig fokus pa personale uden at der har
veeret tilstraebt fokusering pa bestemte typer af innovationer. Med disse
udveelgelseskriterier kan de gennemfarte interview ikke tages som reprae-
sentative for offentlig ledelse i Danmark. Derimod kan disse interview
fremdrage nogle af de overvejelser, analyser, argumenter og handlingsfor-
slag, som findes hos et udsnit af innovative ledere.
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g2 Kommuner og regioner

De gennemfgrte interview har i hovedsagen omfattet kommunale chefer,
som befinder sig i forberedende organisationer i forbindelse med kom-
muner under sammenlagning. De to interviewede chefer fra det regionale
niveau befinder sig i sagens natur i sadanne forberedende organisationer.
Den umiddelbare erfaringsbaggrund, som disse interviewpersoner dermed
taler ud fra, kan saledes siges at veere atypisk i forhold til den historiske
situation.

Pa den anden side har flere af de interviewede givet udtryk for, at de
erfaringer, som hidrarer fra deres beskaftigelse med reformprojektet, ma-
ske netop vil vise sig at veere indikative for den fremtidige situation.

En helt central betragtning hos stort set alle interviewpersoner har vee-
ret, at der specielt i de kommunale forvaltninger, men ogsa i amterne, her-
sker en kultur kendetegnet ved meget stor fokusering pa drift. Flere har pe-
get pa, at driftsfokuseringen og den kommunale verdens traditionelle for-
staelse af behovet for uddannelsesmassige kvalifikationer er teet forbundne
omstaendigheder. »Uddannelse er ekstremt kulturskabende« var det udtryk,
som en direkter pa regionalt niveau med ansvar for personale og med en
fortid som kommunal og amtslig chef anvendte med henvisning til traditi-
onen for rekruttering af forvaltningspersonale i kommunerne med ud-
gangspunkt i en kommunal kontoruddannelse, hvor (drifts)kulturen indlae-
res fra bunden.

| de forberedelsesorganisationer, som fungerer i kommuner og regio-
ner 1 2006, er driftsopgaver mere eller mindre bortdefinerede, idet de beror
I de hidtidige kommuner og amter under afvikling. Forberedelsesorganisa-
tionerne er orienteret imod forandring, organisationsudvikling og stra-
tegileegning. Og forberedelsesorganisationerne er opmarksomme pa, at
strukturreformen indebzrer nogle nye organisatoriske rammer, som ogsa er
ensbetydende med et nyt potentiale.

| henseende til uddannelsesmaessig profil, sa er de kommunale og re-
gionale forberedelsesorganisationer steerkt preeget af medarbejdere med en
akademisk baggrund. Hertil kommer medarbejdere, som virker i direkte
supportfunktioner i forhold til det akademiske personale med sekreteerop-
gaver mv. Sammenlagningerne har specielt pa chefposter indebaret et ud-
skilningslgb. Der foreligger ikke en samlet opgerelse af, hvad dette inde-
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baerer, hvad angar chefniveauets baggrund, hvad angar uddannelse. Det er
dog interviewpersonernes og de gvrige ressourcepersoners gennemgaende
opfattelse, at denne udveelgelsesproces i sig selv har indebaret et spring op-
ad i uddannelsesniveau hos chefgruppen i den kommunale sektor. | forve-
jen har uddannelsesbaggrunden hos chefgrupperne i amterne veeret steerkt
domineret af akademikere.

Det er et gennemgaende synspunkt blandt de interviewede chefer, at
de erfaringer, som de nye topledelser i kommuner og regioner har indhgstet
gennem et til halvandet ars arbejde i de midlertidige forberedelsesorganisa-
tioner, vil vedblive at preege den fremtidige virksomhed i de centrale for-
valtningsenheder. Der er peget pa flere argumenter i denne sammenhang.
For det farste betyder det noget, at der i det hele taget er udviklet en mere
dynamisk arbejdsform i forvaltningen. Det har givet en hgj grad af selvbe-
vidsthed, at man lykkes med at gennemfare en fuldsteendig grundleeggende
og meget kreevende strukturreform pa meget kort tid, og der har dannet sig
en ny forstaelse for, hvad en mere dynamisk tilgang kan udrette. Den an-
den betragtning, som er blevet fremfart, betoner, hvorledes den stgrre skala
I sammenhang med strukturreformens ambition om styrkelse af service-
produktionen ved professionalisering og uddybning af faglig baeredygtig-
hed i opgavelgsningerne leder til, at de udfgrende institutioner og virksom-
heder gares starre og gives en hgjere grad af selvsteendighed. Herved glider
en del af forvaltningsopgaverne, som har en driftskarakter eller som er
knyttet naert til driftsvirksomhed, nerliggende ud i de udfgrende organisa-
toriske enheder og altsa veek fra de centrale forvaltninger. Eventuelt udvik-
les organisatoriske lgsninger, hvor administrative opgaver af driftsmaessig
karakter placeres i servicecentre eller servicestabe, som de udfarende insti-
tutioner kan treekke pa og eventuelt kabe ydelser af, saledes at stordrifts-
fordele i udfarelsen af sadanne opgaver kan indhentes.

Med en sadan udvikling understreges de centrale forvaltningsenheders
strategiske, analyserende og styrende funktioner. Det er typisk funktioner,
som interviewpersonerne forbinder med akademisk uddannet arbejdskraft.
Som det ogsa blev formuleret i fyndig form: »Vi har folk nok, der kan fo-
tokopierex.
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Med de funktioner, som ses at tegne sig for fremtidens centrale for-
valtningsenheder i kommuner og regioner, er det den dominerende opfat-
telse blandt interviewpersonerne, at forvaltningsarbejdet i disse centrale
funktioner altovervejende vil blive udfert af medarbejdere med en akade-
misk uddannelsesbaggrund som sikrer et steerkt fagligt kompetenceniveau
0g en bredde, der igen kan danne grundlag for en forandringsorienteret
forvaltning. »Vi har brug for folk, som kan flytte sig« er en af de formule-
ringer, som er blevet anvendt. Hertil vil der blive knyttet medarbejdere i
assisterende funktioner.

Derimod er det klart udtrykt af interviewpersonerne, at man ikke fin-
der, at medarbejdere med en kontoruddannelse som indgang til anseettelse i
offentlig forvaltning vil komme til at fremsta som en betydende medarbej-
dergruppe i de centrale forvaltninger i fremtiden.

| amternes centrale forvaltninger og ligeledes i de centrale forvaltnin-
ger i de starre kommuner og i serdeleshed i kommunerne i landets center-
omrader er en sadan udvikling allerede vidt fremskreden. Flere kommunale
chefer har i de gennemfarte interview givet udtryk for, at overgangen til
anvendelse af akademisk uddannet arbejdskraft i de centrale forvaltninger
er gaet hurtigt i de senere ar. Der er peget pa, at det ikke mindst har haft
betydning, at der er kommet et stadig stgrre udbud af kandidater fra de nye
universiteter i Roskilde, Alborg og Odense. Disse kandidater har brede
kompetencer og en sa solid faglig fundering, at de har baggrund for at blive
sat ind overalt. Kandidater fra de traditionelle uddannelser pa universite-
terne i Kabenhavn og Arhus har i nogle henseender skarpere kompetencer
og anvendes i funktioner, hvor steerke kompetencer inden for jura, gkono-
misk-statistiske metoder etc. er pakraevede. Kandidater med gode karakte-
rer fra de gamle universiteter kan til gengeeld fale sig »for fine« til at ga ind
I alle arbejdsfunktioner. En kommunal chef fra Sjeelland, hvor iser kandi-
daterne fra RUC er tilgeengelige, har beskrevet en form for arbejdsdeling,
hvor RUC-kandidaterne vurderes at veere sardeles anvendelige i de fleste
arbejdsfunktioner i en moderne central forvaltning pa et niveau mellem ba-
chelorer og »rigtige« akademikere, og hvor jurister, polit.’er, oecon.’er etc.
er attraktive i mindre omfang til funktioner, hvor skarpe faglige kompeten-
cer er sarligt pakraevede.
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Kommunaldirekteren i en kommune under dannelse af knap middel-
starrelse beskrev i et interview erfaringer i den hidtidige stilling som kom-
munaldirekter i en mindre kommune med udvikling af en politik for op-
kvalificering af kontoruddannet personale. I denne kommune havde man
gennemfgrt et program, hvor der defineredes former for mellemuddannel-
ser pa diplomniveau eller lignende med henblik pa at lgfte kontoruddannet
personale op til et kompetenceniveau svarende til kravene i en reekke mere
specifikke arbejdsfunktioner som eksempelvis inkasso. Dette program blev
vurderet at have faet utilfredsstillende resultater, og der blev peget pa flere
forklaringer herpa. Frafaldet fra disse efter-/videreuddannelsesforlgb viste
sig at veere stort, bl.a. fordi der trods arbejdsfrihed til uddannelse fordredes
et vist engagement og et vist arbejde i fritiden med uddannelsen. Det var en
anden erfaring, at det heller ikke gennem et sadant program var muligt at
lofte kontoruddannede medarbejdere til et tilstreekkeligt hgjt niveau. Kom-
munens konklusion var dermed blevet, at kommunen kunne fa meget mere
ud af at satse pa universitetsuddannede kandidater fra eksempelvis RUC.

Kommunen havde imidlertid ogsa erfaringer med, at kandidater med
en anden akademisk uddannelse end en forvaltningsuddannelse, kunne ud-
vikles til gode medarbejdere i kraft af deres basale metodemaessige kompe-
tencer og i kraft af en intellektuel kapacitet i det hele taget. Her blev gjort
den overvejelse, at uddannelse ikke alene har den funktion at indgive de
uddannelsessggende konkret viden og kompetencer, men at uddannelse og-
sa har en selekterende funktion. Betragtningen er den, at personer, som er i
stand til og faktisk ogsa gennemfarer en lang videregaende uddannelse, i
det hele taget har nogle egenskaber, som adskiller dem fra gvrige jobsg-
gende. Denne betragtning blev ogsa anfert som en mulig forklaring pa, at
den pageldende interviewperson ikke i almindelighed fandt det serlig at-
traktivt — i det mindste med det nuverende arbejdsudbud — at anseette med-
arbejdere med en bacheloruddannelse som uddannelsesmassig baggrund.
Her vurderedes fordelen ved akademisk arbejdskraft at veere for stor.

Denne konklusion fandt kommunen ogsa understgttet af de gaeldende
lgnstrukturer. Vurderingen er, at HK har vist sig i stand til at opna en for-
holdsvis hurtig lanfremgang for kontoruddannet personale med henvisning
til, at det kontoruddannede unge personale forholdsvis tidligt opnar evne til
at udfare givne arbejdsfunktioner hurtigt. Nar der sa imidlertid pa sigt op-
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star omstillingskrav, sa viser dette personales begraensninger sig, og sa er
det dyrt og maske endda knap gennemfarligt at supplere kompetencer med
diplom- og masteruddannelser. Da akademisk arbejdskraft har en sterkere
evne til at forny deres kompetencer, viser akademikerne sig pa sigt mere
lenkonkurrencedygtige.

Interviewundersggelsen har ikke fuldt kunnet belyse de regionale for-
skelle i personalesammensatning, som bestar i kraft af de regionale for-
skelle i udbuddet af uddannet arbejdskraft. Flere interview har imidlertid
understreget betydningen af sadanne regionale forskelle. Isar er fremhae-
vet, at kontoruddannelsen med efterfalgende opkvalificering er en mere be-
tydende rekrutteringsvej stadigvaek i sma kommuner og i kommuner belig-
gende i landets mere perifere dele. Et interview med en chef i en stor
kommune uden for hovedstadsomradet med ansvar for personaleomradet
har ogsa peget pa, at det kontoruddannede personale har nogle absolutte
fortrin, som navnlig kommer til udtryk i en evne til effektiv handtering af
lgbende administrationsopgaver, specielt pa omrader, som ikke undergar
steerke forandringer. Men begraensningen blev ogsa understreget med be-
tragtningen: »HK’erne har sveert ved at beveaege sig pa tvaers«.

Pa i det mindste et enkelt omrade indtager medarbejdere med uddan-
nelse pa bachelorniveau en nggleposition. Det drejer sig om socialradgiver-
funktionen. Her har der gennem flere artier bestaet en konkurrencesituation
mellem kontoruddannet personale med en efter-/videreuddannelse som so-
cialformidler og socialradgiveruddannet personale fra de sociale hgjskoler
eller fra et universitetscenter. Tidligere bestod en tydelig rivalisering mel-
lem de to uddannelseskategorier i kommunernes socialforvaltninger, men
efterhanden som produktionen af kandidater med en socialradgiveruddan-
nelse er gget ses som en konsekvens, at disse kandidater er pa vej til at ha-
ve fortreengt det kommunalt uddannede personale. De kommunale inter-
viewpersoner fandt en sadan fortraengning naturlig. En af personerne pege-
de pa, at erfaringerne med socialradgivergruppen rummer savel positive
som problematiske elementer. Der er foregaet et fagligt left, men der er til-
lige sket en fastlasning og kompetencemaessig monopolisering, som ogsa
er kommet til udtryk i steerkt markerede organisationsinteresser knyttet til
en enkelt arbejdsfunktion.
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Der indgar ikke i interviewundersggelsen interviewpersoner, som di-
rekte repreesenterer de udfgrende institutioner og virksomheder. Hermed
belyses de serviceproducerende organisatoriske enheders problemstillinger
gennem de kommunale og regionale topledere. Ikke mindst pa kommunalt
niveau gav de gennemfgrte interview imidlertid et klart indtryk af, at for-
valtningens organisering pa det udfgrende niveau er en problemstilling,
som pakalder sig stor opmerksomhed og som den overordnede centrale le-
delse beskeeftiger sig meget direkte med.

Det er en gennemgaende tendens, jf. kapitel 3, at de udfgrende ser-
viceproducerende organisatoriske enheder: institutionerne, virksomhederne
eller hvad de ellers betegnes, selvsteendiggares og professionaliseres. Den-
ne bevagelse treekker ogsa dyberegaende strukturelle tilpasninger med sig,
hvor det ikke mindst er igjnefaldende, at de udferende enheder gares sa
store, at der virkelig bliver plads til at organisere en videregaende speciali-
sering som vej til professionalisering og uddybning af de faglige kompe-
tencer i opgavelgsningerne. Der foregar med betydelig hast skolenedlag-
gelser og skolesammenlaegninger, sammenlaegning af daginstitutioner i
feelles organisatoriske enheder etc. | amterne gennemfares en koncentrati-
on pa sygehusomradet. Som det allerede er pavist i den registerstatistiske
analyse i kapitel 4 indeberer denne udvikling ogsa, at forvaltning professi-
onaliseres og udspecialiseres i de udfgrende enheder. Blot de fa gennem-
farte interview har givet indtryk af, at der arbejdes med forskellige organi-
satoriske lgsninger, og at kommunesterrelse har betydning for valg af lgs-
ning. | en meget stor kommune kan der inden for det enkelte forvaltnings-
omrade etableres et servicecenter, hvor de enkelte institutioner kan hente
lgsning pa forvaltningsopgaver. | en mindre kommune har man valgt at
etablere servicestabe pa tveers af opgavesektorerne.

Under alle omstendigheder foregar der i forvaltningen af mere drifts-
orienteret karakter omkring de udferende organisatoriske enheder en ud-
vikling kendetegnet ved sterk professionalisering kombineret med en
steerk sggning efter former, hvorunder mere betydende stordriftsfordele
kan indhentes. Det er i de gennemfarte interview en gennemgaende be-
tragtning, at der vurderes at besta endda ganske betydelige stordriftsfordele
i lzsningen af disse forvaltningsopgaver. Her laegges ogsa vaegt pa de bety-
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delige muligheder for at videreudvikle automatisering og anvendelse i gv-
rigt af informationsteknologi.

| forhold til vurderingen af behovet for uddannelsesmaessige kvalifi-
kationer hos medarbejderne beskaftiget med forvaltningsopgaverne af me-
re driftsorienteret art har en udvikling som skitseret her flere implikationer.
Her skal peges pa temaer, som er blevet prasenteret i de gennemfarte in-
terview.

For det farste kommer udvikling af nye lgsningsmader og herunder
inddragelse af stadig mere vidtdreven informationsteknologi i forvaltnin-
gen til at praeege arbejdsindsatsen stadig steerkere. Sammen med denne ten-
dens bliver anvendelsen af akademisk uddannet arbejdskraft i den offentli-
ge forvaltning udbredt til de udfgrende dele af organisationerne. Det er en
tendens, som er fort ganske vidt i amternes institutioner og specielt i syge-
hussektoren, men den findes ogsa meget tydeligt i specielt de starste kom-
muners store institutioner.

For det andet foregar i betydeligt omfang rationalisering af arbejdsru-
tiner, hvorved anvendelsen af medarbejdere uden forvaltningsuddannelse
eller med en kontoruddannelse som forvaltningsuddannelse udfases »fra
nedenc.

For det tredje indebarer informationsteknologien og rationaliseringen
af den driftsorienterede forvaltning, at der opstar nogle nye former for
samspil mellem det overordnede beslutnings- og styringsniveau i de cen-
trale forvaltninger og den udfgrende driftsvirksomhed, idet de it-systemer
som leverer driftslgsninger i de udfgrende enheder samtidig bliver til afge-
rende kanaler for dannelse af informationer som overordnet beslutnings-
og styringsgrundlag. En sadan ny form for organisatorisk integration om-
kring informationsteknologien har flere implikationer. Den understreger de
centrale forvaltningers interesse for at gere den driftsrettede forvaltning
mere udviklingsorienteret og dermed for at veere bemandet med medarbej-
dere, hvis kompetencer bedre matcher en sadan udfordring. Den indebaerer
ogsd, at ledelsen i de udferende institutioner far nye ledelsesverktgjer i
form af mere avancerede informationssystemer. Herved settes fokus pa in-
stitutionsledelsen som udfordring og i denne sammenhang pa behovet for
mere professionaliserede forvaltningskompetencer i ledelsen af de service-
producerende institutioner.
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For det fjerde pegede en chef med personaleansvaret i en stor kom-
mune uden for hovedstadsomradet pa, at det har udviklet sig til en stor or-
ganisatorisk og ledelsesmaessig udfordring, at der er fremvokset en klgft
mellem det kontoruddannede personale og det akademiske personale. Det
har eksempelvis vist sig som en stor udfordring af fa projektorienteret ar-
bejde med deltagelse af medarbejdere med forskelligt uddannelsesmaessigt
kompetenceniveau til at fungere effektivt. Her efterlyses sterkere basale
uddannelsesmaessige forudseatninger og forandringsorientering hos ik-
ke-akademisk personale, men ogsa en staerkere orientering mod praktisk
forvaltningsarbejde og mod pragmatisme i forhold til hurtigt at finde hen-
sigtsmaessige lgsninger pa konkrete problemer hos det akademiske perso-
nale.

Ved siden af beveegelsen i retning af akademisk uddannet arbejdskraft
har de gennemfarte interview peget pa en veesentlig problemstilling om-
kring behovet for videre udspecialisering af den hgjt uddannede arbejds-
kraft. Her ser det ud til, at flere typer af behov ger sig geeldende.

For det farste peges pa den akademisk uddannede medarbejder, som
er i besiddelse af kompetencer til at arbejde analytisk og projektorienteret
og som er i stand til at ga ind i stadig nye typer af problemstillinger. Flere
af interviewpersonerne har peget pa, at en mangfoldighed af videregaende
uddannelser blandt medarbejderne er en styrke, fordi det giver basis for
udveksling af synsmader og ikke mindst, fordi det bidrager til at fastholde
en abenhed i forhold til risikoen for fastlasning af tankegange og arbejds-
mgnstre. Det ligger ogsa i en sadan betragtning, at det nok er betydnings-
fuldt at der fungerer relevante forvaltningsuddannelser, men at det ikke er
et ideal, at alt forvaltningspersonale har en sadan forvaltningsuddannelse
som uddannelsesmaessig baggrund.

For det andet peges pa ngdvendigheden af at kunne rade over absolut-
te spidskompetencer i organisationen. Her kan veere tale om kompetencer
til at gennemfgre kvantitative og statistisk avancerede dataanalyser eller
kompetencer inden for likviditetsstyring, kommunikation eller it. Her teg-
nede de gennemfarte interview et billede af, at forskellige strategier er mu-
lige.

For det farste gar det igennem alle interview, at bade de kommunale
og regionale forvaltninger i sterkt stigende omfang ansatter akademiske
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specialister pa absolut hgjt kompetenceniveau. Sadanne specialister falder i
et vist omfang indenfor, hvad der her er defineret som forvaltningsuddan-
nelser. Det geelder jurister, skonomer med steerke kompetencer inden for
datahandtering og statistiske analyser etc. Der sgges imidlertid ogsa spids-
kompetencer pa hgijt niveau i forvaltningerne, som ligger uden for omradet
for egentlige forvaltningsuddannelser. Her kan eksempelvis veere tale om
akademiske medarbejdere med steerke kompetencer inden for it eller kom-
munikation.

Flere interviewpersoner kunne imidlertid ogsa pege pa erfaringer i ret-
ning af, at specialister med »skarpe« spidskompetencer kan vere vanskeli-
ge at fastholde pa grund af et for lille fagligt milje. Tillige kan sadanne
medarbejdere eventuelt fordre en sa hgj honorering, at det kommer i mod-
setning til den almindelige lanstruktur i organisationen. Det kan gelde i
forhold til anszettelse af en medarbejder med spidskompetence inden for et
felt som likviditetsstyring. | forhold til sadanne behov opstar spgrgsmalet,
hvorvidt det er hensigtsmaessigt at sage kvalifikationerne indoptaget i or-
ganisationen ved fastansattelser, eller om der skal satses pa at kabe kom-
petencen hos eksterne leverandegrer.

En udvikling karakteriseret ved organisatorisk decentralisering og
professionalisering ved haevning af medarbejdernes uddannelsesniveau er i
sagens natur ogsa kendetegnet ved, at der i stadig hgjere grad flyttes kom-
petencer til at treeffe beslutninger ud i organisationen. En anden side af sa-
dan en udvikling er, at der dannes nye organiseringsmader i de decentrale
strukturer, hvor netveaerksdannelse, projektorganisering etc. bliver vaesent-
lige former. Disse udviklingstreek definerer krav til nye kompetencer hos
en bredere gruppe af medarbejdere. Flere interviewpersoner har talt om, at
der danner sig nye lederfunktioner og at ledelse i det hele taget er i gang
med at eendre natur i forhold til den traditionelle situation med steerke hie-
rarkiske strukturer og chefer som dem der bestemmer. Sadanne betragtnin-
ger leder til en erkendelse af, at moderne forvaltningsuddannelser ogsa ma
forberede til bestridelse af sadanne lederfunktioner, som udvikles i de mere
videnintensive organisationer, der er under udvikling. En interviewperson
har peget pa gruppearbejdet i uddannelserne pa RUC som en arbejdsmade,
der udvikler relevante kompetencer.
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Den udvikling, som de gennemfarte interview har tegnet et i hovedsa-
gen samstemmende billede af trods nuancer, som i hgj grad kan forstas
som forskelle mellem kommuner af forskellig sterrelse, ser ud til langtfra
at vaere ukontroversiel. Samtidig med at interviewpersonerne ser en udvik-
ling, hvor akademisk uddannet arbejdskraft overtager positioner fra kon-
toruddannet personale, sa har flere interviewpersoner ogsa peget pa staerke
brydninger af interesser knyttet hertil. Flere har anfert, at de i deres ledel-
sespraksis er tilbageholdende med at udmelde deres visioner om fremtidig
anvendelse af uddannet arbejdskraft, og at de i stedet satser pa et langt sejt
treek, som lgbende leder i den rigtige retning uden at meerke personale-
grupper som personale under udfasning. En interviewperson har ogsa peget
pa de politisk kontroversielle problemstillinger som opstar, nar et politisk
og organisationspolitisk pres for at etablere elevpladser kommer til at sta
over for professionelle overvejelser om fremtidigt behov. Overvejelsen
blev i et interview sammenfattet i betragtningen: »Jeg kan ikke li’ at ud-
danne unge mennesker til arbejdslgshed«. Og i forleengelse heraf papege-
des ogsa det vanskelige i at eksponere overvejelser og planer for fremtidig
anvendelse af uddannet arbejdskraft, idet ytringer herom let kan give an-
ledning til personalepolitiske spaendinger.

Flere interviewpersoner har ogsa peget pa en spaending mellem KL og
de enkelte kommuner om uddannelses- og personalepolitikken, hvor det
blev anfart, at KL sgger at fastholde en central indflydelse pa indholdet i
uddannelserne og i arbejdsfunktionerne og dermed fastholde en traditionel
kommunal kultur og et fast sektortilhgrsforhold i modsatning til kommu-
nernes interesse i bredere og mere abne kompetencer. »Vi har brug for at
kunne forhandle tingene lokalt« understregede en chef med personalean-
svaret i en stor kommune uden for hovedstadsomradet.

Bekymringen for, at organisationsinteresser skal udfolde sig i en grad,
sa det kommer til at blokere for en dynamisk modernisering af den decen-
trale offentlige forvaltning i kommuner og regioner, er ogsa i de gennem-
farte interview kommet til udtryk i forhold til fremtidige tilpasninger af
den del af uddannelsessystemet, som i serlig grad er relevant i forhold til
den offentlige forvaltning. Specielt har flere interviewpersoner peget pa, at
udfasningen af forvaltningspersonale med kontoruddannelse nadigt skulle
erstattes af en medarbejderkategori med uddannelse pa et mellemniveau
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som bachelorer med en direkte tilknytning til specifikt afgreensede profes-
sioner som eksempelvis professionsbachelor i skoleadministration eller ba-
chelor i sundhedsadministration. »Det afgarende bliver noget med fleksibi-
litet« var en af de formuleringer, som fremkom. Udbygges uddannelser
med forvaltningsrelevans pa et sadant niveau, vil de vere et alt for let bytte
for steerke organisationsinteresser, hvis de ggres afgraeensede og specifikke.
Interviewene har derimod som en gennemgaende betragtning fremhavet
behovet for brede uddannelser, som giver medarbejdere baggrund og for-
staelse for at virke i organisationer praeget af udvikling og stadige foran-
dringer, som ogsa kan indebare skift mellem savel arbejdsfunktioner som
sektorer.

83 Staten

Der er blevet interviewet topledere i tre statslige organisationer. En rektor
pa en stgrre uddannelsesinstitution, en HR direkter i en statslig styrelse
med en stor andel af borger/virksomheds-vendte opgaver og en chef og en
afdelingsleder i en styrelse med tvaergaende statslige opgaver. De tre or-
ganisationer benzvnes i det fglgende som uddannelsesinstitution, service-
styrelse og tveergaende styrelse. De er af meget forskellig starrelse malt i
antal medarbejdere fra under 200 til flere tusinde ansatte. De har meget
forskellige opgaver fra underisning og forskning, til borgerservice og
kontrol til forhandling og radgivning. De fungerer i forskellige omgivel-
ser: internationale markeder, nationale arbejdsmarkeder, staten som orga-
nisatorisk netveerk, steerk-svag politisk opmeerksomhed og bevagenhed.
De tre organisationer repraesenterer saledes en god bredde blandt de stats-
lige organisationer, selv om det naturligvis ikke er muligt at deekke sta-
tens mangfoldighed med nogle fa organisationer.

Overordnede perspektiver

Der leegges veegt pa forskellige overordnede perspektiver, der kan fa kon-
sekvenser for fremtidig forvaltningskompetence. Servicestyrelsen har op-
levet en steerk udvikling i modernisering af it-systemerne, og samtidig har
nyere strukturreformer betydet en stgrre organisationsomlagning, med
bl.a. decentrale centre. Det giver behov for omstillingsevne, specialisering
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og spidskompetencer. Pa uddannelsesinstitutionen ser man to udviklings-
tendenser: Den ene er internationaliseringen, og den anden er markedsgg-
relsen. Internationaliseringen indebzrer samarbejde og sammenligning pa
tveers af grenserne, internationale kvalitetsstandarder, standardisering,
supranationale reguleringsmekanismer, EU oma. Markedsggarelsen af den
offentlige forvaltning vil sige, at universiteterne og det offentlige i det he-
le taget i stigende grad befinder sig pa et marked. Det indebzrer veegt pa
resultatvurdering, og orientering fra regel- til konsekvensorienteret vurde-
ring. Kontrakter og resultatmal bliver styringsmidler.

Pa uddannelsesinstitutionen og pa universiteter i det hele taget betyder
denne udvikling, at man i stigende grad anvender DJ@F’er som generali-
ster. Der er sket et dramatisk skift i retning af naesten udelukkende at an-
vende universitetsuddannede i universiteternes administration. Kontorud-
dannede er naesten ude, og mellemlange uddannelser er ikke relevante pa et
universitet, hvor administrationen skal samarbejde med hgjtuddannede.

Men det personlige overskygger den specifikke uddannelse.

Udviklingstendensen med aget fokus pa effekt/output-siden og min-
dre pa styring af inputsiden naevnes ogsa af den tveergaende organisation.
Dokumentering og evaluering far stgrre vaegt. Endvidere navnes at medi-
ernes politiske brug, herunder internettet, fremtvinger vaegt pa evne til at
kommunikere iser udadtil, forenkle komplekse budskaber og opna gen-
nemslag. Veak fra det kancellipreegede. Medierne, internettet far stigende
betydning. Og giver nogle muligheder. Det tveergaende samarbejde bade
mellem stat-regioner-kommuner og internt i myndighederne bliver mere
vigtigt.

Forvaltningens kvalifikationsbehov

| servicestyrelsen afvikler man sin interne brede videreuddannelse. Ande-
len af ansatte med basis i en kontoruddannelse vil vere kraftigt faldende,
men en mindre andel vil fortsat have en basis i kontor med diverse efter-
og videreuddannelser bygget ovenpa. Der er et behov for, at efter- og vi-
dereuddannelserne kunne tilretteleegges som legoklodser, sa man mere
fleksibelt over en laengere periode kunne bygge ovenpa. Der forventes
starre behov for uddannelser som HA med diverse overbygninger og be-
hov for at rekruttere spidskompetencer inden for fx it og jura. Organistio-
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nen arbejder p.t. pa en firedrig kompetencestrategi, som skal veere faerdig
ved arsskiftet. Denne skal afklare mange af disse spgrgsmal. Der er re-
krutteringsvanskeligheder ved visse spidskompetencer, fx dygtige eko-
nomer, der kan matche finansministeriets gkonomer, dygtige regnskabs-
folk samt jurister, og det kan veere svert at fastholde spidskompetencer i
organisationen.

Pa uddannelsesinstitutionen understreger man, at idérigdom, person-
ligt gennemslag, kreativitet, 1 det hele taget de personlige egenskaber over-
skygger de bestemte uddannelser. | princippet er den specifikke kandidat-
uddannelse underordnet (maske bortset fra cand.jur.). At indlere de
personlige kompetencer kraever imidlertid meget dyrere uddannelser med
coaching mv. De mellemlange uddannelser er ikke relevante for
universiteter, hvor administrationen skal kommunikere med learere og
studerende. Behovet opstar, fordi de ansatte skal leve i komplekse systemer
med modstridende interesser. Evnen til analytisk og strategisk teenkning er
vigtig — her kunne uddannelserne antagelig styrkes. International baggrund,
flydende engelsk, kendskab til benchmarking o.l. kunne ligeledes styrkes i
de eksisterende uddannelser. Tverfaglige og tversektorielle kompetencer
er vigtige. | uddannelsesinstitutionen har man videreuddannet egne folk
ved at sende dem til udlandet. En veksling mellem forlgb her i landet og
ophold i udlandet er givende. Der er i gvrigt en stigende tendens til, at
ledere skifter pa tveers af sektorer.

Den tvaergaende organisation har den gnskede profil i medarbejdernes
uddannelse. Ansggerne er generelt velkvalificerede. Der er ting, man ikke
kan fa fra uddannelserne, men far gennem erhvervserfaring. Der legges
veaegt pa interdisciplinere kompetencer og kompetencer i at kunne samar-
bejde pa tvaers. Forskellen mellem den offentlige sektor og private sektor
mindskes. | organisationen forventes en stgrre andel af akademikere og
feerre med kontoruddannelse. Over de sidste fem ar har det veeret tenden-
sen. Sveert at sige, hvordan andelen af MLV vil &ndre sig.

Organisationen ser et behov for flere kortere videreuddannelser og
feerre langvarige (som fx Masteruddannelser).

Vurdering af forvaltningsuddannelser
De interviewede topledere navner, at de ikke har tilstreekkeligt specifikt
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kendskab til forvaltningsuddannelserne til at kunne give konkret vurde-
ring. Servicestyrelsen savner, at uddannelserne pa alle niveauer giver en
starre forstaelse for og indsigt i den offentlige sektor, og giver en evne til
at veere fleksibel og omstille sig, suboptimering er en risiko. Fagspecia-
lister skal kunne kommunikere med andre fagspecialister. Pa uddannel-
sesinstitutionen mener man, at den internationale dimension ikke har til-
streekkelig vaegt i forvaltningsuddannelserne.

Det er vigtigt, at uddannelserne giver forudsatninger for at kunne
handle i et felt med forskellige aktarer, der fungerer pa forskellige typer af
betingelser (marked, regulering). Ligeledes at uddannelserne giver kompe-
tence til at kunne handle tveersektorielt og tveerfagligt. Og at kunne identi-
ficere og udvikle innovativ service og pege pa lovregler, der bar @&ndres.

Den Kommunale Hgjskole og Forvaltningshgjskolen kan ikke undvae-
res, men der er behov for mere hgjkvalitetsforlgb med internationalise-
ringsperspektiv. Det er vigtigt at have indbygget mere erfaring fra andre
lande og samarbejde med deltagere fra andre lande.

Kandidater fra andre uddannelser end forvaltningsuddannelser kan
komme pa tale, fx i relation til at udvikle uddannelser inden for turisme,
kunstneriske fag, kulturudbud.

Den tvaergaende organisation vurderer, at der ikke er noget grundlaeg-
gende problem. Man kan indfgje nye temaer i de eksisterende uddannelser:
effekt/output, kommunikation, tveergaende arbejde, ligesom der bar arbej-
des pa at opna starre fleksibilitet mellem uddannelserne bade pa grundni-
veau og pa efter-videreuddannelses-niveau. Med hensyn til internationali-
sering er synspunktet, at de fleste yngre medarbejdere er godt udrustet til at
tage til Bruxelles og holde oplaeg, eksempelvis. Organisationen har mange
internationale forbindelser. Beredskabet er godt nok.
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1. Introduktion

Det hedder i kommissoriet for arbejdsgruppen om fremtidens uddannelser, at arbejdsgruppens den analyse
arbejdsgruppen skal basere sig pa bl.a. skal omfatte en kortlaegning af det eksisterende udbud af forvalt-
ningsuddannelser. Kortlaegningen skal omfatte de korte, mellemlange og lange videregaende uddannelser
savel som uddannelser udbudt under dben uddannelse og skal samtidig belyse sammenhaenge til de avrige
niveauer i uddannelsessystemet. Herudover bgr uddannelser inden for det sociale omrade med tilknytning til
forvaltningsomradet, herunder socialradgiveruddannelsen, inddrages i kortlaegningen

Afgraensningen af de forvaltningsuddannelser, der indgar i kortleegningen er sket i samrad med arbejdsgrup-
pen for fremtidens forvaltningsuddannelser. Afgreensningen tager sit udgangspunkt i uddannelser, der enten
direkte har eller kan have sigte mod erhvervsfunktioner inden for forvaltningsomradet. Registeranalysen
viser dog (kap. 4), at det langt fra er alle med de her beskrevne uddannelser, der finder ansaettelse i den
klassiske offentlige forvaltning. Ligeledes er mange med uddannelser, der falder uden for den afgreensning
af forvaltningsuddannelser, der anvendes her, beskaeftiget med forvaltningsopgaver.

Kortlaegningen er delt op i henholdsvis ordinzere videregaende uddannelser og videregaende uddannelser
under dben uddannelse (videreuddannelsessystemet for voksne). Hvert uddannelsesomrade er herefter
opdelt i kort, mellemlangt og langt videregdende niveau, og hvert niveau indledes med et kort introduktion af
det formal, adgangskrav og videreuddannelsesmuligheder, der knytter sig til niveauet. De enkelte uddannel-
ser er sggt beskrevet ift. formal og indhold og struktur for uddannelsen.



2. Ordineere videregaende uddannelser

2.1. Korte videregaende uddannelser

De korte videregaende uddannelser er erhvervsakademiuddannelser, som varer 2 ar, hvilket svarer til 120
ECTS-point. Uddannelserne har til formal at kvalificere den uddannede til at Igse praktiske, erhvervsnaere
opgaver pa et analytisk grundlag. De enkelte uddannelser skal tilretteleegges med henblik pa at kunne opfyl-
de generelle behov for erhvervsmeaessige kvalifikationer.

Adgangskrav

For at blive optaget pa en kort videregaende uddannelse(erhvervsakademiuddannelse), skal man have:
studentereksamen (stx), hgjere forberedelseseksamen (hf), hgjere handelseksamen (hhx) eller hgjere tek-
nisk eksamen (htx) en relevant erhvervsuddannelse, fx en kontoruddannelse

Efter- og videreuddannelsesmuligheder

Med en erhvervsakademiuddannelse kan man tage en diplomuddannelse, som svarer til 1 arsvaerk omreg-
net til heltidsuddannelse. Diplomuddannelsen skal gennem udvikling af faglig og personlige kompetencer
kvalificere voksne til at kunne varetage hgijt kvalificerede funktioner i virksomheder, institutioner mv. For at
blive optaget pa en diplomuddannelse, skal man udover erhvervsakademiuddannelsen, have 2 ars relevant
erhvervserfaring. Uddannelsen svarer til en mellemlang videregaende uddannelse eller en bacheloruddan-
nelse.

2.1.1. Administrationsgkonom, AK

Formalet med erhvervsakademiuddannelsen i administration er at kvalificere den uddannede til selvsteendigt
at kunne varetage arbejde med at analysere, planlaegge og gennemfgre Igsninger, der bredt vedrgrer admi-
nistration i private virksomheder samt forvaltning og administration i offentlige virksomheder. Formalet er
tillige at kvalificere den uddannede til professionel servicering af borgere og kunder og at fremme samarbej-
det mellem de to sektorer.

Uddannelsen udbydes pa 5 institutioner: Danmarks Forvaltningshgjskole, CEUS(erhvervsakademi Stor-
strgm), Tietgenskolen (Erhvervsakademi Fyn), Viborg Handelsskole (Erhvervsakademi Midtvest), Esbjerg
Handelsskole (Erhvervsakademi Vest).

Struktur og indhold
Uddannelsen bestar af en faellesdel, der har et omfang svarende til 90 ECTS-point, og en valgdel, der har et
omfang svarende til 30 ECTS-point. Uddannelsen afsluttes med et specialeforlab samt en projektopgave.

Obligatorisk del

Samfund Samfundsforhold, Samspil: nationalt og internationalt. Kurset skal kvalificere
(10 ECTS) den studerende til at kunne inddrage emner om samfundsforhold og om sam-
spillet mellem den private og offentlige sektor i forbindelse med administrati-
onsrelaterede opgaver

Organisation Systemet, Organisationens kultur, Samarbejde. Kuset skal kvalificere den

(20 ECTS) studerende til at kunne anvende organisationsteori og kunne analysere orga-
nisatoriske forhold i forbindelse med administrative processer og beslutninger,
herunder digitaliseringens betydning for organisationens udvikling.

Administration Sagsbehandling, projektarbejde, Service Management, Kvalitetssikring,

(20 ECTS) Kommunikation, Informationssystemer, Beskrivende statistik, Evaluerings- og
undersggelsesmetoder. Kuset skal kvalificere den studerende til at kunne
varetage arbejdsopgaver i relation til administration i private virksomheder og
forvaltning og administration i offentlige virksomheder.




Jura Forvaltningsret, aftaleret, personaleret. Kurset skal kvalificere den studerende
(20 ECTS) til at kunne anvende relevant jura i forbindelse med administrative og forvalt-
ningsretlige spgrgsmal samt til at kunne vurdere, hvornar andre juridiske rad-
givere bgr inddrages.

@konomi Samfundsgkonomi, gkonomistyring. Kurset skal kvalificere den studerende til
(20 ECTS) at kunne anvende samfundsgkonomisk og erhvervsgkonomisk teori samt
modeller og metoder til gkonomistyring.

Valgfri del
Specialeforlgb Specialeforlgh, der skal give den studerende mulighed for at kvalificere stu-
(15 ECTS) die- og erhvervskompetencen gennem specialisering og perspektivering af

emner, der bredt relaterer sig til administrationsomradet

Afsluttende eksamens- | Emnet for det afsluttende eksamensprojekt formuleres af den studerende i
projekt samrad med institutionen og sa vidt muligt i samarbejde med en virksomhed.
(15 ECTS)

2.2. Mellemlange videregaende uddannelser

2.2.1. Professionsbhachelor

De mellemlange videregdende uddannelser er professionsbacheloruddannelse, som varer 3,5 ar, svarende
til 210 ECTS-point. Uddannelserne skal give de studerende teoretisk indsigt i fag og fagomrader og indsigt i,
hvordan professionerne og erhvervene anvender teori og metode i praksis. Med baggrund heri skal de stu-
derende pa en selvsteendig made kunne beskrive, formulere, analysere og bearbejde problemstillinger med
henblik pa at udfare erhvervsfunktioner inden for det offentlige og private arbejdsmarked.

Adgangskrav
For at blive optaget pa en mellemlang videregdende uddannelse skal man have en: studentereksamen (stx),
hgjere forberedelseseksamen (hf), hgjere handelseksamen (hhx) eller hgjere teknisk eksamen (htx).

Videre- og efteruddannelsesmuligheder

Som professionsbachelor kan man tage en masteruddannelse, som svarer til et arsvaerk omregnet i heltids-
uddannelse. Dette kraever 2 ars relevant erhvervserfaring efter professionsbacheloruddannelsen. Masterud-
dannelsen skal kvalificere voksne til at kunne varetage hgit kvalificerede funktioner i virksomheder, institutio-
ner mv. Masteruddannelsen gennemfgres pa et niveau, der svarer til en kandidatuddannelse. Endvidere kan
en professionsbacheloruddannelser give adgang til at laese videre pa en kandidatuddannelse afhaengigt af
de specifikke adgangskrav for den enkelte kandidatuddannelse.

2.2.1.1. Socialradgiver

Som socialradgiver skal man kunne seette sig ind i samfundsmaessige og juridiske problemstillinger og finde
lzsninger for den enkeltes problemer pa baggrund af ens viden. P& uddannelsen laerer man om socialpolitik,
arbejdsmarkedspolitik, organisation, gkonomi, lovgivning og juridisk metode.

Man skal ogsa kunne tale med mennesker, s de faler sig hart og respekteret. Og man skal kunne forsta og
analysere de processer, der opstar, nr mennesker er sammen, og omsaette denne viden i handling. Derfor
bliver man ogséa undervist i samtaleteknik, aktiv lytning og kommunikationsteori.

Uddannelsen udbydes pa Aalborg Universitet, Den Sociale Hgjskole i Kabenhavn, Den Sociale Hagjskole i
Odense, den sociale hgjskole i Odense (Nykgbing Falster), Den Sociale Hgjskole i Esbjerg, Holstebro, Den
Sociale Hgjskole i Arhus.

Indhold og struktur

Uddannelsen omfatter en teoretisk undervisningsdel, svarende til 174 ECTS-point og praktik, svarende til 36
ECTS-point. | uddannelsen indgar en valgfri del, svarende til mindst 30 ECTS-point. | den valgfrie del indgar
det afsluttende bachelorprojekt, der har et omfang p& mindst 24 ECTS-point.



Obligatoriske semestre

Socialt arbejde

(84 ECTS) herunder
socialrddgivning

(60 ECTS)

Opnar kundskaber fra fagomradets eget teoretiske og forskningsmeaessige grund-
lag og fra socialt arbejdes praksis, for dermed at kunne forsta socialt arbejdes
vilk&r og muligheder, herunder metoder og metodevalg.

Det psykologiske og
psykiatriske fagomrade
(28 ECTS)

Opnar kundskaber inden for det psykologiske og psykiatriske felt for dermed at
kunne forstd menneskers psyke og liv, herunder forstaelse af det enkelte men-
neskes dynamiske udvikling i samspil med omverdenen, perspektiver pa relatio-
ner mellem individ, gruppe, organisation og samfund samt indsigt i at forsta egen
leereproces og udvikling som fagperson.

Det juridiske fagomra-
de (28 ECTS)

Opnar kundskaber inden for det retlige og forvaltningsmaessige felt for dermed at
kunne inddrage relevante faglige elementer fra juraens almene, materielretlige
og processuelle fag som grundlag for at kunne handle som retsanvender i socialt
arbejde og radgive om den enkeltes retsstilling.

Det samfundsviden-
skabelige fagomrade
(34 ECTS)

Opnar kundskaber fra det sociologiske, organisatoriske, politologiske og gkono-
miske felt for dermed at kunne forstd samfundets funktion, opbygning og udvik-
ling, sammenhaengen mellem menneskers levevilkar, sundhedsproblemer og
sociale problemer samt social- og arbejdsmarkedspolitikkens vilkar og den socia-
le sektors rolle og funktion i forhold hertil.

Valgfri del

Tveergaende elementer
(8 ECTS)

Denne skal indga i s&vel den teoretiske undervisning som i praktikken.

Praktik —
2 praktikperioder
(ialt 36 ECTS)

Formalet er at skabe sammenhaeng mellem teoretisk og praktisk kundskab og
derved sikre professionsbasering, praksisnaerhed og udvikling af professionel
kompetence. Praktikken bestar af en uddannelsespraktik, svarende til 24 ECTS-
point, og et praksisstudie (feltstudie), som er et obligatorisk forvaltningspraksis-
studie, svarende til 12 ECTS-point.

Valgfrie fag
(30 ECTS)

Heraf indgéar bachelorprojekt (24 ECTS)

Bachelorprojekt
(24 ECTS)

Gennem arbejdet med bachelorprojektet skal den studerende erhverve sig kvali-
fikationer inden for socialradgivning og socialt arbejde. | projektet behandles en
selvvalgt problemstilling inden for et eller flere af de fire fagomrader

2.2.2. Bachelor

Bacheloruddannelser er 3-arige uddannelser, svarende til 180 ECTS-point. Uddannelserne skal vaere et

afrundet forlgb, der bygger videre pa de faerdigheder, som den studerende har erhvervet i den adgangsgi-
vende uddannelse. Dette er en selvsteendig uddannelse, som i de fleste tilfeelde forleenges med en overbyg-
gende kandidatuddannelse.

Adgangskrav

Adgang til bacheloruddannelser kraever en studentereksamen (stx), hgjere forberedelseseksamen (hf), hgje-
re teknisk eksamen (htx), hgjere handelseksamen (hhx) eller en tilsvarende udenlandsk eller international
eksamen. Adgang til en bacheloruddannelse forudsaetter endvidere specifikke adgangskrav, som enten er
bestemte gymnasiale fag p& henholdsvis A-, B- eller C-niveau, og/eller en praktisk prgve efter regler fastsat
af universitetet. De specifikke adgangskrav fastsaettes af Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling
efter indstilling fra universiteterne. Fra 2008 er der krav om matematik p& B-niveau pa alle samfunds- og
forvaltningsfaglige uddannelser p& universitetet'.

1 P4 @konomi er der krav om Matematik pa A-niveau.




Efter- og videreuddannelsesmuligheder

Bacheloruddannelsen kan suppleres med en 2-arig kandidatuddannelse. Endvidere kan uddannelsen sup-
pleres med en masteruddannelse. Dette kraever 2 ars relevant erhvervserfaring. Masteruddannelsen svarer
til 1 arsveerk i heltidsuddannelse.

2.2.2.1. Statskundskab (BA)

Statskundskab kan leeses pa Kgbenhavn Universitet, Syddansk Universitet og Arhus universitet.

En bachelor i statskundskab har en omfattende og bred viden inden for politologiens kerneomrader — stats-
kundskab, forvaltning og international politik — og deres respektive felt, teorier og begreber og har en grund-
leeggende og bred viden om samfundsvidenskabens gvrige discipliner og deres respektive felt, teorier og
begreber — herunder samfundsvidenskabelig metode, sociologi, gkonomi og samfundsvidenskabelig viden-

skabsteori.

Uddannelsens struktur og indhold 1)

Uddannelsen bestar af 6 semestre, hvoraf der indgar 2 valgfag og et bachelorprojekt.

Semestre

Indhold

6 semestre

Obligatoriske semestre

Politisk teori og idéhistorie
(10 ECTS)

Kurset giver en historisk og tematisk indsigt i klassisk og
moderne politisk teori med udgangspunkt i studiet af forskel-
lige former for politiske regimer far og nu.

Politologisk kildekritik & videnskabsteori
(5 ECTS)

Grundlaeggende introduktion til politologiens og samfundsvi-
denskabens analyseveerktgjer og til samfundsvidenskabelig
videnskabsteori.

Sociologi
(15 ECTS)

Fagets formal er en indfaring i klassisk og moderne sociolo-
gisk teori, herunder sociologiens videnskabsteoretiske
grundlag samt sociologiske tilgange til empirisk analyse.

Almen og sammenlignende statskundskab
(20 ECTS)

Indsigt i statskundskabens emneomrader og teorier samt
give et samlet overblik over de politiske normer, strukturer,
processer og aktgrer i Danmark sammenlignet med andre
nationale systemer samt EU.

Metode 1
(10 ECTS)

Grundlaeggende feerdigheder, der saetter dem i stand til at
gennemfgre mindre undersggelser af konkrete samfundsfor-
hold pa et metodisk grundlag, samt til kritisk at vurdere egne
0g andres undersggelsesresultater.

Formidlingstemauge

Fagets formal er at give den studerende en introduktion til et

(5 ECTS) omrade med relation til praktisk formidling.

@konomi

(15 ECTS) Kurset skal give indsigt i mikrogkonomi og makrogkonomi
Metode 2 Kurset skal give en bredere og mere nuanceret indsigt i sam-
(10 ETCS) fundsvidenskabelig metode i teori og praksis.

National forvaltning Udgangspunktet er forvaltningens placering og indflydelse i
(10 ECTS) det politiske system. Analysen retter sig derfor mod at forsta

hvordan offentlig forvaltning indgar i politiske beslutningspro-
cesser samt hvordan forvaltningen legitimeres, reguleres,
udaves og reformeres i samspil med omgivelserne i en for-
anderlig verden.

International forvaltning
(10 ECTS)

Kurset seetter fokus pa internationaliseringens indflydelse pa
dansk forvaltning, EUs organisering og samspillet med omgi-
velserne, internationale organisationers organisering og rolle,
spredning af politikidéer og regulerings- og styringsmodeller
samt policyprocesser i multilevel politiske systemer og for-
valtningernes rolle heri.




International politik
(20 ECTS)

Bachelorprojekt

Kurset skal give indsigt i hvordan det internationale systems
strukturer og processer saetter rammen om den samfunds-
maessige udvikling og under hvilke betingelser samfunds-
maessige aktgrer handler i det internationale system.

(Valgfag 10 ECTS)

(20 ECTS) Udarbejdelsen af bachelorprojektet sigter pd, at den stude-
rende selvsteendigt og kritisk anvender fagets teorier og me-
toder til analyse af en selvvalgt problemstilling, der retter sig
mod konkrete samfundsforhold.

Offentlig ret Fagets formal er, at give de studerende kendskab til grund-

leeggende juridiske principper og regler inden for offentlig ret,
samt indsigt i deres anvendelse og fortolkning i praksis. Fa-
get deekker omraderne forvaltningsret, statsforfatningsret og
EU-ret.

(Politologisk) valgfag
(10 ECTS)

Dette skal veere et valgfag indenfor den politologiske fagpak-

ke. Der er kun krav om et politologisk tilvalg, hvis man ud-
danner sig til to-fagsbachelor, da man derfor har fravalgt
forvalgningsfagene.

http://www.polsci.ku.dk/?content=http://www.polsci.ku.dk/uddannelse/studievejledning/studieordning.htm
1) Strukturen et eksemplificeret ud fra statskundskab pa Kgbenhavns Universitet, da denne er afhaen-
gig af den enkelte uddannelsesinstitution

2.2.2.2. Sociologi (BCs)

Uddannelsen udbydes pa Kabenhavns universitet og Aalborg Universitet.

Uddannelsen i sociologi indeholder videnskab om det sociale liv. Man studerer, hvad der sker, nar menne-
sker arbejder sammen, lever sammen eller bare mgdes. Endvidere laerer man at finde mgnstre og sammen-
haenge og forklaringer pa, hvorfor mennesket handler, som det gar. Sociologi handler bade om madet mel-
lem enkelte mennesker, grupper, organisationer og hele samfundet eller globale forandringer.

Indhold og struktur 2)

Uddannelsen bestar af 6 semestre, hvoraf der indgar 2 valgfag, samt et bachelorprojekt.

Obligatoriske semestre

Almen sociologi (25
ECTS)

Faget omfatter en indfgring i generel sociologisk teori, centrale problemstillinger i
sociologisk teori og sociologisk begrebsdannelse. Faget er at betragte som
grundlaeggende i forhold til faget Klassisk og Nyere Sociologisk Teori pa uddan-
nelsens 3. ar

Elementaere Samfundsvi-
denskabelige Metoder (15
ECTS)

Formalet med undervisningen er, at den studerende stifter bekendtskab med
metodologiske grundbegreber, forskningsprocessers forskellige faser, kvalitative
og kvantitative metoder, herunder det kvalitative og kvantitative forskningsinter-
view og surveyet.

Det Danske Samfund i
Sociologisk Perspektiv (10
ECTS)

Formalet med undervisningen er, at den studerende gennem en introduktion til
konkrete, empiriske studier opnar et bredt kendskab til det danske samfund og
befolkningens levevilkar

Kvantitative metoder (10
ECTS)

Faget omfatter en fortsat indfgring i kvantitative metoder og elementeer statistik,
og bygger videre pa den i faget Elementaere Samfundsvidenskabelige Metoder
tilegnede viden.

Sociologiens Videnskabs-
teori (10 ECTS)

Formalet med undervisningen er at g@re den studerende fortrolig med de erken-
delsesteoretiske og moralfilosofiske forudsaetninger, som sociologiske teorier,
begreber og forklaringer bygger pa.




Social Differentiering (10
ECTS)

Faget omfatter endvidere en gennemgang af teorier og undersggelser, der frem-
drager social ulighed knyttet til eksempelvis social klasse, kan og etnici-
tet.Endelig omfatter faget en gennemgang af teorier, der tematiserer muligheder-
ne af gruppemaessige eller kollektive identitetsdannelser.

Videregaende Kvantitative
Metoder (10 ECTS)

Faget omfatter en teoretisk og praktisk indfgring i statistiske analyser pa et vide-
regaende niveau og udbygger den i faget Kvantitative Metoder tilegnede viden.

Kultursociologi (10 ECTS)

Faget omfatter saledes analyser af kulturelle feenomener
i en sociologisk sammenhaeng, herunder livsstil, subkulturer og massekulturelle
feenomener.

Videregaende Kvalitative
Metoder (10 ECTS)

Brugen af det kvalitative forskningsinterview, observationsteknikker, feltarbejde

og dokumentarisk materiale. Formalet er endvidere at ggre den studerende be-

kendt med hvilke af de videnskabsteoretiske hovedtraditioner, der fortrinsvis har
gjort brug af kvalitative metoder.

Politisk Sociologi (10
ECTS)

preesentere den studerende for analyser af

politiske processer i hverdagen, herunder ogsa magtrelationer udenfor det politi-
ske system. Endelig omfatter faget analyser og politisk sociologisk teori, hvor
nationen star i centrum i forhold til internationale processer og konflikter.

Klassisk og Nyere Socio-
logisk teori

Der leeses saledes bade klassiske, moderne og nyere teoridannelser med
henblik pa en diskussion af sociologiens relevans i forhold til analyser af nutidige
samfundsmeessige

problematikker.

Valgfag

Valgfag
(20 ECTS)

Bachelorprojekt
(20 ECTS)

http://www.sociology.ku.dk/dokum/stdordbach2005.pdf
2) Uddannelsesstrukturen er eksemplificeret fra Kgbenhavns Universitets studieordning

2.2.2.3. Gkonomi

Uddannelsen udbydes pa Kgbenhavns Universitet, Arhus Universitet, Syddansk Universitet og Aalborg Uni-

versitet.

Uddannelsen tager udgangspunkt i de grundlseggende begreber og teorier for gkonomisk analyse, s& man
kan analysere og lgse gkonomiske problemstillinger. Bacheloruddannelsen rummer overordnede fag som:
mikrogkonomi, makrogkonomi, erhvervsgkonomi, kvantitative metoder, matematik, EDB og IT og @konomisk

historie.

Indhold og struktur 3)

Uddannelsen bestar af 6 semestre, hvoraf 32 ECTS-point opnds gennem valgfag. Endvidere afsluttes ud-
dannelsen med et bachelorprojekt.

5 moduler/ 6 semestre

Obligatoriske semestre

@konomiske Principper | Faget introducerer centrale gkonomiske emner og giver en bred,

(6 ECTS) simpel indfgring i grundlaeggende gkonomisk tankegang
@konomiske Principper Il Faget introducerer centrale gkonomiske emner og giver en bred,
(6 ECTS) simpel indfgring i grundlaeggende gkonomisk tankegang. | faget

gennemgas en reekke fundamentale gkonomiske principper, som
er vigtige for gkonomisk beslutningstagen samt for forstaelse af
gkonomiens funktionsmade.
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Samfundsbeskrivelse 1
(8 ECTS)

Formalet med undervisningen i samfundsbeskrivelse 1 (SAMF1)
er at sikre den studerende indsigt i og forstdelse for udviklingen
af det danske samfund, med henblik pa at opbygge en selv-
steendig stillingtagen til danske samfundsforhold i en internatio-
nal belysning.

Samfundsbeskrivelse 2
(6 ECTS)

Formalet er, at den studerendes udbygger sin indsigt i og forsta-
else for udviklingen af det danske samfund, med henblik pa at
opbygge en selvstaendig stillingtagen til danske samfundsforhold
i en international belysning.

Matematik 1
(7 ECTS)

Kurset indeholder elementser geometri, funktioner og differential-
regning og har som formal, at de studerende far kendskab til
infinitesimalregning og klassisk matematisk analyse i et sddant
omfang, at de kan anvende matematikken til at formulere og lgse
en raekke (simple) problemstillinger inden for gkonomisk teori.

Matematik 2
(7 ECTS)

Undervisningen i Matematik 2, der er en viderefgrelse af under-
visningen i Matematik 1, har til formal at gge studenternes ma-
tematiske abstraktionsniveau og give dem et bedre og mere
dybtgdende matematisk overblik, s& de selvstaendigt kan benytte
matematiske metoder i gkonomisk teori og analysere komplekse
problemstillinger. Desuden skal de have mulighed for at anvende
avancerede matematiske it-programmer til behandling af nogle
konkrete, matematiske problemstillinger.

Erhvervsgkonomi
(12 ECTS)

Faget erhvervsgkonomi tjener et dobbeltsidigt formal. Det giver
for det farste den grundige forstaelse af en erhvervsvirksomhed,
som er ngdvendig for at forstd en moderne markedsgkonomi.
Selv om faget udger et selvsteendigt emneomrade, vil linierne til
de gvrige gkonomiske fag, iseer mikroteori, blive trukket op i fore-
leesninger og gvelser.

Danmarks gkonomiske historie
(4 ECTS)

En introduktion til en raekke centrale problemstillinger indenfor
gkonomi belyst ved historiske cases.

Europe in the World Economy. An Economic
History
(4ECTS)

This course traces the evolution of the European economy from
the recovery after the decline of the Roman Empire up to the
present. We will explore a number of themes with particular fo-
cus on the last 200 years of European economic history.

Mikro 1:Markeder og Velfeerd
(6 ECTS point)

Faget har som mal at give de studerende en solid indfaring i
gkonomisk tankegang ved dels at preesentere basale begreber i
mikrogkonomisk teori, dels at introducere til formelle, matemati-
ske analyser af mikrogkonomiske spgrgsmal.

Mikro 2: Imperfekte markeder
(6 ECTS point)

Mikro 2 ligger i naturlig forleengelse af Mikro 1 og introducerer
den studerende til situationer hvor markedet er praeget af imper-
fektioner, herunder manglende konkurrence, markedsfejl, offent-
lige goder og manglende eller asymmetrisk information. Herud-
over introduceres til adfaerdsgkonomi, beslutningstagning under
begraenset rationalitet eller med bredere preeferencebegreber.

Makro 1: Indkomst, inflation og ledighed pa
langt og kort sigt
(6 ECTS point)

Fagets niveau er efter engelsk/amerikansk beskrivelse "interme-
diate macroeconomics”, og faget bygger naturligt bro mellem
@konomiske Principper pa den ene side og Makro 2 og 3 pa den
anden.

Makro 2: @konomien pa langt sigt: Vaekst,
strukturledighed og strukturpolitik
(6 ECTS point)

Faget beskeeftiger sig med de langsigtede udviklingstendenser i
makrogkonomien. Der gives en grundig indfaring i centrale teori-
er om gkonomisk vaekst og forskellige teorier til forklaring af ved-
varende arbejdslgshed (strukturledighed).

Kvantitative Metoder 1
(8 ECTS)

| farste del af kurset gennemgas sandsynlighedsteorien. Begre-
ber som sandsynligheder, stokastiske variable og fordelinger
introduceres og de studerende leerer, hvordan man beskriver
stokastiske variable ved deres fordelinger, bade nar man ser pa
en variabel ad gangen og nar man ser pa flere variable samtidigt.




Kvantitative Metoder 2

Kurset gennemgar nogle grundlaeggende statistiske metoder til

(8 ECTS) empiriske analyser af problemstillinger indenfor gkonomi og
samfundsvidenskaberne mere generelt. Farste del af faget er en
gennemgang af den linegere regressionsmodel, herunder specifi-
kation, estimation og test af modellen og dens forudsaetninger.

Videnskabsteori Faget giver en indfgring i videnskabsteoretiske problemstillinger,

(7 ECTS) der er relevante for gkonomisk videnskab. Der gennemgas en

reekke erkendelsesteoretiske positioner og videnskabsteoretiske
retninger med specielt henblik p& afklaring af grundlaeggende
begreber i gkonomisk teori og metode.

Tveerfaglig semesteropgave
(5 ECTS)

Den tveerfaglige semesteropgave skal medvirke til at skabe
sammenhaeng mellem de emner og fag, som den studerende har
beskaeftiget sig med pé studiets farste tre semestre

Mikro 3 Beslutninger og Strategi
(8 ECTS)

Formalet med kurset er at give en indfgring i gkonomiske analy-
ser af situationer hvor den enkelte aktars handlinger pavirker og
pavirkes af andre aktgrers mulige handlinger.

Makro 3: @konomien pa kort sigt: Fluktuatio-
ner, konjunkturledighed og stabiliseringspoli-
tik.

Faget saetter fokus pa de konjunkturbeveegelser, der kendeteg-
ner den makrogkonomiske udvikling pa kort og mellemlangt sigt.

(8 ECTS).

Kvantitative Metoder 3. Kvantitative Metoder 3 praesenteres en raekke gkonometriske

(8 ECTS) metoder, som er velegnede til analyse af primaert makrogkono-
miske sammenhaenge

Valgfag

Valgfag Valgfagene er etableret for at give de studerende mulighed for at

(8 ECTS) specialisere sig inden for bestemte fagomrader, de vedrarer isser
anvendelse af gkonomiske teori pd konkrete problemstillinger.

Valgfag Valgfagene er etableret for at give de studerende mulighed for at

(24 ECTS) specialisere sig inden for bestemte fagomrader, de vedrarer isger

anvendelse af gkonomiske teori pd konkrete problemstillinger.

Bachelorprojekt
(12 ECTS)

BA-opgaven er den starre afsluttende opgave pa bachelordelen
af gkonomistudiet. Den indebeerer et selvstaendigt arbejde i for-
midling af et emne inden for bachelordelens discipliner

http://sis.ku.dk/shb/VisTekstAfsnit.asp?TekstAfsnit=22875&InFrame=0&sprog=dk&TopAfsnit=22849&9921#

22875

3) Strukturen eksemplificeres ved Kgbenhavns Universitets studieordning.

2.2.2.4. Jura

Uddannelsen i Jura udbydes p& Kabenhavns Universitet og Arhus Universitet. | uddannelsen beskeeftiger

man sig med retsvidenskab, som er videnskaben om lovene, og den retsorden, der gaelder. Du far et over-
blik over retssystemet og indblik i, hvordan love bliver til, og hvordan de bruges i samfundet. Overordnede
fag er fx fomueret, retsleere, forvaltningsret, strafferet, folkeret, EU-ret og familie — og arveret.

Indhold og struktur 4)

Uddannelsen bestar af 6 semestre, her indiér to vali;frie kurser samt et bacheloriroiekt.

6 semestre

Obligatoriske moduler

Juridisk metodeleere (3,5 ECTS)

Herunder grundleseggende procesretlige principper.

Familie- og arveret (12 ECTS)

med veegt pa familieformueret, arveret og internationale forhold.

Folkeret (7,5 ECTS)

Forfatningsret (22 ECTS)

EU-institutioner og kompetencer, Danske institutioner og kompe-
tencer, Frihedsrettigheder, og Andre grundrettigheder

Formueret (15 ECTS)

Indledning til formueretten, erstatnings- og aftaleret (fordringers
stiftelse), kab (introduktion til obligationsret) samt indledning til
tingsretten.
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Formueret Il (22,5 ECTS)

Inter partes-forholdet (grundbegreber og misligholdelslzere),)
Tredjemandsrelationer (statisk og dynamisk tingsret, personskif-
te), og szerlige emner (pant, direkte krav, ophgrsmader, ejer- og

haeftelsesformer).

Strafferet og straffeprocesret (15 ECTS) Almindelige strafbetingelser, udvalgte gerningstyper (speciel
del), straffeproces, sanktionsleeren.

EU-ret (7,5 ECTS) Handelshindringer, fri beveegelighed, statsstatte og Domstolens
fortolkning.

Formueret Ill (7,5 ECTS) Skyldners forhold til kreditorerne og de indbyrdes forhold mellem
skyldners kreditorer og medkontrahenter.

Forvaltningsret (17,5 ECTS) Forvaltningsretlige principper og grundlaeggende kommunalret.

Formueret IV (7,5 ECTS) (International Commercial Law), herunder CISG, European Con-

tract Law, EU product liability and Private International Law (
Undervisningssprog: Engelsk).

Valgfrie fag

Retsfilosofi med et af de valgfrie moduler Praktisk retsfilosofi eller Teoretisk retsfilosofi udggr 10 ECTS-point.

Retshistorie (med valgfrit modul:Dansk Rets- [1. Dansk retshistorie
historie, Komparativ ret i retshistorisk belys- [2. Komparativ ret i retshistorisk belysning
ning eller Romerret). ( 7,5 ECTS) 3. Romerret

Bachelorprojekt (10 ECTS) Skriftlig opgave og eksamen

http://sis.ku.dk/shb/vistekstafsnit.asp?tekstafsnit=22012&sprog=dk&inframe=0&vis=1&topafsnit=22012
4) Strukturen tager udgangspunkt i studieordningen for Jura ved Kgbenhavns Universitet.

2.2.2.5. Uddannelser pa RUC

Uddannelserne pa RUC adskiller sig fra de gvrige universitetsuddannelser. Alle uddannelser pdbegyndes
med en basisuddannelse pa 2 &r. Derfor bestar de nedenfor beskrevne uddannelser kun af et ar, da de er
overbygninger p& basisuddannelserne. De nedenstaende bacheloruddannelser kan endvidere laeses som
kombinationsfag. Det betyder, at man efter de 2-arige basisstudier kan laese et fag i 1/2 ar og kombinere det
med et andet fag i 1/2 ar og blive tofagsbachelor. @nsker man en kandidatuddannelse, tager faget 1 1/2 ar
og skal kombineres med et andet fag pa 1 1/2 &r (tofagskandidatuddannelse). De nedenstdende uddannel-
ser kan ogsa leeses i 1 ar, og man bliver derfor etfagsbachelor. Begge uddannelser er adgangsgivende til en
kandidatuddannelse i forvaltning.

Socialvidenskab (BCs)

Du leerer fx at analysere sammenhaengen mellem sociale normer og veerdier, markedet og velfeerdsstaten.
Uddannelsen er tvaerfaglig og inddrager fag og metoder fra flere dele af det samfundsvidenskabelige felt.
Studiet er delt op i to hovedomrader: Velfaerdssamfundet, hvor du bl.a. laerer at forsta de sociale mekanis-
mer og processer, der kendetegner forskellige velfeerdsmodeller. Social organisering, som isaer handler om
forholdet mellem velfaerdsstaten og borgeren. Man laerer om, hvordan den offentlige forvaltning praeger bor-
gerne, og hvordan borgerne gver indflydelse pa den offentlige forvaltning.
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Indhold og struktur
Uddannelsen bestar af 2 semestre samt 2 projekter.

Obligatoriske semestre/moduler

Kursus i makroteorier (4 ECTS). Om social integration og differentiering herunder socia-
le-, klasse-, k@ansmaessige- og etniske uligheder

Kursus i makroteorier (4 ECTS). om velfeerdsmodeller og socialt medborgerskab i histo-
risk og komparativ belysning

Kursus i teorier om reguleringsformer (5 herunder retten som medium og institution
ECTS) samt offentligretlige grundprincipper

Metodefag (2 ECTS)
Kursus vedr. teorier om organisationer i det moderne velfeerdssamfund (3 ECTS).

Kursus vedr. teorier om velfaerds- og professionspraktikker (3 ECTS).

Kursus vedr. teorier om kultur, hverdagsliv og civilsamfundet, herunder disse i politisk betydning (3
ECTS).

Tveervidenskabeligt kursus om institutionel teori (6 ECTS).

Valgfag og projekter

Projektarbejde (15 ECTS). Projektarbejdet skal sikre, at den studerende

opnar gvelse i selvsteendig analyse af et afgreenset em-
ne inden for de naevnte faglige

omrader

Bachelorprojekt (15 ECTS)
http://www.ruc.dk/upload/application/pdf/461e43db/studieordning%20endelig%2005.pdf

Offentlig administration(BA)

Offentlig administration handler om de opgaver, arbejdsgange og problemstillinger, som knytter sig til den
offentlige forvaltning. Den offentlige forvaltning er administrationen i kommuner, amter og i staten. Uddan-
nelsen er tveerfaglig, og du arbejder med teori og metode inden for bade politologi, skonomi, sociologi og
jura. Pa studiet far du en bred introduktion til forvaltningens kerneomrader. Pa RUC kan du laese offentlig
administration som et kombinationsfag. Det betyder, at du efter de 2-arige basisstudier kan leese offentlig
administration i 1/2 &r og kombinere det med et andet fag i 1/2 ar og blive tofagsbachelor.
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Indhold og struktur
Uddannelsen bestar af 2 semestre samt 2 projekter.

Obligatoriske fag
Offentlig skonomi og regulering (6,5 Kurset omfatter gkonomisk velfeerdsteori, regulering og samfunds-
ECTS). gkonomisk projektvurdering samt gkonomisk organisationsteori.

Offentlig og international ret (6,5 ECTS). |[Kurset i offentlig ret og international ret er at give de studerende
indsigt i offentlig og international ret bl.a. i lyset af udviklingen inden
for internationale retlige regimer, specielt inden for EU.

Offentlig organisation og styring (6,5 Formalet med kurset i offentlig organisation og styring er at give de
ECTS) studerende indsigt i den generelle organisationsteori, herunder insti-
tutionel teori, og relatere denne til offentlige organisationer. Desu-
den gives indblik i teori om policy-implementering og policy-

evaluering.
Tveervidenskabeligt kursus - institutionel |kurset om samspillet mellem institutionelle forhold og gkonomiske
teori (6 ECTS) og politiske processer (tvaervidenskabeligt kursus) er at give de

studerende indsigt i teorier om institutionelle strukturer og deres
betydning for individuelle og kollektive aktgrers adfeerd.

Valgfag
Projektarbejde (10,5 ECTS). Projektarbejdet pad modulet skal omhandle en selvvalgt problemstil-
ling inden for modulets faglige omrader. Projektarbejdet skal sikre,
at den studerende opnar gvelse i selvsteendig analyse af et afgreen-
set emne inden for modulets faglige omrader.

Projekt-understgttende seminar(valgfag)
(8 ECTS)

Bachelorprojekt (16 ECTS) selvvalgt problemstilling inden for modulets

faglige omrader og skal inddrage elementer af de projektunderstat-
tende seminar-aktiviteter.

http://www.ruc.dk/upload/application/pdf/461e43db/studieordning%20endelig%2005.pdf

2.2.2.6. Almen erhvervsgkonomi (HA)

| bacheloruddannelsen lserer man at analysere gkonomiske problemstillinger i virksomheder og udvikle er-
hvervsgkonomiske strategier. Analysen tager udgangspunkt i vicksomheden, og man ser pa, hvordan virk-
somheden fungerer i samspil med det gvrige samfund. Man lzerer ogsa, hvordan man organiserer arbejdet i
en virksomhed, hvordan man far ideer til nye produkter, udvikler nye produkter og leder udviklingsprojekter.
Uddannelsens to hovedomrader er: erhvervsgkonomi og samfundsgkonomi. Udover Almen erhvervsgkono-
mi kan ogsa leeses nedenstaende bachelorlinier.

Bacheloruddannelser pa dansk

HA - Almen Erhvervsgkonomi

HA(jur.) - erhvervsgkonomi og jura

HA(dat.) - erhvervsgkonomi og datalogi

HA(mat.) - erhvervsgkonomi og matematik

HA(fil.) - erhvervsgkonomi og filosofi

HA(kom.) - erhvervsgkonomi og virksomhedskommunikation

HA(psyk.) - erhvervsgkonomi og psykologi

BA i Erhvervssprog og International Erhvervskommunikation - 10 kombinationer

Bacheloruddannelser pa engelsk
e BScin International Business
e BSc in Business Administration and Service Management
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BSc in International Business and Politics

BSc in Business, Language and Culture (BLC) (SPR@K) - med fransk, tysk eller spansk
Asian Studies Programme - med japansk eller kinesisk

BA in Information Management

Struktur og indhold

Uddannelsen bestar af 6 semestre, hvor der indgar et afsluttende bachelorprojekt.

6 semestre

Obligatoriske semestre

Virksomhedens beslutningsanalyse
(15 ECTS-paint)

Empirisk gkonomi
(13 ECTS-point)

Informationsteknologi
(6 ECTS-point)

Mikrogkonomi og handlesteori
(8 ECTS-point)

Virksomhedens gkonomistyring
(8 ECTS-point()

Erhvervsret
(8 ECTS-paint)

Finansiering
(16 ECTs-point)

Statistik
(10 ECTS-paint)

Eksternt regnskab
(9 ECTS-point)

Organisationsanalyse
(16 ECTS-paint)

Kontekstuel virksomhedsteori
(8 ECTS-point)(

Afsaetningsgkonomi
(16 ECTS-point)

Makrogkonomi og internationale institutioner
(7 ECTS-point)

Faget videnskabsteori
(7,5 ECTS-point)

Valgfri del

1.valgfag
(7,5 ECTS-point)

2.valgfag
(7,5 ECTS-point)

Bachelorprojekt
(16,5 ECTS-point)
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2.3. Lange videregdende udannelser

Kandidatuddannelsen skal vaere et afrundet forlgb, der udbygger de kundskaber og den indsigt, som den
studerende har erhvervet i bacheloruddannelsen. Kandidatuddannelsen er normeret til 120 ECTS-point,
medmindre der for den enkelte uddannelse er fastsat en anden normering.

2.3.1. Statskundskab (Cand.scient.pol.)

Kandidatuddannelsen i statskundskab har til formal at kvalificere den studerende til at analysere politiske og
samfundsfagsmaessige feenomener i en foranderlig verden for herved at kunne bestride akademiske funktio-
ner inden for den offentlige og private sektor. Kandidatuddannelsen sikrer kvalifikationer inden for omrader
som europeaeisk og international politik, offentlig forvaltning pa lokalt, regionalt, nationalt og internationalt
niveau, teoretisk politik, sammenlignende politik og samfundsanalyse samt statistik og metode.

8 moduler fordelt p& 4 semestre

Obligatoriske fag

2 synopsiseksaminer Den studerende sammenseetter ud fra lektionskataloget selv det specifikke

(4 10 ECTS-point) faglige indhold af kandidatuddannelsen i statskundskab, dog skal kravet om
politologiske ECTS og spredningskravet overholdes. Mindst 90 ECTS (herun-
der specialet) skal veere indenfor det politologiske fagomrade (konstituerende
fagelementer). De sidste 30 ECTS kan ligge indenfor det samfundsvidenska-
beligt relevante fagomrade.

Det politologiske fagomrade daekker kerneomraderne: statskundskab med
idéhistorie, forvaltning og international politik. Det samfundsvidenskabelige
2 frie opgaver fagomrade deekker tilstadende (samfundsvidenskabelige) fagomrader til det
(2 20 ECTS-point) politologiske fagomrade, og fagomrader, som studienaevnet vurderer, har
relevans for den studerendes individuelle uddannelsesforlgb.

For de ECTS, der ligger indenfor det politologiske fagomrade, geelder endvi-
dere, at hvert af falgende tre omrader: 1) statskundskab med idéhistorie, 2)
forvaltning og 3) international politik, skal vaere repraesenteret med mindst 10

ECTS hver.
3 seminarer De politologiske seminarer sigter mod, at den studerende gennem et studie-
(4 10 ECTS-point) kredsorienteret forlgb kan uddybe og udbygge sine kundskaber indenfor poli-

tologiens centrale teoretiske, metodiske og/eller empiriske problemstillinger.
De politologiske seminarer udbydes indenfor kernefagsomraderne: Politisk
teori og idéhistorie, almen og sammenlignende statskundskab, forvaltning og
international politik.

Specialeforlgb
Et speciale Udarbejdelsen af specialet sigter pa, at den studerende selvstaendigt og kri-
(30 ECTS) tisk anvender fagets metoder p& en selvvalgt politologisk problemstilling. Det

er malet, at den studerende gennem arbejdet med specialet dels gger sin
specifikke faglige viden, dels at den studerende opnar indsigt i og erfaring
med at arbejde akademisk med starre skriftlige afhandlinger. Modulets andet
obligatoriske element er specialeseminaret. Malet med specialeseminaret er
at give de studerende generel viden om og vejledning i metodeanvendelse,
opgaveskrivning, strukturering af savel det skriftlige produkt og arbejdspro-
cessen og andre relevante elementer af specialeskrivningen.
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2.3.2. Sociologi (cand. scient. soc.)

Kandidatuddannelsen i sociologi har til formal at kvalificere den studerende til selvstaendigt at anvende ele-
menter af sociologisk teori og metode i praksis med henblik pa beskaeftigelse i offentlig og privat virksomhed.
Uddannelsen bestar af moduler i sociologiske fag, herunder videregdende sociologisk teori samt sociologi-
ske temafag og sociologiske specialiseringer. Uddannelsen omfatter endvidere et veesentligt element af
samfundsvidenskabelig metode, herunder statistik. Uddannelsen giver ret til betegnelsen cand.scient.soc.
(candidatus/candidata scientiarum socialium). P& engelsk: Master of Science in Sociology.

4 Semestre/5 moduler
Obligatorisk del

Videregaende Sociologisk Teori (10 ECTS) + Formalet med modulet er at bibringe den stude-
Sociologisk temafag (10 ECTS) rende uddybet indsigt i udvalgte sociologiske teo-
ridannelser

og genstandsfelter.

Kompetencer: Pa baggrund af det oversigtlige
kendskab til de teoretiske hovedtraditioner inden
for

sociologien tilegnet under den sociologiske ba-
cheloruddannelse erhverver den studerende sig
grundige

og dybtgaende teoretiske faerdigheder med hen-
blik pa analyser af komplekse sociologiske pro-
blemstillinger.

Videregdende Samfundsvidenskabelige Metoder | Formalet med modulet er at udbygge de metodi-
(10 ECTS) ske feerdigheder med henblik pa beherskelse af
avancerede

samfundsvidenskabelige metoder.

Valgfri del

Valgfrit blandt de fire fagkategorier (20 ECTS) Den valgfrie del tager udgangspunkt i de tre
ovenstdende fag, eller det valgte valgfag
Valgfag (10 ECTS) Formalet med modulet er, at den studerende kan
erhverve sig en specialiseret viden uden for det
egentlige

sociologiske omrade med henblik pa at give den
studerende et bredere fagligt fundament og mu-
lighed

for at fordybe sig i et omrade, der har den stude-
rendes seerlige interesse.

Specialet (30 ECTS) Formalet med modulet er, at den studerende er-
hverver sig kompetence af forskningsmaessig
karakter.

Specialet skal dokumentere faerdigheder pa et
videnskabeligt niveau under arbejdet med et fag-
ligt afgreenset

emne.

2.3.3. @konomi (Cand.polit./Cand.oecon.)

Kandidatuddannelsen i gkonomi har til formal at kvalificere den studerende til at identificere, formulere og
lgse komplekse samfunds- og erhvervsgkonomiske problemstillinger, gennem tilegnelse af faglige, teoreti-
ske og metodiske kvalifikationer. Kandidatuddannelsen indeholder moduler inden for fagene gkonomisk teori
0og metode og disses anvendelser samt moduler, der saetter den studerende i stand til at beskaeftige sig med
for gkonomer relevante emner fra andre fagomrader. Uddannelsen giver ret til betegnelsen cand.oecon.
(candidatus/candidata oeconomices). Kandidater fra Kgbenhavns Universitet kan i stedet veelge betegnelsen
cand.polit. (candidatus/candidata politices). P& engelsk: Master of Science in Economics. Kandidater fra
Aarhus Universitet kan i stedet veelge betegnelsen: Master of Science in Economics and Management.
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2.3.4. Jura (cand. jur.)

Kandidatuddannelsen i jura har til formal at kvalificere den studerende til at arbejde med retlige spgrgsmal i
bade den offentlige og den private sektor. Den studerende skal efter endt uddannelse kunne afdaekke, ana-
lysere og lgse bade teoretiske og praktiske juridiske problemstillinger.

Kandidatuddannelsen indeholder moduler, der er konstituerende for kendskabet til grundsaetninger og regler
inden for centrale dele af retssystemet og for opgvelsen af feerdighed i anvendelse af juridisk metode. Ud-
dannelsen indeholder endvidere moduler, der giver den studerende mulighed for valgfrit at sammenseette sin
uddannelse, sa den retter sig mod den gnskede juridiske erhvervsfunktion inden for retsveesen, herunder
domstole, advokatvirksomhed, anklagemyndighed og politi, og inden for offentlig og privat administration
samt internationale organisationer.

Obligatoriske semestre
Civilprocesret

Skatte- og afgiftsret
Valgfrie del

Valgfag (120 ECTS) Der udbydes et stort antal valgfrie juridiske mo-
duler, som den studerende frit kan veelge imellem.
Modulerne skal til sammen udggre 120 ECTS,
hvoraf specialet skal udggre enten 20 eller 30
ECTS. Den studerende har saledes mulighed for
at sammensaette sin uddannelse sadan, at den
retter sig mod den gnskede juri-diske erhvervs-
funktion.

Speciale (30 ECTS) Udarbejdelsen af specialet sigter pa, at den stu-
derende selvsteendigt og kritisk anvender fagets
metoder pa en selvvalgt politologisk problemstil-
ling. Det er malet, at den studerende gennem
arbejdet med specialet dels gger sin specifikke
faglige viden, dels at den studerende opnar ind-
sigt i og erfaring med at arbejde akademisk med
starre skriftlige afhandlinger. Modulets andet obli-
ga-toriske element er specialeseminaret. Malet
med specialeseminaret er at give de studerende
generel viden om og vejledning i metodeanven-
delse, opgaveskrivning, strukturering af savel det
skriftlige produkt og arbejdsprocessen og andre
relevante elementer af specialeskrivningen.
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2.3.5. Forvaltning (Cand.scient.adm.)

Kandidatuddannelsen i henholdsvis politik og administration og i forvaltning har til formal at kvalificere den
studerende til selvsteendigt og kritisk at identificere, analysere og udarbejde Igsninger i forhold til politiske og
forvaltningsmaessige/administrative problemstillinger i den offentlige og private sektor. Den studerende skal
kvalificeres til varetagelse af akademiske funktioner inden for administration, politikudvikling, evaluering,
undervisning og formidling af samfundsmaessige problemstillinger.

Kandidatuddannelsen indeholder moduler af videregdende politiske og forvaltningsmaessige/administrative
fag- og problemomrader, der konstituerer uddannelsens identitet og kompetenceprofiler.
Kandidatuddannelsen giver ret til betegnelsen cand.scient.adm. (candidatus/candidata scientiarum admi-
nistrationis). P& engelsk: Master of Science in Public Administration.

Obligatorisk del
Projektunderstgttende seminar (20 ECTS)

Projektunderstgttende seminar (20 ECTS)
Projektunderstattende seminar (20 ECTS) Projektseminaret veelges inden for en fagpakke.
En fagpakke bestar af en seminarraekke over flere
semestre, der beskeeftiger sig med et
emneomrade inden for offentlig styring og For-
valtning, fx demokrati, organisation og

ledelse, velfeerdsanalyse, EU, forandring og inno-
vation mv. Seminarets materiale og indhold skal
bruges i projektet pa semesteret.

Aflgsningsseminar (7,5 ECTS)

Aflgsningsseminar (7,5 ECTS)
Aflgsningsseminar (7,5 ECTS) En fagpakke bestar af en seminarraekke over flere
semestre, der beskeeftiger sig med et
emneomrade inden for offentlig styring og For-
valtning, fx demokrati, organisation og

ledelse, velfeerdsanalyse, EU, forandring og inno-

vation mv.

Redskabsfag (2,5 ECTS)

Redskabsfag (2,5 ECTS)

Redskabsfag (2,5 ECTS) Redskabsfagene er korte anvendelsesorienterede
metodekurser.

Valgfri del

Projekt (20 ECTS)

Projekt (20 ECTS) Projektarbejdet skal veere tilknyttet det projektun-

derstgttende seminar. Projektet og seminaret
udggr tilsammen 20 ECTS.

Speciale Specialstudiet skal ligge inden for de omrader, der
er omfattet af Forvaltningsuddannelsen.

Den studerende skal i specialeafhandlingen vise
en dybtgdende forstaelse af centrale

problemer omfattet af Forvaltningsuddannelsen
og evne til at gennemfare et videnskabeligt
kvalificeret arbejde.

Specialestudiet inkl. afhandlingen er normeret til
30 ECTS.
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2.3.6. Erhvervsgkonomi (Cand.merc.)

Cand.merc. er en todrig kandidatuddannelse, der giver mulighed for at specialisere sig og skabe sin egen
profil inden for et bestemt erhvervsgkonomisk fagomrade. Uddannelsen indeholder en god balance mel-
lem obligatoriske linjefag og valgfag. Dette betyder, at man gennem de valgfag man veaelger, selv kan veere
med til at forme ens egen helt unikke kvalifikationsprofil. Hvor bacheloruddannelsen typisk seetter den brede
erhvervsgkonomiske viden i fokus, giver cand.merc. en specialviden pa et hgit teoretisk niveau inden for et
udvalgt erhvervsgkonomisk omrade kombineret med omfattende metodisk kunnen. Det vil sige, at man lze-

rer at kunne lgse nye problemstillinger med nye Igsningsmetoder.

Nar man pabegynder kandidatuddannelsen, vaelger man sig ind pa én af 13 falgende linier:

Dansksprogede linjer

Finansiering og Regnskab (FIR)

Human Resource Management (HRM)
International/Industrial Marketing & Purchasing (IMP)
Management, Accounting & Control (MAC)

Strategi, Organisation & Ledelse (SOL)

Supply Chain Management (SCM)

@konomisk Markedsfaring (EMF)

Engelsksprogede linjer

Applied Economics & Finance (AEF)

Economics of International Strategy & Governance (ESG)
Finance & Strategic Management (FSM)

International Business (IBS)

International Marketing & Management (IMM)

Marketing Communications Management (MCM)
Management of Innovation & Business Development (MIB)
Strategic Market Creation (SMC)

Indhold og struktur
Uddannelsen bestar af 4 semestre, et projekt og et speciale

Obligatoriske semestre

1.0g 2. semester folges en fast blok af linjespecifikke fag samt
metodefag. Det farste ar udger et sammenhaengende, progres-
sivt forlgb. (60 ECTS)

Valgfri del

3. semester fglger du valgfag. Du kan enten vaelge blandt
cand.merc.’s mange fag eller fglge erhvervsgkonomiske fag pa
andre danske eller udenlandske universiteter.(30 ECTS)

Specialet (30 ECTS)
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Eksempel pa& kandidatuddannelsen - Finansiering & Regnskab (FIR)

Obligatorisk del

Corporate Finance
(7,5 ECTS)

International Finance
(7,5 ECTS)

Portefaljeteori
(7,5 ECTS)

Regnskabsanalyse
(10 ECTS)

@konomistyring/ Finansielle Instrumenter
(10 ECTS)

Skat/Finansierings- og Selskabsret
(10 ECTS)

Valgfri del

Projektarbejde
(7,5 ECTS)

Valgfag
(30 ECTS)

Speciale
(30 ECTS)
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2.4. Andre

2.4.1. Kontoruddannelsen

Kontoruddannelsen er opdelt i en generel kontoruddannelse og en kontoruddannelse med specialer. Forma-
let for den generelle kontoruddannelse er, at eleven gennem undervisning og praktikuddannelse opnar mer-
kantil kompetence i generelle kontorfunktioner. Formalet med kontoruddannelsen med speciale er, at eleven
herudover opnar kompetence inden for et af falgende specialer: Administration, advokatsekreteer, laegese-

kreteer (offentlig administration), offentlig administration, gkonomi, revision, rejseliv og spedition og shipping.

Adgang

For at pabegynde skoleundervisningen i hovedforlgbet skal eleven have gennemfart grundforlgbet, jf. grund-
forlgbsbekendtgarelsen. Det er desuden en betingelse, at eleven har gennemfgart fglgende grundfag: Dansk
(niveau E), erhvervsgkonomi (niveau E), fremmedsprog — engelsk (niveau E), informationsteknologi (niveau
E), salg og service (niveau D), samfundsfag (niveau D). Desuden skal eleven have gennemfgrt det feelles
omrédefag, Merkantil, p begynderniveau.

For at padbegynde skoleundervisningen i hovedforlgbet pa kontoruddannelsen med speciale skal eleven ha-
ve gennemfart grundforlgbet. Det er desuden en betingelse, at eleven har bestaet falgende grundfag: Dansk
(niveau C), erhvervsgkonomi (niveau E), engelsk (niveau E), Andet fremmedsprog (niveau E) informations-
teknologi (niveau C), salg og service (niveau D), samfundsfag (niveau D). Et af grundfageneskal mindst vee-
re bestaet pa niveau D. For at pabegynde skoleundervisning i hovedforlgbene Rejseliv og Spedition og ship-
pingskal mindst et af grundfagene veere bestaet pa niveau C. For at pabegynde skoleundervisningen i ho-
vedforlgbene @konomi og Revision skal eleven have bestaet grundfaget erhvervsgkonomi (niveau C).

Indhold og struktur

Indgangen hedder Handelsskolernes grundforlgb (hg), og den tilbydes som hele uddannelsen pa handels-
skoler rundt omkring i hele landet. Generel kontoruddannelse varer 3 ar. Uddannelsen med specialer varer
som hovedregel 4 ar.

Uddannelsen er opdelt i et grundforlgb og et hovedforlgb. Grundforlgbet varer normalt 2 ar for uddannelsen
med specialer, 1 ar for den generelle. Det foregar pa handelsskole og hedder Handelsskolernes Grundforlgb

(hg).
Uddannelsen veksler mellem skole og praktik

Kontoruddannelsen med specialer har ni at veelge imellem:

e Administration: ordrer, indkgb, kundekontakt, sagsbehandling og regnskab. Sprog, tekstbehandling,
databaser, regneark m.v.

o Advokatsekreteer: Retssager, udarbejde breve, fx steevninger, dokumenter i forbindelse med ejen-
domsadministration, testamenter og forhold omkring arvesager. Specialisering inden for et omrade,
fx person- og familieret.

o |Laegesekreteer (offentlig administration): sundheds- og sygehussektoren, saerligt om journalskriv-
ning. Korrespondance med offentlige myndigheder, laboratorier, patienter og andre sygehuse.

e Offentlig administration: Sagsbehandling, fx journalarbejde, arkivere og skrive breve. Det kan fx dre-
je sig om en borgers problemer med kommunen, behandling af selvangivelser og bistandsanmod-
ninger. Afdeekke sagen, finde oplysninger og foresla lgsninger.

o @konomi: Opstille og medvirke ved afslutning af regnskaber og at udarbejde budgetter. Bogfare ind-
teegter og udgifter, fx varesalg og lgn. Kendskab til virksomhedens forskellige funktioner og i stand til
at lave gkonomiske rapporter.

e Revision: Forskellige revisionsopgaver og at medvirke ved revision af virksomheders og institutio-
ners regnskaber.

e Rejseliv: administrative opgaver som at udarbejde tilbud og foretage beregninger. Yde service til
gaester og kommunikere med fx museer og overnatningssteder, samt fremmedsprog.

e Spedition og shipping: Told og afgifter, specialordninger for forsendelser mellem lande samt om
transportform og rute for varerne. Vejlede kunder og virksomheder om forsendelse, lave de ngdven-
dige dokumenter og sgrge for forsikring.
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Eksempler pa indhold i specialer:

Mal

Bundne og valgfrie fag

Administration

Den uddannede i specialet Administration skal selvsteendigt kunne va-
retage arbejdsfunktioner inden for en virksomheds administrative og
merkantile arbejdsomrade. Den uddannede skal kunne udfare arbejds-
funktioner inden for formidling, service, sagsbehandling mv. Den ud-
dannede skal kunne vurdere informationer og instrukser og dermed
udfgre sine opgaver rationelt og effektivt. Den uddannede skal kunne
varetage sine opgaver ud fra en forstaelse af og indsigt i tilrettelaeggel-
se og gennemfgrelse af administrative og merkantile arbejdsopgaver og
rutiner i virksomheden. Arbejdet udfgres i overensstemmelse med virk-
somhedens servicekoncept, interne procedurer og kvalitetskrav.

Bundet specialefag:

1) Administrative planlaegnings-
og styringsveerktaijer, 3 uger.
Valgfri specialefag 3- 7 uger
Fagprove 1 uge.

Offentlig administration

Stk. 5. Den uddannede i specialet Offentlig administration, jf. § 1, nr. 4,
skal selvsteendigt kunne udfgre arbejdsopgaver og kunne beherske
metoder inden for de administrative hovedomrader i en offentlig virk-
somhed, skal kunne udvise initiativ, selvsteendighed, samarbejdsevne,
kreativitet og evne til at radgive og kommunikere, herunder om anven-
delsen af IT, samt have konkret kendskab til hvordan man pa praktik-
stedet sgger at realisere politisk fastsatte malszetninger.

Bundne specialefag:

1) Politik og gkonomi, 3,4 uger.
2) Organisation og samarbejde, 4
uger.

3) Lovgivning, 3,2 uger.

4) Kommunikation, 2,4 uger.
Fagpregve 2 uger.

@konomi

Stk. 6. Den uddannede i specialet @konomi, jf. § 1, nr. 5, skal selv-
steendigt kunne varetage arbejdsfunktioner i forbindelse med en virk-
somheds gkonomi- og regnskabsfunktion. Den uddannede skal kunne
udfgre arbejdsfunktioner inden for formidling og service savel internt
som over for kunder, leverandgrer, samarbejdspartnere og revisor og
udfgre opgaver i forbindelse med virksomhedens regnskabs- og gko-
nomifunktion. Den uddannede skal kunne varetage sine opgaver ud fra
en forstaelse af skonomifunktionen som et serviceorgan savel internt
som eksternt. Arbejdet skal udfgres under anvendelse af gaeldende
retlige regler, standarder mv. og i overensstemmelse med virksomhe-
dens interne procedurer og kvalitetskrav.

Bundne specialefag:

1) Introduktion til gkonomi, 1 uge.
2) Bogfgaring, registrering og li-
kviditet, 1 uge.

3) Moms og afgifter, 1 uge.

4) Budgettering, 1 uge.

5) @konomistyring I, 1 uge.

6) Arsregnskab for selskaber, 1
uge.

Valgfri specialefag 2-4 uger
Fagpregve 1 uge

2.4.2. Uddannelser inden for politi

Uddannelser i politiet foregar ved Politiskolen. Skolen er ansvarlig for politiets grunduddannelse samt efter-
og videreuddannelse i politiet, samt politiskolens EDB-uddannelse. | det falgende redegares for politiets

grunduddannelse.

Adgang
Man kan sgge ind pa uddannelsens til politibetjent, hvis:
e man er fyldt 21 ar

e man er dansk statsborger eller har sggt om dansk statsborgerskab eller indfgdsret (ansaettelse som

tienestemand kraever dansk statsborgerskab/indfgdsret)

¢ man har et godt helbred, normal hgrelse og et almindeligt farvesyn

e man har karekort til personbil

Den samlede anseettelsesprocedure omfatter Rigspolitiets screening, fire prgver, en helbredsundersggelse
hos din egen laege, og eventuelt en leegefaglig vurdering hos Rigspolitiets personalelaege.

Ved screening sker der blandt andet sggning i politiets registre, vurdering af egne helbredsoplysninger, hgj-
de og alder. Pa den baggrund vurderes, om ansggeren kan fortseette ansaettelsesproceduren eller skal

meddeles et afslag.

Hvis du fortsaetter proceduren, er du Klar til prgveforlgbet:
Skriftlig prove

Fysisk prove

Holdopgave

Afsluttende samtale
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e Helbredsundersggelse
e Laegefaglig vurdering

Struktur og indhold
Politiets grunduddannelse (PG) bestar af fire moduler, der streekker sig over omtrent fire ar.

PG I: Uddannelse pa Politiskolen (ca. 9 maneder)

PG IlI: Praktik pa en politistation (ca. 18 maneder)

PG lIl: Uddannelse pa Politiskolen (ca. 9 maneder)

PG IV: Uddannelse i beredskabstjeneste (ca. 7 maneder)

PG1 og PG lll: Begge ophold pa Politiskolen (PG | og PG lll) indledes med introduktionsprogrammer. Det
faglige indhold i de to perioder er i hovedtraek fglgende:

Politifag: Beredskabstjeneste, bevillingssager, fysisk treening og dannelse, farstehjeaelp, identifikation af nar-
kotika, kontorteknologi, kriminalpraevention, kriminologi, kareuddannelse, politidentitet, politimedicin, politi-
teori med politikundskab, rapport og feerdsel, radioleere, service, smitteforebyggelse, sporsikring, stationsu-
ge, tjenesteforhold, udenrigstjeneste og vabenhandtering.

Samfundsfag: Civilret, etik, internationale forhold, kriminalpraeventivt arbejde, kultursociologi, ledelse, men-
neskerettigheder, moral og holdninger, personaleforhold, psykologi, peedagogik, samfundskundskab, socio-
logi, strafferet og udleendingeret.

Sprogfag: Dansk kommunikation, engelsk og tysk.

PG IlI: Uddannelsesforlgbets farste praktiske periode (PG Il) vil i hovedtreek have falgende indhold: Fysisk
treening og dannelse, grundlaeggende efterforskning, politiarbejde i lokalt miljg, politikredsens organisation,
politiets informationsteknologi og kommunikationsmidler, rapportskrivning, sagsbehandling, sagsvurdering
og afggrelse, sikkerhedsforhold, stations- og patruljetjeneste, temadage og tjenesteforhold.

PG IV: Anden og afsluttende periode (PG 1V) bestéar af et leengerevarende ophold i en beredskabssektion.
En ansager, der har faet besked om anszettelse, vil fa mulighed for at prioritere tre gnsker om politikreds for
det praktiske uddannelsessted.

2.4.3. Uddannelser inden for skat
Skat er en del af Skatteministeriet. Skat uddanner i sit eget system assistenter og fuldmaegtige:

Assistent

En stor del af assistenterne i Skat kontrollerer regnskaber fra virksomhederne. Dette kontrolarbejde udfares
for at sikre, at virksomhederne betaler de afgifter og skatter til staten, som de skal ifglge lovgivningen.
Foruden A-skat og selskabsskat drejer det sig om moms og punktafgifter, dvs. de seerlige afgifter pa spiritus,
tobak, biler, benzin osv. Assistenter radgiver og vejleder ogsa virksomheder, som har problemer eller
spergsmal vedrgrende told og afgifter. En del af dette arbejde foregar ved at besgge virksomhederne.
Andre assistenter tager sig af arbejdet med at opkraeve skatter og afgifter. De inddriver ogsa restancer, dvs.
afgifter, som virksomhederne skylder. Nogle assistenter kontrollerer varer, som bliver fgrt ind og ud af landet.
Disse blev tidligere kaldt toldbetjente. De s@grger for, at varerne bliver toldbehandlet, og det gar de bl.a. ved
fysisk at kontrollere ankommende fly og skibe og lastbiler, som krydser landegraenserne. Det er ogsa denne
gruppe assistenter, som undersgger de rejsendes bagage ved indrejse fra udlandet. For at undgé ulovlig
ind- og udfarsel af varer fgrer assistenter opsyn med landegraensen, havnene og kysterne. Ud over de
naevnte opgaver omfatter arbejdet ogsa mere almindelige kontoropgaver som fx journalarbejde. Man skal
have en stor ansvarsfglelse og veere god til at optreede serviceminded.

Adgang
For at man kan blive ansat som assistent ved Skat, skal man have gennemfgrt Kontoruddannelsen, gerne
med praktik hos Skat, eller have opnaet tilsvarende kvalifikationer.

Uddannelsen

Efter anseettelsen er man forpligtet til at gennemfgre et internt uddannelsesforlgb inden for en periode pa 6
ar. Man skal ajourfare sin uddannelse gennem deltagelse i Skats efteruddannelseskurser.
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Fuldmeegtig
Fuldmaegtigene tager sig af de mere komplicerede opgaver inden for alle arbejdsomrader. De giver rad og

vejledning til virksomheder, som har problemer eller spgrgsmal vedrgrende skat, told og afgifter.

Mange er beskeeftiget med kontrol af virksomhedernes afregning af told, moms, punktafgifter, A-skatter,
selskabsskatter og andre skatter. De kontrollerer ogsa, om virksomhederne overholder deres oplysningspligt
i henhold til skattelovgivningen.

Fuldmaegtigene udfgrer en stor del af dette arbejde ved at besgge virksomhederne.

Andre fuldmaegtige opkraever told, skatter og afgifter. De inddriver ogsa restancer, dvs. skatter og afgifter,
som virksomhederne skylder.

Der arbejder fuldmaegtige i bAde den centrale styrelse og i skattecentrene. De hgarer til den bedst uddannede
del af personalet i Skat og har ofte ledende stillinger.

Adgang

For at blive ansat som fuldmeegtig i Skat skal man have en Hgjere handelseksamen (hhx) eller tilsvarende,
fx en Studentereksamen eller Hgjere forberedelseseksamen (hf) med matematik og engelsk pa niveau B
suppleret med enkeltfagsprave i regnskabslaere/virksomhedsgkonomi (hhx, niveau B). Det er en fordel at
have evner for sprog og lidt erhvervserfaring. Den egentlige uddannelse foregar efter ansaettelsen.

Indhold og struktur

Uddannelsen, der finder sted efter ansaettelsen, forudseetter en gymnasial uddannelse. Den straekker sig
over 4 ar og kan betegnes som en videregdende administrativ uddannelse. Det er en intern uddannelse hos
Skat, der veksler mellem teori og praktik. Der er ca. 20 ugers teoriundervisning om aret.

Den studerende oplaeres inden for omraderne: told, afgifter, kontrol, skat og internationalt arbejde. P& tveers
af disse omrader gives undervisning i regnskab/revision, organisationsteori, jura og sagsbehandling samt
ledelse og samarbejde.

Fuldmeegtiguddannelsen er en grunduddannelse, der senere skal ajourfgres gennem efter- og videreuddan-
nelse. Kurserne afholdes af Skat.
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3. Videre - og efteruddannelse

3.1. Kort videregaende niveau

Videre- og efteruddannelse pa kort videregdende niveau udgeres i det ordinaere uddannelsessystem af Vi-
deregdende voksenuddannelser (VVU), der udbydes under lov om &ben uddannelse.

De eksisterende VVU-uddannelser blev 1. januar 2006 samlet i tre rammebekendtggrelse
¢ Bekendtgarelse om videregaende voksenuddannelser inden for sundhed, psedagogik og forvaltning
(Humanom og AU)
e Bekendtgerelse om videregdende voksenuddannelser inden for det tekniske omrade
(Teknonom og AU)
e Bekendtgarelse om videregdende voksenuddannelser inden for det merkantile omrade
(Merkonom og AU)

Opbygning og varighed

En VVU bestér af 6 moduler: 4 fagmoduler, 1 specialeforlgb og 1 afgangsprojekt. Uddannelsen giver ret til at
anvende titlen AU (Akademiuddannet). Med de nye rammebekendtgarelser er det endvidere muligt at afslut-
te uddannelsen efter 4 fagmoduler og herved blive enten merkonom, teknonom eller humanom.

En uddannelse skal opbygges af moduler inden for uddannelsens faglige omrader, 1 fagmodul kan dog ligge
uden for omradet. Et profilforlab skal besta af mindst 1 obligatorisk fagmodul og specialeforlgbet skal haenge
sammen med dette.

Uddannelserne er p& 1 arsvaerk svarende til 60 ECTS-point. Undervisningen tilretteleegges farst og fremmest
som deltidsforlgb med undervisning uden for normal arbejdstid.

Uddannelserne kan leeses i seerligt tilrettelagte profilforlgb eller den studerende kan sammensaette en fleksi-
bel VVU.

Optagelseskrav
Fglgende uddannelser giver adgang til en VVU:
e En relevant erhvervsuddannelse
e En relevant grunduddannelse for voksne (GVU)
¢ En gymnasial uddannelse
¢ En anden relevant uddannelse p& mindst samme niveau som ovenstaende

Desuden skal ansggere have mindst 2 ars relevant erhvervserfaring efter gennemfgrt adgangsgivende ek-
samen.

For at blive optaget pa de 4 moduler til merkonom, teknonom eller humanom, skal du enten have en
erhvervsuddannelse, en gymnasial uddannelse eller 2 ars relevant erhvervserfaring. Hvis du efterfglgende
gnsker at tage en fuld VVU, skal du opfylde kravene til den.

Videreuddannelse
En gennemfgrt VVU giver (sammen med to ars erhvervserfaring efter endt adgangsgivende uddannelser)
adgang til relevante diplomuddannelser.

| det falgende beskrives VVU-uddannelser, der knytter sig til forvaltningsomradet. Endvidere beskrives
kommunomuddannelsen, der er en privat uddannelse, der af Undervisningsministeriet er godkendt til at
aekvivalere en VVU. En kommunomuddannelse er sdledes en adgangsgivende uddannelse til en diplomud-
dannelse.
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3.1.1. Akademiuddannelse til statonom

Formalet med en videregdende voksenuddannelse (VVU) inden for sundhed, psedagogik og forvaltning skal
kvalificere voksne til pa et fagligt og metodisk grundlag at kunne analysere og vurdere praksisnaere problem-
stillinger samt varetage funktioner pa specialist- eller mellemlederniveau. Uddannelsen skal endvidere bidra-
ge til at udvikle den studerendes selvsteendighed, samarbejdsevne og evne til at skabe fornyelse og, i det
omfang det er relevant, skaerpe interessen for iveerkseaetter- og selvsteendighedskultur samt for etablering af
egen virksomhed.

Uddannelsens struktur og indhold
Uddannelsen bestar af 4 fagmoduler, et specialeforlgb og et afgangsprojekt.

4 fagmoduler

Obligatoriske moduler

Statsret og EU-ret Lovgivningsprocessen, regeringens arbejde og ansvar, domstolenes orga-
(10 ECTS-point) nisation og uafheengighed samt den gensidige kontrol mellem de gverste
statsorganer i Danmark. EU-institutionernes opbygning og funktion, EU’s
retsakter samt beslutningsproceduren i henholdsvis EU og Danmark.

Organisationspsykologi Organisationsformer og deres betydning for kommunikation og samarbej-
(10 ECTS-point) de. Omstillingsprocesser og leeringsparathed. Det psykosociale arbejdsmil-
i1}

Faget leegger vaegt pa begreber og metoder til at analysere gkonomiske
@konomi problemstillinger af relevans for den offentlige sektor. Det behandler bl.a.
(10 ECTS-point) markedsmekanisme og prisdannelse, forbrug og opsparing, betalingsba-
lance og valuta, nationalregnskab og det gkonomiske kredslgb, EU’s gko-
nomiske forhold, inflation, arbejdsmarkedet, gkonomisk politik og skonomi-
ske modeller, kontraktstyring i staten, ny lgn, udlicitering og offentlige virk-
somheder.

Samfundsanalyse og me- | Behandler bl.a. befolkningsforhold, beskrivende statistik, Danmarks er-
tode hvervsstruktur og organisationer, EU, den offentlige sektor og dens opga-
(10 ECTS-point) ver, juridisk metodeleere, case- og projektarbejdets metoder.

Specialeforlgb og afgangsprojekt

Specialeforlgh: Sagsbe- Den offentlige forvaltnings opbygning og funktion samt regler for sagsbe-
handling handling i den offentlige sektor, bl.a. forvaltningens organisation og opga-
(10 ECTS-point) ver, kravene til en forvaltningsafgarelses indhold, regler for sagsbehand-

ling, herunder habilitet, partsbegrebet, retten til partshgring og aktindsigt,
tavshedspligt, begrundelse, klagevejledning og ugyldighed.

Den studerende skal dokumentere evne til pa et metodisk og analytisk
Afgangsprojekt grundlag at kunne gennemfgre en praksisnaer og kompleks problemlgsning
(10 ECTS-point) inden for uddannelsens overordnede formal eller inden for formalet for det
profilforlgb, som den studerende har gennemfart. Den studerende skal
gennemfgre det afsluttende afgangsprojekt inden for centrale problemstil-
linger i uddannelsen, herunder specialeforlgbet.
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3.1.2. Akademimerkonom i gkonomi- og ressourcestyring

Formalet med en videregdende voksenuddannelse (VVU) inden for det merkantile omrade er at kvalificere
voksne til pa et fagligt og metodisk grundlag at kunne analysere og vurdere praksisnaere problemstillinger
samt varetage funktioner pa specialist- eller mellemlederniveau. Uddannelsen skal endvidere bidrage til at
udvikle den studerendes selvsteendighed, samarbejdsevne og evne til at skabe fornyelse og skeerpe interes-
sen for iveerkseetter- og selvsteendighedskultur samt for etablering af egen virksomhed.

Uddannelsens struktur og indhold
Uddannelsen bestar af 4 fagmoduler, et specialeforlgb og et afgangsprojekt.

4 fagmoduler
Obligatoriske moduler

Erhvervsgkonomi Virksomhedsanalyse, investering og finansiering, gkonomistyring, inddragelse af
(10 ECTS-point) studie- og fagrelevant praksis

@konomistyring @konomistyring, aktivitetsstyring, kapacitetsplanleegning, investering og finansie-
(10 ECTS-point) ring, finansiering, budgettering, cost/benefit-analyser og studie- og fagrelevant

inddragelse af praksis

Valgfrie moduler’

Global gkonomi @konomiske begreber, mal og midler, internationalt samfund, international @ko-
(10 ECTS-point) nomi og inddragelse af studie- og fagrelevant praksis
@konomi og IT Edb-programmel, gkonomiske modeller, informationssystemer, gkonomisk stati-
(10 ECTS-point) stik og inddragelse af studie- og fagrelevant praksis
Beskrivende statistik, sandsynlighed, stokastiske variable og sandsynlighedsfor-
Statistik delinger, hypotesetests og konfidensintervaller, variansanalyse, antalstabeller,
(10 ECTS-point) regressionsanalyse, stikprgveudveelgelse og inddragelse af studie- og fagrelevant
praksis

Specialeforlgb og afgangsprojekt

Specialeforlgb Forlgbet skal give den studerende mulighed for perspektivering og fordybelse
(10 ECTS-point) inden for et eller flere af de fagmoduler, den studerende har gennemfart. Den
studerende skal udarbejde en rapport, som preesenterer en faglig problemstilling,
dens lgsning og dens konklusion.

Den studerende skal dokumentere evne til pa et metodisk og analytisk grundlag
Afgangsprojekt at kunne gennemfgre en praksisneer og kompleks problemlgsning inden for ud-
(10 ECTS-point) dannelsens overordnede formal eller inden for formalet for det profilforlgb, som
den studerende har gennemfgrt. Den studerende skal gennemfgre det afslutten-
de afgangsprojekt inden for centrale problemstillinger i uddannelsen, herunder
specialeforlgbet.

2 De valgfrie fagmoduler kan veelges blandt fagmodulerne inden for det merkantile omrade. Uddannelsesstedet kan evt. godkende, at du
veelger ét fagmodul uden for det merkantile omrade.
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3.1.3. Akademiuddannelsen i ledelse

Formalet med en videregdende voksenuddannelse (VVU) inden for det merkantile omrade er at kvalificere
voksne til pa et fagligt og metodisk grundlag at kunne analysere og vurdere praksisnaere problemstillinger
samt varetage funktioner pa specialist- eller mellemlederniveau. Uddannelsen skal endvidere bidrage til at

udvikle den studerendes selvsteendighed, samarbejdsevne og evne til at skabe fornyelse og skeerpe interes-

sen for iveerkseetter- og selvsteendighedskultur samt for etablering af egen virksomhed.

Uddannelsens struktur

og indhold

Akademiuddannelsen i ledelse kan tilretteleegges pa op til 3 &r pa deltid, svarende til 1 ars fuldtidsstudium

eller 60 ECTS-point.

Uddannelsen bestar af 4 fagmoduler, et specialeforlgb og et afgangsprojekt.

4 fagmoduler

Obligatoriske moduler

Ledelse i praksis
(10 ECTS-point)

Ledelsesteori, kommunikation, leerings- og udviklingsprocesser, konflikthandte-
ring og personlig ledelse

Lederskab
(10 ECTS-point)

Strategisk kompetenceudvikling, lederskab, sparring og coaching og det ledel-
sesmaessige arbejdsfelt

Organisation
(10 ECTS-point)

Organisatoriske grundelementer og sammenhange, organisationsstruktur, sty-
ringsprocesser, virksomhedskultur og —etik, individ og grupper, ledelse og strate-
gi, organisationsudvikling og projektstyring

Valgfrie moduler®

Human Ressources
(10 ECTS-point)

Personalepolitik, rekruttering, medarbejdersamtaler, strategisk kompetenceudvik-
ling

Kultur og filosofi
(10 ECTS-point)

Kultur og kulturforskelle, virksomhedskultur, religionsfilosofi, samfundsfilosofi
samt managementfilosofi

Personalejura
(10 ECTS-point)

Arbejdsretslig introduktion, retsgrundlaget for det enkelte anseettelsesforhold,
kollektive overenskomster og det fagretlige system, forskellige lsnmodtagergrup-
per, ledelsesretten, ansaettelsesforholdets indgaelse samt aendringer i anseettel-
sesforholdet, lanmodtagers forpligtelser, arbejdsgivers ydelser, ansaettelsesfor-
holdets ophgr, misligholdelse samt konsekvenser heraf og inddragelse af studie-
og fagrelevant praksis

Projektstyring
(10 ECTS-point)

Projektorganisatoriske grundelementer og sammenhaenge, projekttyper, projekt-
etableringen og —mandat, projektmal, projektorganisation, tidsestimering og den-
nes betydning for projektmal, rapportering, opfalgning (inkl. gkonomi) og kvali-
tetssikring, risikovurdering og evaluering, projektledelse

Specialeforlgb og afgangsprojekt

Specialeforlgb
(10 ECTS-point)

Forlgbet skal give den studerende mulighed for perspektivering og fordybelse
inden for et eller flere af de fagmoduler, den studerende har gennemfgrt. Den
studerende skal udarbejde en rapport, som preesenterer en faglig problemstilling,
dens Igsning og dens konklusion.

Afgangsprojekt
(10 ECTS-point)

Den studerende skal dokumentere evne til pa et metodisk og analytisk grundlag
at kunne gennemfgre en praksisneer og kompleks problemlgsning inden for ud-
dannelsens overordnede formal eller inden for formalet for det profilforlab, som
den studerende har gennemfgrt. Den studerende skal gennemfgre det afslutten-
de afgangsprojekt inden for centrale problemstillinger i uddannelsen, herunder
specialeforlgbet.
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3.1.4. Kommunomuddannelsen*

Formalet med kommunomuddannelsen er at give de studerende bedre faglige og personlige forudsaetninger
for at varetage eksisterende opgaver og mulighed for at kvalificere sig til at udvikle eksisterende opgaver og

patage sig nye opgaver, indga i et samarbejde med borgerne pa et etisk veerdigrundlag, indga i nye og for-
skellige samarbejdsrelationer og indga aktivt i arbejdsgrupper og projektgrupper.

Uddannelsen udbydes af COK — Center for Offentlig Kompetenceudvikling.

Kommunomuddannelsen er opdelt i en feellesdel, en specialedel og et afgangsprojekt. Faellesdelen bestar af

270 timer, der gennemfares i et sammenhaengende forlgb pa et ar. Specialedelen bestar af 2 valgfag & 60

timer, der gennemfgres over
mundtlig eksamen.

et ar. Afgangsprojektet er et skriftligt projekt, som er udgangspunkt for en

Feellesdel (svarende til 30 ECTS-point)

Kommunal administration

Amt/region og kommune i samfundet og samfundsgkonomien, den kom-
munale opgavelgsning, retlige rammer for sagsbehandling, planmaessige
rammer/politiske mal, gkonomiske rammer for sagsbehandling og admini-
stration/sagsbehandling.

Psykologi — kommunikati-
on og samarbejde

Personlig udvikling, samspillet mellem mennesker, kommunikation og for-
midling og forandring som grundvilkar

Organisationsudvikling og
metodeleere

Amt/region og kommune i forandring, organisationsforstaelse, organisering
af arbejdet

Specialedel (svarende til 20

ECTS-point)

2 specialefag

Der findes en reekke specialefag inden for fglgende fagomrader:
e Service og personlig udvikling

Lon og personale

Administration og IT

@konomi og ressourcestyring

Plan, teknik og miljg

Bgrn, dagtilbud og undervisning

Social- og eeldreomradet

Afgangsprojekt (svarende til

10 ECTS-point)

Afgangsprojekt

Afgangsprojektet skal tage udgangspunkt i centrale problemstillinger i ud-
dannelsen, herunder specialedelen, og projektet skal have relation til den
studerendes arbejdsplads. Afgangsprojektet starter med en introduktion,
som varer en dag. Herefter har den studerende cirka tre maneder til at
skrive afgangsprojektet.
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3.2. Mellemlangt videregaende niveau

Diplomuddannelser er en del af videreuddannelsessystemet for voksne. Diplomuddannelsen, herunder af-
gangsprojektet gennemfares pa et niveau, der svarer til en mellemlang videregdende uddannelser eller en
bacheloruddannelse.

Diplomuddannelserne har som formal gennem udvikling af faglige og personlige kompetencer kvalificere
voksne til at kunne varetage hgijt kvalificerede funktioner i virksomheder, institutioner m.v.

En diplomuddannelse svarer til 1 arsvvaerk svarende til 60 ECTS-point, og vil typisk veere bygget op af 6
moduler, der lzeses som deltidsuddannelse over 2-3 ar.

Optagelseskrav
Adgang til en diplomuddannelse er betinget af, at ansggeren har gennemfart en relevant adgangsgivende
uddannelse p& mindst falgende niveau:

e En kort videregdende uddannelse

e En videregdende voksenuddannelse gennemfart som et reguleret forlab

e Et saerligt indgangsforlgb til diplomuddannelsen

Institutionen kan optage ansggere, der ikke opfylder adgangsbetingelserne, men som ud fra en konkret vur-
dering har uddannelsesmaessige forudsaetninger, der kan sidestilles hermed.

Ud over den adgangsgivende uddannelse skal ansggeren have mindst 2 ars relevant erhvervserfaring efter
gennemfart adgangsgivende uddannelse for at kunne optages pa en videregdende uddannelse i videreud-
dannelsessystemet

Videreuddannelse
En gennemfgart VVU giver (sammen med to ars erhvervserfaring efter endt adgangsgivende uddannelser)
adgang til relevante masteruddannelser.

| det falgende beskrives diplomuddannelser, der knytter sig til forvaltningsomradet.

3.2.1. Diplomuddannelsen i offentlig forvaltning

Formalet med en diplomuddannelse i offentlig forvaltning er at forbedre de studerendes personlige og faglige
kompetence til at varetage offentlig forvaltning ved at bibringe dem en dybere teoretisk indsigt i omrader af
betydning for den offentlige forvaltning samt bibringe dem metoder, som saetter dem i stand til selvsteendigt
at anvende den teoretiske viden i praksis for derved kritisk at kunne analysere, vurdere og lgse forskelligar-
tede problemstillinger. Den feerdiguddannede skal kunne bidrage selvsteendigt, reflekterende og proaktivt til
samarbejdet i den offentlige forvaltning, institutioner og organisationer og i den interne og eksterne kommu-
nikation.

Adgang
Ansgger skal have en relevant uddannelse mindst pa niveau med en kort videregaende uddannelse eller en
videregaende voksenuddannelse (VVU) som reguleret forlgb.00

Kommunomer, statonomer og merkonomer har adgang til hele diplomuddannelsen via det obligatoriske mo-
dul og det dertil knyttede introduktionsforlgb.

Desuden skal ansgger have 2 ars relevant erhvervserfaring efter den adgangsgivende uddannelse.

Uddannelsens struktur og indhold

Uddannelsen har en varighed pa 60 ECTS-point svarende til ét ars fuldtidsstudium, men udbydes typisk som
deltidsuddannelser over to ar. UndervisningenODiplomuddannelsen i offentlig forvaltning omfatter 3 dele: En
obligatorisk del, 4 valgfrie moduler der er sammensat emnemaessigt to og to, men som kan laeses enkeltvis,

og endelig et afgangsprojekt.
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Obligatorisk modul

Samfundsvidenskabelig teori
0g metode
(9 ECTS-point)

Relevant teori og metode for problemorienteret samfundsvidenskabe-
ligt projektarbejde.

Introduktion til videnskabsteori og metodolog

Treening i problemformulering og -afgraensning og i at disponere og
fremstille en problemstilling kort og praecist, bl.a. i form af en synop-
sis.

Pa det empiriske omrade arbejdes der med bade kvantitative og kva-
litative data og med metoder til at beskrive, sammenligne, tolke og
vurdere data.

Valgfrie moduler (grupperet 2

0g 2):

Projektledelse og Organisa-
tionsudvikling og —omstilling

Kommunikationen mellem en projektorganisation og dens omverden,
samt kompetencer til at lede arbejdet i en projektorganisation.
Organisatoriske processer og teorier, analysere og beskrive offentlige
organisationer i forandring.

Personlighedspsykologi og
Organisationspsykologi

Tilretteleegge og gennemfgre en effektiv og serviceminded tilgang til
arbejdsfunktioner. Personlighedsteorier til belysning af grundlseggen-
de processer i relation til den arbejdssituation.

Klassiske organisationspsykologiske forstdelsesméader og arbejdsliv.
Stress management samt professionel indfaldsvinkel til det at veere
omstillingsparat.

@konomisk analyse og Of-
fentlig gkonomi

Basal driftsgkonomi, komparativ analyse, modelberegninger, tids-
reekkeanalyse, regressionsanalyse, arsagssammenhaenge, cost be-
nefit analyse, fordelinger, test af hypoteser og stikprgveteori
Samfundsgkonomiske problemstillinger og de gkonomiske aspekter
af den offentlige sektors opgaver.

Juridisk metode og Forvalt-
ningsret

Juridiske metode samt juridisk informationssggning. Retssociologiske
metode, som saetter dig i stand til at analysere og vurdere hvordan
samfundet pavirker retsreglerne og hvordan retsreglerne pavirker
samfundet.

Juridiske regler for god sagsbehandling. Forvaltningsretlige problem-
stillinger og lovlige og korrekte afggrelser.

Kommunalret og myndighe-
dernes tilsynspligt

Organisatoriske og retlige rammer for kommuners virksomhed og
opgavevaretagelse. Den kommunale styrelseslov og kommunalfuld-
magtsreglerne.

Retsgrundlag for sagsbehandlere i den statslige og kommunale for-
valtning, nar de skal fegre tilsyn med borgere, virksomheder og andre
myndigheder.

Formueret og Foged- og
konkursret

Formuerettighed, hvordan stiftes den og hvordan kan den overdra-
ges? Indgaelse af aftaler og keb. Regler om panterettigheder, geelds-
breve og andre veerdipapirer introduceres.

Domstolssystemets betingelser for at indlede en retssag samt i reg-
lerne for tvangsfuldbyrdelse, herunder isaer udlaeg. Insolvensretten;
betalingsstandsning, konkurs og geeldssanering.

Digital forvaltning og digital
forvaltningsjura

Service- og effektivitetsforbedringer i sagsbehandling og borgerbetje-
ning i forbindelse med digitalisering af den offentlige forvaltning.
Analysere og vurdere de juridiske problemer, som kan veere forbun-
det med Digital Forvaltning.

Offentlig kommunikation,
sprog og kampagner og
Web, medier og kvalitet

Skrive korrekt, kort og klart, teknikker til mundtlige formidling. Af-
greense og preecisere malgrupper. Hvilke kanaler (medier) kan an-
vendes til hvad? Hvordan tilrettelaegges en informationskampagne?
Internet og intranet til information og kommunikation. Information om
service- og kvalitetsmal. Brugertilfredshed og kvalitet, Offentligheds-
loven

31




Borgerservice og kommuni-
kation og Borgerbetjenin-
gens psykolgi

Kvalitetsaspekter ved borgerservice. Effektiv kommunikation er et
gennemgéende fokusomrade.

Professionel betjening af borgerne. Faglig stgtte og kollegial supervi-
sion.

Personalepolitik og Persona-
lejura

Personalepolitikken i den offentlige sektor og mulighed for at opgve
en konstruktiv og kritisk evne til at analysere og vurdere den made
personalepolitikken gennemfgres pa.

Udrede retskonflikter mellem arbejdsgivere og lsnmodtagere, juridisk
grundlag kan behandle og treeffe afgarelser i konkrete personalesa-
ger

Kommunalt budget og
Kommunalt regnskab

Budgettets opbygning, budgetproceduren og budgetteringen af de
kommunale udgifter og indteegter.
Det kommunale budget- og regnskabssystem.

Administrativ ledelse af fol-
keskoler (udbydes kun i
Aalborg)

Indga i ledelsen af den enkelte folkeskole for derved at styrke den
lokale administration pa folkeskolerne. Vurdere den gkonomiske og
organisatoriske placering af folkeskolerne i den kommunale virkelig-
hed.

Speciel inkassojura og Soci-
ale fordringer

Reglerne om ejendomsrettigheder og i hovedpunkterne i selskabsret-
ten. Faget behandler emner som: Pant i fast ejendom, ejerpantebre-
ve, ngdlidende kreditforhold, tvangsauktioner og selskabsret.

Regler, der geelder for opkreevning og inddrivelse af sociale fordrin-
ger.

Afgangsprojekt
Afgangsprojekt Videreudvikle evner til at bruge teoretisk viden pa analyser og pro-
(15 ECTS) blemstillinger.
Efter aftale med vejlederen veelges de problemstillinger, du gnsker at
behandle i afgangsprojektet.
Inkassolinien

Inkassouddannelsen er fra 2006 indarbejdet i den almindelige Diplomuddannelse i offentlig forvaltning ved
Danmarks forvaltningshgijskole. De tidligere fag pa inkassouddannelsen udbydes nu som valgfrie moduler.

@konomi, ledelse og organisation for sundhedssektoren, DLS

CEUS Handelshgjskolecenter i Nykgbing Falster udbyder en diplomuddannelse i offentlig forvaltning med
specialisering i gkonomi, ledelse og organisation for sundhedssektoren. Uddannelsen beskrives som en

teoretisk funderet lederuddannelse, der giver et fundament for udvikling af godt lederskab i sundhedssekto-

ren. Den studerende far en helhedsorienteret forstaelse af ledelsesopgaven i dens komplekse organisatori-
ske, gkonomiske og politiske sammenhaenge og udvikler de ngdvendige analytiske og praktiske lederkom-

petencer.
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3.2.2. Erhvervsgkonomisk diplomuddannelse (HD)

Formalet med den erhvervsgkonomiske diplomuddannelse er pa et samfundsvidenskabeligt grundlag at give
de studerende indsigt i et erhvervsgkonomisk speciale, saledes at de studerende kvalificeres til at lase kom-
plekse gkonomiske og ledelsesmaessige opgaver i virksomheder, organisationer og offentlige institutioner
ved kritisk anvendelse af uddannelsens teorier og metoder.

Uddannelesens struktur og indhold

HD 1. delO er et bredt alment erhvervsgkonomisk studium. Hovedvaegten ligger pa grundleeggende sam-
fundsvidenskabelige teorier og metoder. Fagene kan indgd med forskellig vaegt, og de kan vaere suppleret
med flere fagomrader, men omraderne erhvervsgkonomi, nationalgkonomi, statistik og erhvervsret skal
deekkes. Der er ingen obligatorisk reekkefglge. Der er forskel i tilretteleeggelsen pa de forskellige institutioner:

Fagoversigt for HD 1. del:

Syddansk Universitet i Odense, Kolding,
Segnderborg og Esbjerg

Handelshgjskolen i Kgbenhavn

Erhvervsgkonomi
Samfundsgkonomi
Informationsteknologi og gkonomi
Statistik

Erhvervsjura

Projekt

Erhvervsgkonomi 1 og 2 (inkl. projekt)
Samfundsgkonomi

Erhvervsret

Statistik

Informationsteknologi og gkonomi

OBS! HD 1. del ogsa virtuelt og som fuld-
tidsstudium

Handelshgjskolen i Arhus

Handels- og Ingenigrhgjskolen i Herning

Erhvervsgkonomi Erhvervsgkonomi
Statistik Statistik
Informationsteknologi og gkonomi IT og gkonomi
Samfundsgkonomi Samfundsgkonomi
Erhvervsjura Erhvervsjura
Erhvervsgkonomisk metode Projekt

Aalborg Universitet Handelshgjskolecentret

Erhvervsgkonomi
Informationsteknologi og gkonomi
Statistik

Samfundsgkonomi

Erhvervsjura

Erhvervsprojekt

Erhvervsgkonomi 1 og 2

IT og gkonomi

Statistik

Samfundsgkonomi 1 (empirisk gkonomi)
Samfundsgkonomi 2 (nationalgkonomi)
Erhvervsret

Erhvervsgkonomi 2

HD 1. del giver adgang til specialerne pa HD 2. del:

Specialer pa HD 2. Del:

Afseetningsgkonomi
Afsaetning/udenrigshandel
Finansiel radgivning
Finansiering

Informatik

Logistik

Organisation
Regnskabsveesen
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Eksempel: Speciale i organisation:

Fagoversigt over fag, der hgrer til en HD 2. Del i organisation pa de forskellige uddannelsesinstitutioner:

Handels- og IngenigrHgjskolen i Herning

Handelshgjskolen i Kgbenhavn

Det personlige lederskab
Organisationsteori og metodeleere
Erhvervspsykologi
Organisationsperspektiver og -processer
Human Ressource Management
Ledelse og organisationsudvikling
Strategisk ledelse og @konomistyring

2 Valgfag

Den studerende udarbejder derudover 1
seminar, 1 case og 1 hovedopgave.

Organisationsteori og gruppeprocesser
Motivation og organisationens menneske-
lige ressourcer

Ledelse og organisationens menneskelige
ressourcer

Organisationskultur og -struktur

Magt og omverden

Strategi og organisationsudvikling
Innovation og opsamling

Action Learning projekt

Strategisk ledelse og virksomheden
Personale- og ledelsesudvikling
Innovation og organisationsforandring
Den kommunikerende virksomhed
Derudover udarbejder den studerende et
speciale

Syddansk Universitet, Odense, Kolding,
Sgnderborg og Esbjerg

Handelshgjskolen i Arhus

Organisationsteori og metode

Human Ressource Management og orga-
nisationsadfaerd

AEndringsprocesser og organisationsudvik-
ling

Valgfag

Strategisk ledelse

International ledelse og organisation

Desuden udarbejder den studerende 2
seminarer og 1 hovedopgave.

Strategi og ledelse

Organisation og samarbejde

Analyse af organisationer

Projektledelse

Personalepolitik og -jura

@konomistyring og informationssystemer
| lgbet af specialestudiet skal den stude-
rende desuden udarbejde to seminarer
samt en HD-afhandling.

Handelshgjskolecenteret

Aalborg Universitet

Klassisk organisationsteori

Nyere organisationsteori
Ledelsesteori

Strategi og ledelse

Individets rolle og placering i organisatio-
nen

Virksomhedens personalepraksis
Erhvervsgkonomisk metode
Forandring af organisationer
Forandringsledelse

Anvendelse af ledelsesteknologier
Valgfag

Specialefag

Hovedopgave

Organisationsteori

Personalepolitik og personaleadministrati-
on

Strategisk ledelse

| lgbet af studiet deltager den studerende
desuden i heldagsseminarer, to seminar-
reekker og udarbejder en afsluttende ho-
vedopgave.
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3.2.3. Den skattefaglige diplomuddannelse

Den skattefaglige diplomuddannelse har til formal at forbedre voksnes erhvervskompetence og deres per-
sonlige og faglige kompetence til at varetage skattemaessige funktioner i sdvel offentlige som private virk-
somheder og institutioner m.v. samt give forudsaetninger for videreuddannelse.

Uddannelsen hed tidligere skatterevisoruddannelsen

Adgang

Adgang til indgangsaret er betinget af, at ansggeren har gennemfgrt en skatteretlig kommunomuddannelse,
anden relevant uddannelse mindst pa niveau med en kort videregdende uddannelse eller en videregdende
voksenuddannelse gennemfgrt som et reguleret forlgb.

Adgang til den skattefaglige diplomuddannelse er betinget af, at ansggeren har gennemfart indgangsaret
eller anden tilsvarende uddannelse. Ansggere til diplomuddannelsen skal tillige have mindst 2 ars relevant
erhvervserfaring. Erhvervserfaringen kan erhverves sidelgbende med den adgangsgivende uddannelse.

Uddannelsens struktur og indhold

Uddannelsen er del op i indgangsar og diplomuddannelsen, der hver er tilrettelagt som deltidsundervisning
over 2 ar svarende til 2 x 60 ECTS-point eller 2 x 1 ars fuldtidsstudium. Den samlede uddannelse med ind-
gangsard og diplomuddannelse tager saledes 4 ar som deltidsstudium.

Indgangsaret:

Indgangsaret i uddannelsen har til formal, at den studerende tilegner sig faglig bredde og grundlag for ad-
gang til den skattefaglige diplomuddannelse. Indgangsaret omfatter efter neermere regler fastsat i studieord-
ningen fagene skatteproces, jura, regnskab og revision samt skatteret.

Indgangséret har en varighed pa 60 ECTS-point svarende til 1 ars fuldtidsstudium. Undervisningen er tilrette-
lagt som et deltidsstudium over 2 ar.

Indgangsaret omfatter 4 moduler:
Ar Moduler
1. ar e Skatteproces (8 ECTS-point)

e Jura (12 ECTS-point)

o Regnskabskundskab (16 ECTS-point)

2. ar e Skatteret | (24 ECTS-point)

Diplomuddannelsen:

Den skattefaglige diplomuddannelse omfatter obligatoriske moduler svarende til 30 ECTS-point. Valgfrie
inden for uddannelsens faglige omrade svarende til 15 ECTS-point og et afgangsprojekt svarende til 15
ECTS-point.

P& uddannelsen 1. ar lzeses det obligatoriske modul Skatteret II. P& 2. ar specialiserer den studerende sig
inden for enten selskabsret eller skatterevision: Skatterevision.[]

Ar Moduler
1. ar Skatteret Il (180 timer/30 ECTS-point)
2.ar Selskaber (90 timer/15 ECTS-point) eller Skatterevision (90 ti-

mer/15 ECTS-point)
Afgangsprojekt (15 ECTS-point)
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3.2.4. Den sociale diplomuddannelse

En social diplomuddannelse har til formal at forbedre voksnes erhvervskompetence og deres personlige og
faglige kompetence til at varetage socialfaglige funktioner i savel offentlige som private virksomheder og
institutioner m.v. samt give forudseetninger for videreuddannelse.

Under bekendtgarelse om de sociale diplomuddannelser udbydes:
e den sociale diplomuddannelse
diplomuddannelsen med fokus pa tveerfagligt samarbejde (beskrives naermere under 2.2.5.)
diplomuddannelsen i familieterapi
diplomuddannelsen i kriminologi

Uddannelsens struktur og indhold
Uddannelsesstederne kan tilretteleegge uddannelserne pa op til 3 &r pa deltid, men kan ogsa udbyde dem
som 1 ars fuldtidstudium. Den enkelte uddannelse giver 60 ECTS-point og skal veaere afsluttet inden for 6 ar.

Diplomuddannelsen er opdelt i seks moduler, som kan tages enkeltvis. Modul 1 og 6 er obligatoriske i en hel
diplomuddannelse, resten er valgfri. OModulerne i den sociale diplomuddannelse er beskrevet nedenfor:[0[]

Modul | Indhold
Obligatoriske modul
Modul 1: Videnskabsteori e Videnskabsteoretiske grundtraditioner
og teorier og sociale forhold | «  Videnskab og refleksivitet
(9 ECTS-point)  Filosofi og etik
Valgfrie moduler
Modul 2: Samfund og sam- | ¢ Moderne samfundsteorier
fundsforandringer i relation | e Samfundsforhold og socialt arbejde
til det sociale felt e Velfaerdsmodeller
(9 ECTS-point) » Organisering og udvikling af den offentlige sektor
Modul 3: Samfund og sam- [ e Centrale organisationsteoretiske hovedtemaer
fundsforandringer i relation [ e  Organisationens forankring i tid og rum
til det sociale felt | e Organisationen som kulturelt system
(9 ECTS-point) e Professionsteorier
o Monofagligt, flerfagligt og tveerfagligt arbejde
Modul 4: Teorier og model- | ¢  Sociologiske og psykologiske tilgange
ler for kommunikation e Kommunikationsteorier
(9 ECTS-point) e Forskellige konfliktniveauer: samfund, gruppe, individ
o Konfliktanalyse og konfliktlgsning
o Konfliktlgsningsmetoder
Modul 5: Projekt- og udvik- | ¢  Projektorganisering
lingsarbejde, dokumentati- | e«  Udviklingsarbejde og forskning
on og evaluering o Dokumentations- og evalueringsmetoder og tilgange
(9 ECTS-point) e  Forsknings- og undersggelsesmetoder
Afgangsprojekt
Modul 6: Afgangsprojekt Den studerende fordyber sig inden for et afgreenset omrade. Projektet
(15 ECTS-point) skal veere problemorienteret og forankret i praksis og skal omhandle et
relevant emne inden for uddannelsens malsaetning
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| stedet for modulerne 3 og 4, som er beskrevet i skemaet oven for, har du mulighed for at veelge mellem
falgende specialemoduler:

Malet med modulet er, at du skal til-
egne dig viden om og forholde dig
kritisk til teorier m.m. om socialt arbej-
de med udsatte bgrn og familier.

Speciale Modul 3 Modul 4
Barn, unge og Teoretiske perspektiver i socialt arbej- | Metoder i socialt arbejde med bgrn, unge
familier de med udsatte bgrn og unge. og familier.

Modulet skal styrke kompetencen i for-
hold til metodevalg med henblik pa inter-
vention i socialt arbejde med bgrn og
familier.

Arbejdsmarkeds-
forhold

Teoretiske perspektiver pa arbejds-
markedsforhold.

Modulet giver dig viden om teoretiske
problemstillinger i forhold til arbejds-
markeds- og beskeeftigelsesforhold.

Metoder i forhold til det rummelige ar-
bejdsmarked.

Modulet giver dig kompetencer i relation
til problemforstéelse og metodevalg i
forhold til intensionen om det rummelige
arbejdsmarked

Flerkulturelt ar-
bejde

Teoretiske perspektiver pa flerkulturelt
arbejde.

Du far viden om teoretiske perspekti-
ver vedrgrende integration og flerkul-
turelt arbejde.

Metoder i integrationsarbejdet.

Modulet styrker din faglige og personlige
kompetencer i forhold til metoder vedr.
integration.

de med handicappede.

| dette modul far du viden om vaesent-
lige teoretiske perspektiver i socialt
arbejde med handicappede

Sindslidende Teoretiske perspektiver i socialt arbej- | Metoder inden for socialt arbejde med
de med sindslindende. sindslidende
Du far viden om teoretiske perspekti- Modulet styrker dine faglige og personlige
ver i socialt arbejde med sindslinden- | kompetencer i forhold til problemforstael-
de og undersgger feelles bergringsfla- | se og metodevalg.
der og veerdigrundlag mellem behand-
lings- og socialpsykiatrien.

Handicappede Teoretiske perspektiver i socialt arbej- | Metoder inden for socialt arbejde med

handicappede.

Du far kompetence i forhold til metoder i
det sociale arbejde med handicappede.

Rusmiddelomra-
det

Teoretiske perspektiver i socialt arbej-
de inden for rusmiddelomradet.

Du tilegner dig viden om teoretiske
perspektiver i socialt arbejde inden for
rusmiddelomradet

Metoder i det sociale arbejde inden for
rusmiddelomradet.

Du tilegner dig kompetence i forhold til
metoder i den sociale arbejde inden for
rusmiddelomradet.
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3.2.5. Den sociale diplomuddannelse med fokus pé tveerfagligt samarbejde

En social diplomuddannelse har til formal at forbedre voksnes erhvervskompetence og deres personlige og
faglige kompetence til at varetage socialfaglige funktioner i savel offentlige som private virksomheder og
institutioner m.v. samt give forudseetninger for videreuddannelse.

Den sociale diplomuddannelse med fokus pa tveerfagligt samarbejde udbydes ved Danmarks Forvaltnings-

hgjskole

Uddannelsens struktur og indhold

Uddannelsen er modulopbygget og bestar af 1 det obligatoriske modul "Videnskabsteori og teorier om socia-

le forhold", 4 valgfrie moduler og 1 obligatorisk afgangsprojekt. Hvert modul er p& 9 ECTS-point, mens af-
gangsprojektet er pa 15 ECTS-point.00

Modul | Indhold
Obligatoriske modul
Obligatoriske modul ¢ Videnskabsteoretiske grundtraditioner
(9 ECTS-point) * Filosofi og etik
e Samfundsudvikling og socialt arbejde
Valgfrie moduler
Metode i kommunikation og e Metoder i kommunikation
supervision e Forskellige samtaletyper
(9 ECTS-point) e Modstand og motivation
e Organisering af supervision
e Anvendelse af forskellige supervisionsformer
Organisationsteorier og orga- | ¢  Organisationsteorier og —modeller
nisationsudvikling e Kulturbegrebet i organisationer
(9 ECTS-point) e Individet i organisationen
e Grupper og teams
e Tveerfagligt og tveersektorielt samarbejde
e Projektledelse
e Kuvalitetsudvikling
e Kompetenceudvikling
e Evaluering i organisationer, herunder brugerinddragelse
Tveerfagligt socialt arbejde e Flerfagligt og tveerfagligt samarbejde
(9 ECTS-point) e Kundskabsbegreber i tveerfagligt samarbejde
o Kommunikationsudviklingen i det tveerfaglige samarbejde
e Paedagogiske tiltag der fremmer samarbejdet
e Organisering og ledelse af flerfagligt og tveerfagligt samarbejde
Projekt- og udviklingsarbejde, | ¢  Forskningsmaessie idealer
dokumentation og evaluering [ e  Forsknings- og udviklingsarbejde
(9 ECTS-point) e Projektorganisering og design: malssetning, problemformulering og
operationalisering
e Forsknings- og undersggelsesmetoder, kvantitative og kvalitative
analyser
e Dokumentation, konklusion og rapportering
e Evalueringsprojekter
Omsaetning og implemente- e Teoretiske perspektiver pa praksisudvikling i organisationer
ring af teori og metode i soci- | e  Forandrings- og forankringsprocesser i organisationer
alt arbejde med zeldre og  Identifikation af praksis i tveerfagligt socialt arbejde
demente med betydeligt ned- | ¢  Generelt metodekendskab i konsulentfunktionen i socialt arbejde
sat psykisk funktionsevne med zeldre og demente med betydeligt nedsat psykisk funktions-
(9 ECTS-pOlnt) evne
e Kommunikation og leeringsprocesser
Aldring og demens e Aldring i et historisk og samfundsmaessigt perspektiv
¢ Individets aldersforandringer i et biologisk, psykologisk og sociolo-
gisk perspektiv
¢ Integration af pargrende og meningsfulde aktiviteter i socialt ar-
bejdet med demente og aeldre
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Samspillet mellem etik, jura
og psykologi i arbejdet med
eeldre og demente

De etiske dilemmaer i omsorgsarbejdet

Det juridiske grundlag i omsorgsarbejdet

De psykologiske aspekter i omsorgsarbejdet

Gennemgang af udvalgte emner fra Grundloven, Forvaltningslo-
ven, Lov om patienters retsstilling, Serviceloven og Veergemallo-
ven

Afgangsprojekt

Afgangsprojekt
(15 ECTS-point)
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3.2.6. Diplomuddannelse i social formidling

Diplomuddannelsen i socialformidling har til formal at forbedre voksnes erhvervskompetence og deres per-
sonlige og faglige kompetence til at tilretteleegge og udfgre socialt arbejde i savel offentlige som private virk-
somheder og institutioner m.v. samt give forudsaetninger for videreuddannelse.

Uddannelsen hed tidligere socialformidleruddannelsen og udbydes ved Danmarks Forvaltningshgjskole.

Adgang

Adgang til indgangsaret er betinget af, at ansggeren har gennemfegrt kommunomuddannelsen med to sociale
fag, anden relevant uddannelse mindst pa niveau med en kort videregdende uddannelse eller en viderega-
ende voksenuddannelse gennemfgrt som et reguleret forlgb.

Adgang til diplomuddannelsen om socialformidling er betinget af, at ansggeren har gennemfart indgangsaret
eller anden tilsvarende uddannelse. Ansggere til diplomuddannelsen skal tillige have mindst 2 ars relevant
erhvervserfaring. Erhvervserfaringen kan erhverves sidelgbende med den adgangsgivende uddannelse.

Uddannelsens struktur og indhold

Uddannelsen er del op i indgangsar og diplomuddannelsen, der hver er tilrettelagt som deltidsundervisning
over 2 ar svarende til 2 x 60 ECTS-point eller 2 x 1 ars fuldtidsstudium. Den samlede uddannelse med ind-
gangsard og diplomuddannelse tager saledes 4 ar som deltidsstudium.

Indgangsaret:

Indgangsaret har til formal, at den studerende tilegner sig faglig bredde og grundlag for adgang til diplomud-
dannelsen i socialformidling. Adgangskurset omfatter efter naermere regler fastsat i studieordningen emner
inden for fagomraderne: Socialt arbejde, psykologi/psykiatri, jura og samfundsvidenskab.

Indgangséret har en varighed pa 60 ECTS-point svarende til 1 ars fuldtidsstudium. Undervisningen er tilrette-
lagt som et deltidsstudium over 2 ar.

Undervisningen i indgangsaret omfatter 4 fagomrader: [

Fagomrade Omfang

Socialt arbejde inkl. socialradgivning 20 ECTS-point
Psykologi/psykiatri 10 ECTS-point
Jura 15 ECTS-point
Samfundsfag 15 ECTS-point

Diplomuddannelsen i social formidling:
Diplomuddannelsen udggr 1 arsvaerk eller 60 ECTS-point. Diplomuddannelsen er tilrettelagt som heltidsun-
dervisning over 10 maneder.

UndervisningenODiplomuddannelsen bestar af 5 fagomrader: O

Fagomrade Omfang
Socialt arbejde inkl. socialrddgivning 20 ECTS-point
Psykologi/psykiatri 10 ECTS-point
Jura 5 ECTS-point
Samfundsfag 10 ECTS-point
Afgangsprojekt 10 ECTS-point)

40



3.2.7. Diplomuddannelsen i ledelse

Diplomuddannelsen har til formal at forbedre voksnes erhvervskompetence og deres personlige og faglige
kompetence til selvstaendigt at varetage ledelsesopgaver i savel private som offentlige virksomheder og insti-
tutioner m.v., samt give forudsaetninger for videreuddannelse.

Adgang

Adgang til uddannelsen er betinget af, at ansggeren har gennemfgrt en uddannelse pa niveau med en mel-
lemlang videregaende uddannelse, en bacheloruddannelse, en relevant uddannelse mindst pa niveau med
en kort videregdende uddannelse eller en videregdende voksenuddannelse gennemfart som reguleret for-
lgb. Ansggere skal have mindst 2 ars relevant erhvervserfaring efter gennemfart adgangsgivende uddannel-
se.

Uddannelsens struktur og indhold
Uddannelsen har en varighed svarende til 60 ECTS-point svarende til ét ars fuldtidsstudium. Uddannelsen
kan tilretteleegges pa op til 3 ar pa deltid

Uddannelsen omfatter 3 obligatoriske moduler, 2 valgfrie moduler og et afgangsprojekt.

De tre obligatoriske moduler har et generelt sigte. Valgfag og hovedopgave giver mulighed for at specialise-
ring i forhold til en bestemt funktion, profession eller branche.

Modul | Indhold

Obligatoriske modul

Det personlige lederskab o Personligt lederskab som forteelling i videnskabsteoretisk perspektiv
(9 ECTS-point) e Professionel kompetenceudvikling

o | edelse og kommunikation

Ledelse og medarbejdere e Ledelse i kompetenceudvikling

(9 ECTS-point) e Ledelse i dynamiske processer

e Beslutningstagen, konflikter, magt og repraesentation
Ledelse og organisation (9 | e Organisation og omverden

ECTS-point) e Organisationen som struktur, kultur og veerdier

(9 ECTS-point) o Ledelse, styring og strategier

Valgfrie moduler

Modul 4: Valgfrit De 2 valgfag (modul 4 og 5) bygger oven pa de obligatoriske fag. Valg-

(9 ECTS-point) fagene kan enten uddybe de generelle ledelseskvalifikationer eller give

Modul 5: Valgfrit mulighed for at specialisere sig inden for specifikke omrader. De 2 mo-

(9 ECTS-point) duler kan ogsa veelges fra andre uddannelser inden for det ledelses-
maeessige omrade.

Afgangsprojekt

Modul 6: Afgangsprojekt Afgangsprojektet (modul 6) uddyber arbejdet i studiets gvrige moduler,

(15 ECTS-point) bl.a. gennem projektskrivning. Det veksler mellem vejledning, undervis-

ning og selvstudium.

Feelles studieplan
Undervisningen er tilrettelagt efter en feelles studieplan for alle uddannelsesstederne, sa uddannelsen giver
en landsdeekkende kompetence, og du frit kan skifte studiested i lgbet af uddannelsen.
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3.2.8. Diplomuddannelse i uddannelses- og erhvervsvejledning

Uddannelsens formal er, at den studerende udvikler teoretiske og praktiske kompetencer til at vejlede bgrn,
unge og voksne om valg og gennemfgrelse af uddannelse og om valg af erhverv og i denne sammenhaeng

kan inddrage deres interesser og personlige forudsaetninger samt den samfundsmaessige og erhvervsmees-
sige udvikling. Den feerdiguddannede uddannelses- og erhvervsvejleder skal kunne bidrage selvstaendigt til
organisering, evaluering og kvalitetsudvikling af vejledning.

Uddannelsen udbydes ved CVU Storkgbenhavn, CVU Sjeelland, CVU Fyn, CVU Vest, CVU Midt Vest og
JCVU.

Adgang

Adgang til uddannelsen er betinget af, at ansggeren har gennemfgrt en uddannelse p& niveau med en kort
videregaende uddannelse. Ansggere skal herudover have mindst 2 ars relevant erhvervserfaring efter gen-
nemfgrt adgangsgivende uddannelse.

Indhold og struktur

Uddannelsen til uddannelses- og erhvervsvejleder omfatter 3 moduler og kan saledes betragtes som en
’halv’ diplomuddannelse. Uddannelsen er p.t. ved at blive godkendt som en hel diplomuddannelse med seks
moduler. | det fglgende beskrives indholdet i den eksisterende uddannelse med 3 moduler.

Uddannelsen kan udbygges til en paedagogisk diplomuddannelse ved at tilfgje yderligere tre moduler fra en
relevant PD-uddannelse.

Uddannelsen svarer til ¥ arsveerk. Den samlede uddannelse giver 30 ECTS-point og skal veere afsluttet
inden for 3 ar.

Modul Indhold
Vejledning og vejleder e Vejledningen som profession: historie, etik og filosofi. Vejlederroller
(10 ECTS-point) 0g -positioner:

e Den professionelle vejledningshistoriske vejledning

e Filosofiske og etiske tilgange af relevans for vejledningen

e Nationale og internationale analyser af vejledningens politik og prak-
sis

¢ Vejlednings-, valg- og karriereudviklingsteorier:
Vejlednings-, valg- og karriereudviklingsteorier
Menneske-, arbejds- og uddannelsessyn bag teorierne, deres sam-
fundsmeessige baggrund og praktiske implikationer

¢ Vejledningsmetodik, herunder brug af it:

e Vejledningsmaessige feerdigheder i individuel og gruppevis vejled-
ning

o Tilretteleeggelse, gennemfarelse, evaluering og kvalitetsudvikling af

vejledning

it integreret i uddannelses- og erhvervsvejledning

Vejledning og samfund e Globalisering og modernitet:
(10 ECTS-point) e globale udviklingstraeks betydning p& samfunds- og individniveau
e livslang leering og kompetenceudvikling
e teorier om og analyser af samfundet med relevans for uddannelses-
og erhvervsvalget
o Uddannelses- og arbejdsmarkedspolitik:
e uddannelses-, erhvervs- og beskeeftigelsespolitik
e ungdoms- og voksenuddannelser
o seerlige malgrupper
e vejledning af seerligt udsatte grupper
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Vejledning og individ
(10 ECTS-point)

Individ i udvikling:

udviklingsmuligheder belyst gennem psykologiske og socialviden-
skabelige teorier

betydning af kulturelle veerdier for vejleder og vejledte
integration i uddannelse og pa arbejdsmarkedet af borgere med
seerlige behov

vejlederens selvindsigt og professionnelle udvikling

Det leerende individ:

teorier om laering og forandring

ressourceafklaring og kompetenceudvikling

feedbackprocesser, refleksivitet og leering i praksis

Det kommunikerende individ:

kommunikation, relation og organisatorisk udvikling

narrativitet og livsfortaellinger

procesbevidsthed og metakommunikation

43




3.3. Langt videregaende niveau

Masteruddannelser er en del af videreuddannelsessystemet for voksne. Masteruddannelsen, herunder af-
gangsprojektet gennemfares pa et niveau, der svarer til en kandidatuddannelse.

Masteruddannelserne har som formal gennem udvikling pa videnskabeligt grundlag af faglige og personlige
kompetecer at kvalificere voksne til at kunne varetage hgit kvalificerede funktioner i virksomheder, institutio-
ner m.v.

En diplomuddannelse svarer til 1 arsvvaerk svarende til 60 ECTS-point, hvoraf afgangsprojektet har et om-
fang svarende til mindst 1/5 arsveerk.

Optagelseskrav

Adgang til en masteruddannelse er betinget af, at ansggeren har gennemfart
e en relevant akademisk bacheloruddannelse

en relevant professionsbacheloruddannelse

en relevant mellemlang videregaende uddannelse

en relevant diplomuddannelse gennemfart som et reguleret forlgb

Institutionen kan optage ansggere, der ikke opfylder adgangsbetingelserne, men som ud fra en konkret vur-
dering har uddannelsesmaessige forudsaetninger, der kan sidestilles hermed, herunder ansggere der har
gennemfgrt en diplomuddannelse som fleksibelt forlgb.

Ansggere skal herudover have mindst 2 ars relevant erhvervserfaring efter gennemfart adgangsgivende
uddannelse.

| det falgende beskrives masteruddannelser, der knytter sig til forvaltningsomradet.

3.3.1.Master i offentlig administration (MPA - Master in Public Administration)

Formalet med MPA-uddannelsen er at give studerende med praktisk erhvervserfaring en internationalt orien-
teret videregadende uddannelse pa teoretisk og internationalt niveau inden for skonomiske og administrative
fagomrader for derved at kvalificere dem til at varetage opgaver af ledelsesmaessig og radgivningsmaessig
karakter i offentlige og frivillige organisationer samt i private virksomheder i de funktioner, der indgar i sam-
spil med det offentlige.

Uddannelsen skal seette de studerende i stand til at

1) kombinere evnen til at bega sig fagligt-professionelt med de krav til udvikling og omstilling, som omverde-
nen stiller til organisationen/virksomheden,

2) kombinere opgavekrav og ressourcer,

3) agere i forhold til politiske processer,

4) udvikle en kritisk holdning til teorier og metoder,

5) udvikle en forstaelse af og kritisk holdning til egen rolle i organisationen/virksomheden samt det etiske
grundlag herfor, samt

6) udvikle det ngdvendige kompetencegrundlag for at kunnne patage sig internationale ledelsesmaessige
opgaver og ansvar.

MPA-uddannelsen udbydes ved Handelshgjskolen i Kgbenhavn og p& Aalborg Universitet.

Adgang

Adgangen til MPA-uddannelsen forudsaetter, at ansggeren har bestaet en videregdende uddannelse pa
mindst bachelorniveau, har mindst 5 ars relevant erhvervserfaring og besidder sproglige feerdigheder i en-
gelsk, der kvalificerer ansggeren til at falge et engelsksproget undervisningsforlgb. Institutionen kan fastseet-
te krav om afleeggelse af supplerende prgver.

Uddannelsens struktur og indhold
Den har et omfang af 1 arsveerk eller 60 ECTS-point. Uddannelsen varer 2 ar som deltidsstudium.

Uddannelserne pa& Aalborg Universitet og Handelshgjskolen i Kgbenhavn er bygget ens op pa farste ar, der
bestar af tre kernefag.
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Aalborg Universitet:
Uddannelsen bestar af et faelles farste studieér og af 3 specialiseringsmuligheder pa andet studiear.

Farste studiear er bygget op om 3 kernefag og 4 udviklingstemaer, pa andet studiear skal de studerende
vlge mellem tre linier:

Modul | Indhold
Forste ar: 3 kernefag og 4 udviklingstemaer:
@konomi Faget giver indsigt i de omrader af gkonomiske teori og analyse, der har

betydning for offentlige, halvoffentlige, frivillige og private virksomheder
0g organisationer. Man leerer at medinddrage gkonomiske raesonne-
menter ved belysning af problemstillinger af relevans for den offentlige
sektor. Faget giver desuden kendskab til skonomiske prioriterings- og
styringsveerktgijer i forvaltningen.

Politologi Faget leerer de studerende at forsta og analysere politiske og politisk-
institutionelle vilkar i politiske styrede organisationer og at anvende den-
ne viden i hverdagens opgaver. Faget introducerer til politisk teori og
beskeeftiger sig ogs&d med de politiske institutioner og aktare, seerligt den
offentlige forvaltning som en politisk institution.

Organisation og ledelse Faget gger forstaelsen for og evnen til at analysere organisationer som
komplekse sociale systemer, der indgar i samspil med andre organisati-
oner i en offentlig kontekst. Der traenes i evnen til organisationsteoretisk
problemidentifikation, samt begrebsanvendelse og -analyse. Teorien
bliver forbundet med de studerendes praktiske erfaringer og der laegges
veegt pa at udviklen evner til at anvende organisations- og ledelsesteori i
forbindelse med forberedelse og gennemfarelse af organisatoriske for-
andringsprojekter.

Udviklingstemaer: Forvaltningens eendrede rolle mellem borger og politiker
Forvaltningen som moderne serviceproducent
Forvaltningens internationalisering

Forvaltningen og it-udviklingen

Andet ar — valg mellem 3 specialelinier:

Strategi og ledelse Linjen fokuserer pa samspil mellem samfundsudvikling og udvikling af
den offentlige forvaltnings organisation og ledelse og kan karakteriseres
som uddannelsens almen linje. Den giver kvalifkationer til at anlysere
samfundsmaessige udviklingstendenser og deres betydning for den of-
fentlige sektor; at beskrive og analysere alternative strategiske udvik-
lingsveje for udvalgte organisationer under hensynstagen til gkonomiske
og politiske rammer og til at foresla og foresta udvikling og implemente-
ring af organisatoriske strategier, omstillinger og eendringer. Der arbej-
des med 3 temaer:

e Samspillet mellem samfund og offentlig sektor

e Opstilling og beskrivelse af alternative strategiske udviklingsveje

e Implementering af strategier

Sundhedsvaesenets organi- | Linjen skal give nuvaerende og kommende ledere dybtgaende indsigt i
sation og ledelse sundhedsveesenets gkonomiske, organisatoriske og ledelsesmaessige
problemer og muligheder. Den giver kvalifikationer til at analysere og
forstd sundhedsveesenets politisk-administrative opbygning og finansie-
ring samt dets styrings- og prioriteringsproblemer; at analysere og forsta
de seerlige organisatoriske og ledelsesmaessige problemr i sundheds-
vaesenets professionspreegede vidensorganisationer samt at udform
begrundede forslag til eendringer og sendringsstrategier; samt at analy-
sere og forsta det tveergaende samspil i sundhedsvaesenet og tilgraen-
sede omrader og udforme forslag til eendringer i samarbejdsformer,
greenseflader og relationer. Der arbejdes med 3 temaer:

e Sundhedsveaesenets organisation

e Sundhedsorganisationerne saertreek som professionelle viden-

sorganisationer
e Forandrings- og implementeringsprocesser
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IT og forvaltning Linien skal give indsigt i informationsteknologiens muligheder for at ud-
vikle og forbedre kommunikation, koordination og effektivitet bade internt
i den offentlige organisation og i samspillet mellem den offentlige organi-
sation og omgivelserne. Den giver kvalifikationer til at forst& og beskrive
informations- og kommunikationsteknologiens muligheder i den offentli-
ge sektor; til at beskrive og analysere konsekvenserne af at indfare it for
ledelse og arbejdsorganisation samt betydningen af indfarelse af it mel-
lem de offentlige organisationer og borgerne/brugerne; samt til at fa
indsigt i samspillet mellem de informaitonsteknologiske instrumenter og
de opgaver, der skal lgses. Der arbejdes med temaerne:

e Organisation og kommunikation

o Kommunikation og dialog mellem borgerne og det offentlige

e IKT og sagsbehandlerne

e Offentlig styring

Masterafhandling
Masterafhandling

Handelshgjskolen i Kgbenhavn:

Pa farste studiedr undervises i de tre samme kernefag som beskrevet under Aalborg Universitet, herudover
deltager de studerende i en internationalt sommerseminar, et tvaergdende element og afsluttende projektar-
bejde.

2. studiedr bestar af 3. Valgfrie fag, af faget strategi og aendringer. Desuden er der et studieophold i udlandet
af 2-4 ugers varighed og endelig udarbejdelse af masterafhandling.

3.3.2. Master i offentlig management (MPM - Master in Public Management)
Uddannelsen til Master of Public Management (MPM) har til formal at kvalificere den studerende til som le-
der at arbejde i grenseomradet mellem offentlige institutioner, private virksomheder og frivillige, non-profit
orienterede organisationer.

Uddannelsen skal seette den studerende i stand til:

1) at gennemskue og handtere komplicerede organisatoriske og ledelsesmaessige situationer som et samspil
mellem organisation og omverden,

2) at udvikle evnen til at styre og handtere komplekse samarbejdsformer og forhandlingsrelationer, herunder
sikre intern og ekstern kommunikation,

3) at forestd og igangseette relevante undersggelser og analyser og pa baggrund heraf og i samarbejde med
medarbejdere og andre interessenter at treeffe beslutninger om organisatorisk tilpasning, organisatorisk for-
andring og strategiudvikling,

4) at agere som kvalificeret samarbejds- og modspilspartner i forhold til politisk beslutningstagning og i for-
hold til skiftende politiske miljger,

5) at udvikle en kritisk holdning til teorier og metoder samt

6) at udvikle en forstaelse af og kritisk holdning til egen rolle i organisationen/virksomheden samt det etiske
grundlag herfor.

Uddannelsen er en videregdende deltidsuddannelse, der udbydes som aben uddannelse ved Odense Uni-
versitet.

Adgang

Adgang til MPM-uddannelsen er betinget af, at ansggeren har bestaet en videregdende uddannelse pa
mindst bachelorniveau. Ansggeren skal have mindst 3 ars relevant erhvervs- og ledelseserfaring og have
sproglige feerdigheder i engelsk, der gar det muligt at fglge engelsksproget undervisning.

Uddannelsens struktur og indhold
Uddannelsen svarer til 60 ECTS-point eller 1 &rsvaerk. Undervisningen straekker sig over 2 ar og foregar 20
fredage/lgrdage samt pa 1 uges sommerskole og et studieophold af 1-3 ugers varighed.

Uddannelsen omfatter en introduktionsweekend, 6 grundfag, 4 valgfag, en sommerskole, et studieophold i
udlandet og en masterafhandling.
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Grundfagene er:
e Organisationsteori
Politologi
Socialgkonomi og -politik
Ledelse
Markedsforstaelse og kommunikation
Strategi

Valgfagene laegger sammen med den afsluttende masterathandling op til specialisering. Specialiseringen
kan veere enten sektor- eller funktionsspecifik, fx inden for sundhed, uddannelse, kommunikation eller stra-
tegisk ledelse. Den studerende skal vaelge fire valgfag blandt:
e Evaluering: Policy Analyse
Beslutnings- og forhandlingsteori
Informations- og regnskabssystemer
Retorik og praktisk formidling
Offentlig ret
Organisatorisk forandring
Organisationspsykologi
Paedagogisk ledelse
Sundhedsgkonomi
Sundhedspolitik og sundhedspolitiske analyser
Uddannelsespolitiske tendenser
Evidensbaserede metoder

Sommerskolen tematiserer et feelles emne gennem plenumoplaeg fra ressourcepersoner og gruppearbejde,
der skal resultere i et seminar. Studieopholdet i udlandet skal konfrontere egne erfaringer med anden prak-
sis.

3.3.3. Master i offentlig politik (MPP - Master in Public Policy)

Formaélet med uddannelsen til Master of Public Policy (MPP-uddannelsen) er at give deltagere fra et bredt
felt af samfundsvidenskabelige uddannelser og med praktisk erhvervserfaring en post-graduate videreud-
dannelse. Uddannelsen kvalificerer til Igsning af offentlige styringsproblemer og varetagelse af specialist-
funktioner i ministerier, amter og kommuner samt i organisationer og institutioner, der indgar i samspil med
den offentlige sektor.

Uddannelsen skal seette deltagerne i stand til at:

1) tilegne sig og kritisk vurdere vaesentlige temaer blandt samfundsvidenskabernes hoveddiscipliner, hvad
angar teoretiske synsvinkler og mgnsterdannende arbejdsgange, ikke mindst i forbindelse med nye sty-
ringsmodeller i den daglige administration,

2) indgd i kritisk dialog med andre faggrupper og arbejde med nye synsvinkler inden for egne fagomrader,
3) kombinere evnen til at arbejde fagligt og professionelt med de krav til udvikling og omstilling, som omver-
denen stiller,

4) belyse dynamiske og strategiske sammenhaenge mellem individets kompetenceudvikling og offentlige
organisationers fremtidige resultatkrav og

5) udvikle de ngdvendige faglige forudsaetninger for at kunne patage sig internationale ledelsesmaessige
opgaver og ansvar.

Uddannelsen udbydes ved Roskilde Universitetscenter.

Adgang

Adgangen til MPP-uddannelsen er betinget af, at ansggeren har bestaet en videregdende uddannelse pa
mindst bachelorniveau. Ansggeren skal have mindst 5 ars relevant erhvervserfaring - ansggere med en
kandidatuddannelse dog mindst 3 ar - og skal besidde sproglige feerdigheder i engelsk, der kvalificerer an-
sggeren til at fglge et engelsksproget undervisningsforlghb. Institutionen kan fastsaette krav om afleeggelse af
supplerende praver.

Uddannelsens struktur og indhold

Uddannelsens farste semester er feelles for alle studieretninger og bestar af brushup-kurser i Sociologi, Poli-
tologi og @konomi, et kursus i Videnskabsteori og metode, samt et projektseminar. De tre fglgende semestre
bestar af temakurser inden for hver studieretning og af valgfag. P& andet semester fortseetter desuden un-
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dervisningen i Videnskabsteori og metode. | 3. semester er der en studierejse. Uddannelsen afsluttes med
udarbejdelse af et masterprojekt.

Studieretning: Public Policy

Der arbejdes med forandringsprocesser i den offentlige sektor, teoretisk og praksisorienteret. Den teoretiske
del behandler de seneste artiers veerdiforandringer med seerlige veegt pa de andrede relationer mellem stat,
marked og civilsamfund. Temakurserne er praksisrelaterede og har overskrifterne: Offentlige organisationer i
ny kontekst - internationalisering og styreformer, Servicemanagement og kvalitetsudvikling i den offentlige
sektor, samt Nutidige udfordringer for velfserdssamfund og frivillig sektor.

Studieretning: Social Entrepreneurship

Retningen har sin baggrund i det sektoropbrud, som har fundet sted gennem de sidste 20 ar. Der er fokus pa
innovation og fornyelse i offentlige organisationer, mens private virksomheder medregner sociale konse-
kvenser og socialt ansvar som en del af deres arbejdsgrundlag. Frivillige organisationer, selvejende instituti-
oner og NGO’er balancerer mellem at vaere bade behovsbaserede, deltagerorienterede foreninger og mar-
kedsorienterede entreprengrer. Temakurserne har overskrifterne: Social entrepreneurship, Nutidige udfor-
dringer for velfaerdssamfund og frivillig sektor, samt Innovationsledelse af sociale processer.

Studieretning: Ligestilling og mangfoldighed

Studieretningen seetter fokus pa 2 omrader: Ligestilling mellem kvinder og maend, hvor der arbejdes med
hvordan ligestillingsomradet kan nytaenkes bade teoretisk, metodisk og i det praktiske arbejde i organisatio-
nerne. Mangfoldighed handler bl.a. om at arbejde malrettet og systematisk med de ressourcer, der er til ra-
dighed i lokalsamfundet og pa arbejdspladsen i kraft af aktgrernes forskellighed: kgn, alder, etnicitet, handi-
cap og seksualitet. Temakurserne har overskrifterne: Kgn og organisation, Etnicitet og mangfoldighed, samt
Mainstreaming og mangfoldighed.

Valgfag

Pa 2., 3. og 4. semester er der udover temakurserne ogsa valgfag, der giver mulighed for at fordybe sig i et
specialomrade efter eget valg. Du skal vaelge mindst 3 fag i Igbet af studiet, men du har ret til at deltage i
alle. Fagene er:

Bypolitik og 'Urban Governance'

Evaluering i teori og praksis

Digital forvaltning

Reformprocesser i EU

Offentlig ret i netvaerkssamfundet

Megatrends: Risikosamfund, videnssamfund eller netvaerkssamfund

Virksomheders sociale ansvar

Velfeerdsgkonomi.

3.3.4. Master i Social Integration (MSI)

En masteruddannelse er en forskningsbaseret uddannelse, der har til formal at udvikle og forbedre voksnes
erhvervskompetence og deres personlige og faglige kompetence. Uddannelsen skal pa videnskabeligt
grundlag gennem udvikling af faglige og personlige kompetencer kvalificere de studerende til at kunne vare-
tage hgit kvalificerede funktioner i virksomheder, institutioner m.v. | studieordningen for den enkelte master-
uddannelse fastsaettes nsermere om uddannelsens formal.

Uddannelsen udbydes ved Arhus Universitet

Adgang
Falgnede baggrund giver adgang til uddannelsen:
e Bachelor- eller kandidatuddannelse inden for samfundsvidenskab eller humaniora
¢ Professionsbacheloruddannelse som socialrddgiver, pasedagog, folkeskolelzerer, ergo- og fysiotera-
peut, sygeplejerske
¢ Mellemlang videregdende uddannelse som socialrddgiver, peedagog, folkeskoleleerer, ergo- og fysio-
terapeut, sygeplejerske
o Diplomuddannelse i fx almen paedagogik, psykologi eller i socialt arbejde

Derudover skal du have mindst 2 ars relevant erhvervserfaring efter endt uddannelse
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Uddannelsens struktur og indhold
Uddannelsen streekker sig over 2 ar pa deltid med 5 2-dages seminarer pr. semester pa modul 1-3 og der-
udover fjernundervisning. Uddannelsen har vaegt af 1 arsveerk eller 60 ECTS-point.

Uddannelsen beskaeftiger sig med:

¢ Nyere og vaesentlige forstaelsesrammer inden for social, paedagogisk og socialpsykologisk forskning
En forstaelse af sociale problemers og institutioners konstruktion og deraf afledte behov skabt lokalt
En forstaelse af mennesker i det sociale felt

Viden om tilrettelaeggelse af tilsigtede forandringer i form af nye sociale indsatser
Viden om implementering af forskningsresultater

Uddannelsen bestar af 4 moduler:

Modul

Indhold

Videnskabsteori, forebyg-
gelsesstrategier og forsk-
ningsstrategier i sociale
interventioner

Undervisningen i dette modul relateres til de arbejdsfelter, som konstitu-
erer den sociale praksis. | et projektarbejde under vejledning skal de
studerende specialisere sig i et tema under modulets overordnede tema.
De studerende skal tilegne sig relevante dokumentationsstrategier og -
metoder i forhold til den problemstilling, der gnskes lgst; kompetence i at
dokumentere en social eller paedagogisk indsats, kende strategiernes
implicitte tankefigurer og dermed ogsa tilegnelsen af en raekke viden-
skabelige metoder og tankegange, herunder videnskabsteori, forholdet
mellem teori, empiri og praksis samt designs og forskningsmetoder.
Efter dette modul skal de studerende kunne veelge relevant blandt en
reekke designs og dataindsamlingsmetoder, s& den valgte problemstil-
ling bliver belyst mest muligt nuanceret under anvendelse af relevant
videnskabelig teori og metode.

Social- og organisations-
psykologi - beveegelsen fra
individet til institutioner

Modulet giver en teoretisk indsigt i integrationsproblematikkens pro-
blemstillinger, set med psykologiens og sociologiens briller. Perspektivet
stammer fra greenselandet mellem psykologi og sociologi, og der vil blive
inddraget teorier om personlighed, kultur, interaktion og laering, instituti-
onsteori og -psykologi, sociale bevaegelser og menneske-behandlende
organisationer. Emnemaessigt tager modulet fat pa felter som differentie-
ring, sociale problemers konstruktion, fattigdom, social baere-dygtighed,
livsformer og kultur samt socialpolitiske stramninger. | dette modul far du
farst og fremmest analytiske feerdigheder, som skal bidrage til at skabe
en forstaelse af egen praksis, at inddrage andres erfaringer i praksis, at
forsta forskellige tilgange til praksis og evidensbaseret praksis og analy-
sere tidens temaer i lyset af herskende sociale og psykologiske teorier
pa feltet.

Social inklusion - udvikling
og forandring af socialt
arbejde

Modulet tager udgangspunkt i tilsigtede forandringer af paedagogiske og
sociale indsatser, og du skal tilegne dig en kompetence i at tilretteleegge
indsatser, hvad enten denne indsats foregar i lokalsamfund (“communi-
ties"), i forvaltninger eller i konkrete fysiske institutioner. Denne kompe-
tence forudsaetter viden om og indsigt i menneskebehandlende organi-
sationer (herunder skoler og andre institutioner), organisationskulturer
og grundlaeggende antagelser, refleksive leeringsprocesser, projektdan-
nelse samt dannelsen af institutionskulturer og kulturer i sociale og pae-
dagogiske indsatser. Modulet indeholder ogsa overvejelser om kommu-
nikations- og formidlings-former: Den formidling hvor den sociale indsats
formidles af de involverede selv og den formidlingsform som aendrer
rammerne for den sociale indsats. Du far kompetence i at analysere et
givet problem, at analysere hvordan det sociale problem kan imgde-
kommes og forandres via krydsanvendelse af relevant lovgivning og i at
analysere forandringsstrategier i velfeerdssamfundet, herunder ogsa
mulighederne i at importere sociale indsatsmodeller fra udlandet.

Masterafhand-
ling/masterprojekt

Den studerende skal udarbejde en masterafhandling pa basis af et pro-
jekt. Via projektet skal den studerende opna kompetence i at anvende
videnskabelige fremgangsmader i en selvsteendig analyse af en konkret
problemstilling efter eget valg. Det konkrete problem kan veere et social
projekt eller en empirisk undersggelse
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3.3.5. Master i skat

En masteruddannelse er en forskningsbaseret uddannelse, der har til formal at udvikle og forbedre voksnes
erhvervskompetence og deres personlige og faglige kompetence. Uddannelsen skal pa videnskabeligt
grundlag gennem udvikling af faglige og personlige kompetencer kvalificere de studerende til at kunne vare-
tage hgit kvalificerede funktioner i virksomheder, institutioner m.v.

Uddannelsen sigter pa, at du kan
o forstd og anvende teorier og arbejdsmetoder, der knytter sig til skatteopgaven
e analysere, evaluere og kritisk teste regler og praktisk regelanvendelse pa skatteomradet
e danne synteser som grundlag for korrekt valg mellem forskellige alternative lgsningsmodeller

Master i Skat udbydes af Handelshgjskolen i Kgbenhavn i samarbejde med Danmarks Forvaltningshgjskole.

Adgang
Ansgger skal mindst have:
¢ relevant bacheloruddannelse
e relevant mellemlang uddannelse (professionsbachelor) eller
e relevant diplomuddannelse.
o Der kan ogsa efter en konkret vurdering optages ansggere, der har uddannelsesmaessige kvalifikati-
oner, som kan sidestilles med en af de neevnte uddannelser.

HA, HA (jur), HA (jur.skat), BAC (jur), ToldSkat's fuldmeegtiguddannelse, Den skattefaglige diplomuddannel-
se (skatterevisoruddannelsen) og HD (R) opfylder adgangskravene.

Du skal endvidere have mindst 2 ars relevant erhvervserfaring efter afslutningen af den adgangsgivende
eksamen.

Uddannelsens struktur og indhold

Uddannelsen gennemfares pa deltid over 2 ar. Arbejdsbelastningen svarer til 1 arsveerk, der defineres som
en heltidsstuderendes arbejde (studium) i et ar. Et arsvaerk svarer til 60 point i European Credit Transfer
System (ECTS-point). Hvert modul straekker sig over et kvartal.

- 1. semester 2. semester

1. a&r Obligatorisk Obligatorisk fag- | Obligatorisk Valgfrit fagmodul
fagmodul modul fagmodul (specialmodul)
7Y% ECTS 7Y% ECTS 7 ECTS 7% ECTS

2. ar Valgfrit fagmodul | Valgfrit fagmodul | Juridisk metodemodul eller Sam-
(specialmodul) (specialmodul) fundsvidenskabeligt metode
7% ECTS 7% ECTS Afhandling 15 ECTS

Uddannelsen er bygget op af obligatoriske fagmoduler (22%2 ECTS point), valgfrie fagmoduler/specialer
(22%2 ECTS point) og Masterafhandling (15 ECTS point):

Modul [ Indhold
Obligatoriske fagmoduler
Erhvervsbeskatning
Selskabsbeskatning

Skatteretlig periodisering

Skattemaessige afskrivninger

Kapitalgevinstbeskatning | Subjektiv skattepligt

Kapitalgevinstbeskatning Il Virksomheder med flere ejere (interessentskaber, kommanditsel-

International skatteret | skaber m.v.)

e Afgraensninger inden for personskatteretten (Ilgnmodtagere, selv-
steendigt erhvervsdrivende, honorarmodtagere)

e Omdannelse af personlig virksomhed til kapitalselskab (A/S eller
ApS)

e Skatteberegning, herunder virksomhedsskatteordning og kapitalaf-

kastordning
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Selskabsbeskatning

e Ledelse i kompetenceudvikling
e Ledelse i dynamiske processer
o Beslutningstagen, konflikter, magt og repraesentation

Ledelse og organisation (9
ECTS-point)
(9 ECTS-point)

e Organisation og omverden
e Organisationen som struktur, kultur og veerdier
o | edelse, styring og strategier

Valgfrie fagmoduler

Modul 4: Valgfrit
(9 ECTS-point)

Modul 5: Valgfrit
(9 ECTS-point)

De 2 valgfag (modul 4 og 5) bygger oven pa de obligatoriske fag. Valg-
fagene kan enten uddybe de generelle ledelseskvalifikationer eller give
mulighed for at specialisere sig inden for specifikke omrader. De 2 mo-
duler kan ogsa veelges fra andre uddannelser inden for det ledelses-
maessige omrade.

Masterafhandling

Modul 6: Afgangsprojekt
(15 ECTS-point)

Afgangsprojektet (modul 6) uddyber arbejdet i studiets gvrige moduler,
bl.a. gennem projektskrivning. Det veksler mellem vejledning, undervis-
ning og selvstudium.

3.3.6. Master i moms og afgifter

En masteruddannelse er en forskningsbaseret uddannelse, der har til formal at udvikle og forbedre voksnes
erhvervskompetence og deres personlige og faglige kompetence. Uddannelsen skal pa videnskabeligt
grundlag gennem udvikling af faglige og personlige kompetencer kvalificere de studerende til at kunne vare-
tage hgijt kvalificerede funktioner i virksomheder, institutioner m.v. | studieordningen for den enkelte master-
uddannelse fastsaettes nsermere om uddannelsens formal

Masteruddannelsne i Moms & Afgifter udbydes af Handelshgjskolen i Arhus

Adgang

Ansgger skal have mindst 2 ars relevant erhvervserfaring efter én af falgende uddannelser:
e en relevant diplomuddannelse, fx HD i regnskab eller finansiering

e en relevant bacheloruddannelse, fx HA, HA (jur), HA (jur) i skat, eller bachelor i jura

¢ en relevant professionsbacheloruddannelse

e en relevant kandidatuddannelse, fx cand jur., cand.merc.jur. eller cand.merc.aud

Indhold og struktur
Undervisningen er fordelt p& fire semestre, og deltagerne skal regne med i gennemsnit at bruge 15 til 20
timer om ugen péa undervisning og forberedelse.

Master i Moms & Afgifter bestar af to forudsaetningsfag og en raekke specialefag. Hvert semester udger et
selvstaendigt modul. Der er saledes mulighed for at falge enkeltmoduler og afbryde/genoptage uddannelsen
efter fgrste, andet og tredje semester. Hele uddannelsen skal dog veere gennemfart inden for fem ar, lige-
som alle moduler skal gennemfgres for at opna titlen Master i Moms & Afgifter / LLM in VAT and In-Direct
Taxes.

Semester Indhold
1. semester - forudseet- Retskildelaere
ningsfag Bred indsigt i moms- og afgiftsrettens kilder - deres virkning og samspil

EU-ret (5 ECTS)

Faget giver forudseetning for at anvende og fortolke EU-retsregler. Der
er fokus pa samspillet mellem EU-ret og national ret. Viden om, hvilke
krav EU-retten stiller til national ret pa omrader, hvor der endnu ikke er
sket en harmonisering.

Afgiftsret (5 ECTS)
Grundlaeggende forstaelse af afgiftsforvaltningsretten: Forvaltningsret og
retskilder, samt afgiftsforvaltning
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2. semester, Specialise-
ringsfag

Momsret (17 ECTS)

Faget giver et solidt kendskab til og overblik over bade national og fael-
leskabsretling regulering af moms, samt indsigt i det vanskelige samspil
mellem feellesskabsret og national ret. Du far desuden et kendskab til
national og feellesskabsretlig praksis.

3. semester, Specialise-
ringsfag

Afgiftsret (10 ECTS)

Du far en specialisering i afgiftsomradet, herunder forholdet til tilstaden-
de retsomrader og aspekter af teknisk og praktisk karakter. Afgifter som
virkemiddel i bAde EU-retlig og national sammenhaeng behandles med
seerligt fokus pa samspillet med andre virkemidler. Du far et indgaende
kendskab til de veesentligste dele af lovgivningen inden for miljgafgifter,
energiafgifter og punktafgifter.

Internationale transaktioner (8 ECTS)

Du treenes i at kombinere og integrere den viden du har fdet om told,
afgifter og moms til brug i de komplekse problemstillinger, der kan opsta
ved international samhandel.

4. semester, Specialise-
ringsfag

Videnskabsteori og athandling (15 ECTS)

Semestret er koncentreret om den afsluttende masterafhandling. Du far
mulighed for at fordybe dig i et retsomrade efter eget valg. Afhandlingen
skal dokumentere din evne til at behandle det valgte omrade med en vis
originalitet og pa et teoretisk velfunderet grundlag. Semestret indledes
med et modul i videnskabsteori.
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10 Forvaltningsuddannelser
| Sverige og Norge —to
eksempler

Det kendetegner forvaltningsuddannelserne i Danmark, at der pa akade-
misk niveau er en begranset tradition for udspecialisering og at der tillige
bestar en relativt svag forbindelse mellem det mellemlange og det lange
videregaende uddannelsesniveau for sa vidt angar uddannelser af sarlig
relevans for forvaltningsomradet. Disse traeek ved den del af det danske
uddannelsessystem, som er relevant i forhold til forvaltningsomradet, er
langtfra trivielle. Snarere tveertimod kan der peges pa mange lande, hvor
der bade fungerer en mere markant udspecialisering af forvaltningsud-
dannelser pa akademisk niveau, og hvor forvaltningsuddannelser pa mel-
lemlangt videregaende niveau er tettere integreret med universitetssyste-
met.

Et vigtigt tankemaessigt udgangspunkt for en mere markant udspecia-
lisering og akademisk fundering af de forvaltningsorienterede uddannelser
findes i klassisk angelsaksisk samfundsvidenskab, hvor political science og
public administration fremstar som i hgj grad selvsteendige akademiske di-
scipliner med egne traditioner og institutioner. Denne grundleeggende
sondring spiller ogsa en afgerende rolle i mange europziske lande. Der
skal ikke her gives nogen samlet oversigt, men to eksempler fra henholds-
vis Sverige og Norge vil blive beskrevet. Det svenske eksempel er Gote-
borgs Universitet. Det norske eksempel er Universitetet i Bergen.

GoOteborgs Universitet

Universitetet i GOteborg er et af Sveriges stagrste universiteter. Det rummer
et samfundsvidenskabeligt fakultet med en raekke institutioner, jf. figur 10.1.
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Figur GoOteborgs Universitet: Institutioner ved det samfundsvidenskabelige

10.1 fakultet

Institutionen for freds- och utvecklingsforskning vid School of Global Studies
Forvaltningshégskolan

Institutionen for journalistik och masskommunikation

Psykologiska institutionen

Socialantropologiska institutionen vid School of Global Studies

Institutionen for socialt arbete

Sociologiska institutionen

Statsvetenskapliga institutionen

AR E SRR R

Det, som i denne sammenhang skal fremhaves, er, at der integreret ved
Gateborgs Universitet findes Forvaltningshdgskolan, som pa linje med en
reekke institutter indgar blandt det samfundsvidenskabelige fakultets insti-
tutioner. Forvaltningshdgskolan har det sigte specielt at bedrive uddan-
nelser og forskning pa forvaltningsomradet, og hvor der udbydes uddan-
nelsestilbud pa et niveau svarende til det danske mellemlange viderega-
ende niveau. | fakultetets Statsvetenskapliga Institutionen bedrives under-
visning og forskning af et tilsnit, som har store lighedstreek med et dansk
universiteert statskundskabsinstitut, men dog treeder en tydeligere udspe-
cialisering af forvaltning og administration frem.

| figur 10.2 findes beskrevet uddannelsesprogrammet ved Forvalt-
ningshogskolan ved Goteborgs Universitet.

Figur Goteborgs Universitet: Forvaltningshdgskolan, Forvaltningsprogrammet

10.2 | Forvaltningsprogrammet

Programmet ar en internationellt erkand, sedan &r 2002, av European Association for Public
Administration Accreditation ackrediterad utbildning. Amnet, Offentlig férvaltning (Public Admi-
nistration), ar i det internationella perspektivet ett val etablerat och ansett mangvetenskapligt
amne. | studier av den offentliga férvaltningens styrning, ledning och organisering hamtas be-
grepp, teorier och metoder fran bland annat statsvetenskap, foretagsekonomi, nationalekono-
mi, juridik och statistik.

Arbetsomrade

Programmet ar en samhéllsvetenskaplig utbildning som ger goda framtida arbetsmojligheter
inom saval offentlig som privat sektor. Aven i de ideella organisationerna finns en potentiell ar-
betsmarknad. Utbildningen ger en bred akademisk och professionell kompetens.

Innehall

Programmet bestar av ett basblock pa tre terminer och profilering under de fem resterande
terminerna. Inom basblocket behandlas grunder i det svenska politiska systemet med anknyt-
ning till internationella institutioner, grundldggande réattsliga regelverk, samhallsekonomi, eko-
nomi och styrning i offentliga organisationer samt organisation och ledarskap. Profilering be-
star av tva alternativ. Den ena ar med inriktning mot politik och den andra med inriktning mot
ekonomi. For bada fordjupningarna galler att du erbjuds och har méjlighet till kvalificerad prak-
tik en termin i ndgon samhallsorganisation i Sverige eller utomlands. Den avslutande terminen
agnas uteslutande at att planera, genomféra och avrapportera ett storre sjalvstandigt arbete
dar teoretiska och praktiska kunskaper vévs samman.
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Universitetet i Bergen

Universitetet i Bergen er et af de starste norske universiteter. Det rummer
et stort Samfunnsvitskaplege Fakultetet med en studiestruktur som be-
skrevet i figur 10.3.

Figur Universitetet i Bergen: Studieprogram — Det Samfunnsvitskaplege

10.3 Fakultetet

Bachelorprogram

Bachelorprogram i administrasjon og organisasjonsvitskap
Bachelorprogram i film- og TV-produksjon

Bachelorprogram i geografi

Bachelorprogram i informasjons- og kommunikasjonsteknologi (IKT)
Bachelorprogram i informasjonsvitenskap

Bachelorprogram i journalistikk

Bachelorprogram i kognitiv vitskap

Bachelorprogram i kommunikasjonsteknologi og nye medium
Bachelorprogram i medievitskap

Bachelorprogram i medievitskap med spesialisering i praktisk fijernsynsproduksjon
Bachelorprogram i nye medier

Bachelorprogram i offentlig organisering og leiing
Bachelorprogram i politisk gkonomi

Bachelorprogram i samfunnsgkonomi

Bachelorprogram i sammenliknende politikk
Bachelorprogram i sosialantropologi

Bachelorprogram i sosiologi

Bachelorprogram i utviklingsstudier

Bachelorprogram i visuell kultur

Pabyggjing i gkonomi og administrasjon

asterprogram
Master's programme in Resources and Human Adaptations
Masterprogram i administrasjon og organisasjonsvitenskap
Masterprogram i geografi
Masterprogram i informasjonsvitskap
Masterprogram i medievitskap
Masterprogram i Modelbasert samfunnsplanlegging
Masterprogram i samanliknande politikk
Masterprogram i samfunnsgkonomi
Masterprogram i sosialantropologi
Masterprogram i sosiologi
Master programme in Anthropology of Development
Master Programme in Public Administration
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Som det fremgar, er uddannelsesudbuddet i Bergen kendetegnet ved bade
en markant udspecialisering af public administration som fagomrade og
af en steerk integrering af det mellemlange og det lange videregaende ud-
dannelsesforlgb inden for rammerne af et samfundsvidenskabeligt fakul-
tet.
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Udspecialiseringen og praksisorienteringen pa bachelorniveau er illu-
streret i figurerne 10.4 og 10.5, hvor to studieretninger beskrives.

Figur Universitetet i Bergen: Bachelorprogram i offentlig organisering og

10.4 leiing

Mal/Innhald

Offentleg forvaltning har gjennomgatt spanande omstillingsprosessar dei seinare ara. Dette
gjer at det blir stilt stadig starre krav til kunnskap og analytiske evner hja tilsette i offentleg for-
valtning.

Forvaltningsreformer med vekt pd marknadsretting, konkurranseutsetjing, mal- og resultatsty-
ring, fristilling, (del)privatisering, managementtiltak, effektivitetsorientering og styring gjennom
kontraktar og insentivsystem har utfordra tradisjonelle styringsformer i stat og kommune. Sam-
stundes er det eit kjenneteiken ved offentlege forvaltningar at dei inngar i eit demokratisk sty-
resett som er underlagt folkevalt styring og kontroll, og difor ma dei avvege kryssande omsyn
som fagstyreverdiar, deltaking, representasjon, rettstatsverdiar, innsynsrettigheiter, politisk sty-
ring og effektivitet. Studiet i offentleg organisering og leiing ar sikte pa & gi kunnskap om verdi-
grunnlag, organisasjonsformer, omstilling, modernisering og fornying i offentleg sektor, og om
effektar og implikasjonar av administrative reformer og omstillingsarbeid.

Studiet tar for seg bade dei lange linjene i forvaltningsutviklinga, dagsaktuelle reformer, utvik-
linga av informasjons- og kommunikasjonsteknologi (IKT), gkonomisk utvikling, og lov- og re-
gelverk innan offentleg forvaltning.

Studiet er tverrfagleg, der statsvitskaplege og organisasjonsteoretiske fag utgjer kjernen, men
vert supplert med samfunnsgkonomi, informasjonsvitskap, jus og historie. Det blir avslutta med
ei sjglvstendig prosjektoppgave der du demonstrerer kunnskapane dine pa eit praktisk prob-
lem.

Innfgringsemne
Bachelorprogrammet i offentleg organisering og leiing startar farste semester med ex.phil., IN-
FO100 og enten SV100 og ECON100.

Fageining og spesialisering

Bachelorprogrammet i offentleg organisering og leiing er 3-arig (180 studiepoeng). Det skal in-
nehalde 30 studiepoeng innfaringsemne medrekna ex.phil., 120 studiepoeng med obligatoris-
ke emne innanfor ein godkjent fagkombinasjon, og 30 studiepoeng valgfrie spesialiseringsem-
ne.

Du ma syte for & falgje alle dei obligatoriske emna som blir gitt. Programmet er sett saman av
obligatoriske emne fra administrasjon og organisasjonsvitskap, historie, informasjonsvitskap,
samfunnsgkonomi og ei valgfri spesialiseringsdel. Siste semester skal du mellom anna skrive
ei prosjektoppgave (10 studiepoeng).

Yrkesvegar

Studiet kvalifiserer fyrst og fremst for sakshandsamarar og leiarstillingar i offentlege etatar og
selskap, men gir ogs& god bakgrunn for administrativt arbeid i naeringsliv, interesseorgani-
sasjonar og frivillige organisasjonar.
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Figur Universitetet i Bergen: Bachelorprogram i administrasjon og organi-

10.5 sasjonsvitskap

Mal/Innhald

Bachelorprogrammet i administrasjon og organisasjonsvitskap er 3-arig (180 studiepoeng). Det
skal innehalde inntil 30 studiepoeng innfgringsemne/fgrstesemesterstudiet inkl. ex.phil., og
90studieponeg (1 1/2 ars studium) med spesialisering innanfor administrasjon og organisa-
sjonsvitskap, inkl. Samfunnsvitskapleg metode (MET102), eller ein godkjent fagkombinasjon.
Som ein del av spesialiseringa ma du skrive ei sjglvstendig Prosjektoppgave (AORG202). Alle
eller delar av dei siste 60 studiepoenga (sakall "frie" studiepoeng) kan veljast fra andre
fag/emne.

Administrasjon og organisasjonsvitskap er eit spesialisert statsvitskapleg fag. Det er eit sa-
manliknande studie av politikk, forvaltning og organisasjon. Fokus blir retta seerleg pa utfor-
minga og iverksetjinga av offentleg politikk, korleis innhaldet og organiseringa av denne politik-
ken blir til, og kva for konsekvensar dette har for verdifordelinga i samfunnet. Demokratiteoriar
0g teoriar om organisasjonar, forvaltning og offentleg politikk utgjer sentrale referanserammer
for faget.

| forhold til andre samfunnsvitskaplege fag er vi séleis meir opptatt av samfunnet si politiske
organisering og styringsformer. Viktige tema er deira normative grunnlag, korlei dei vert utvikla
og endra, og kva for verknad dette har.

Innfgringsemne
Innfaringsemne/fagrstesemesterstudiet i Bachelorprogrammet er ex.phil., AORG100 og SV100
(kan erstattas av andre innfagringsemne ved UiB/ andre leerestader).

Fageining og spesialisering
Bachelorstudiet er delt inn i tre deler: farstesemesterstudiet, spesialisering og studie av valfrie
emne (frie studiepoeng).

Spesialiseringa er delt inn i to niva: 100- og 200-niva. Studieemna pa 100-nivaet skal gi stu-
dentane innfaring i sentrale idear og kunnskapsomrade i faget, og bidra til & opparbeide ei for-
staing hja studentane for ein vitskapleg arbeidsmate, og samstundes gi ei innfaring i dei ele-
mentaere metodane for slikt arbeid. Denne innfgringa skal hjelpe til & gi studentane ei kritisk og
prevande haldning til forskningsresultat. Det er ogsa eit mal & setje studentane i stand til &
formidle og bruke tenkematen og innhaldet i faget i ulike yrkessamanhengar. | forbindelse med
dette skal det utviklast ei forstding for faget sin plass i ein starre samfunnsvitskapleg saman-
heng.

100-nivaet omfattar til saman fem emne. Eit av desse er AORG100 Innfgring i administrasjon
0g organisasjonsvitskap (10 sp). Dei gvrige fire emna pa innfaringsniva bestar av tematisk or-
ganiserte emne i AORG101 Organisasjonsteori (15 sp), MET102 Samfunnsvitskapleg metode
(15 sp), AORG103 Politikk og forvaltning (15 sp), og AORG104 Politisk teori og styreformer
(15 sp.).

200-nivaet er neste trinn i spesialiseringa. Her tek studieemna pa sikte pa & vidare utvikle ev-
ner til & gjere sjelvstendige analyser av organisasjonar, av offentleg politikk og av komplekse
sett av organisasjonar og politikkfelt. Det blir lagt vekt p& samanhengen mellom formell organi-
sering pa den eine sida og konsekvensar og utfall pa den andre.

Pa kandidat- eller masterniveau findes ogsa pa Universitetet i Bergen en
udspecialisering af et forvaltningsorienteret fagomrade. Masterniveauet er
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beskrevet i figur 10.6, og det sarligt forvaltningsorienterede program pa
masterniveau er beskrevet i figur 10.7.

Figur Universitetet i Bergen: Masterstudium

10.6

Eit masterprogram er eit 2-arig fordjupingsstudium som byggjer pa bachelorgraden, og inneber 2
ar med vidare studium innanfor det faget du har spesialisert deg i. Studiet er normalt sett saman
av ein kursdel pa 60 studiepoeng og ei masteroppgave pa 60 studiepoeng. | kursdelen er nokre
emne obligatoriske, medan andre er valfrie.

Masterprogrammet skal styrkje analytiske evne og metodisk kompetanse. Det blir lagt stor vekt
pa eigeninnsats i form av eit stgrre skriftleg arbeid, oppgavelgysing og aktiv deltaking i undervis-
ninga. Eit fullfert masterprogram fgrer fram til ein mastergrad.

Mens studia innan bachelorgraden gjev ei grunnleggjande innfgring i faga sin teori og metode,
har den disiplinorienterte mastergradssutdanninga eit klarare vitskapleg siktemal. Mastergraden
skal saleis innehalde eit forskingselement, og vere ei farebuing til eventuell seinare forskarutdan-
ning. Undervisninga skil seg ogséa fra lagare grads undervisning, ved at den gjev ei fordjuping in-
nanfor meir avgrensa tema, ofte i sma grupper med vekt p& den faglege dialogen som undervis-
ningsmetode.

I mastergradsstudiet skal du gjere ei sjglvstendig vitskapleg undersgking under rettleiing. Denne
oppgava blir opplevd som eit stort arbeidslyft av mange studentar, men gjer du det ngdvendige
arbeidet for & komme godt i gang, far du sveert mykje igjen for innsatsen. Ei mastergradsoppga-
ve er ogsa eit krevjande skriveprosjekt, og erfaring med akademiske tekstar tidlegare i studieti-
da, med tilbakemeldingar fra studentar og leerarar, er eit godt grunnlag. Ved mange institutt er
det tilbod om organisert skrivetrening, far eller som del av sjglve oppgavaarbeidet.

| arbeidet med mastergradsoppgava far du rettleiing av ein eller fleire rettleiarar fra det
vitskaplege personalet. Rettleiarane skal ha forskingserfaring fra det tematiske feltet du har valt,
eller fra eit naert tilgrensande felt.

Mastergraden kvalifiserer til & kunne sgke opptak til doktorgradsstudium ved ulike institusjonar i
inn- og utland.

Figur Universitetet i Bergen: Masterprogram i administrasjon og organisa-
10.7 sjonsvitenskap

Graden
Masterprogrammet fagrer frem til graden master i administrasjons- og organisasjonsvitenskap.
Studiet er toarig (120 studiepoeng).

Mal og innhald

Masterprogrammet i administrasjon og organisasjonsvitskap tek sikte pa a utvikle evna til
sjglvstendig analyse av organisasjonar, politiske og administrative strukturar, prosessar og
offentleg politikk. Masterprogrammet fgrer fram til mastergraden i administrasjon og organisa-
sjonsvitskap. Masterprogrammet skal gi deg gving i vitskapleg arbeid og framstilling. Studiet
tek sikte pa & gi ei allsidig metodeopplaering og styrkje analytiske evner og kompetanse. Gjen-
nom skriftlege arbeid og aktiv deltaking i forskingsseminar skal eigeninnsats og evna til
sjaglvstendig arbeid fremjast. Masterprogrammet gir saleis eit grunnlag for vidare forskings- og
utreiingsarbeid, og for & kunne gi rdd om organisasjonsspgrsmal.

Fagleg profil

Administrasjon og organisasjonsvitskap er eit samanliknande studium av politikk, administra-
sjon og organisasjon. Faget har eit statsvitskapleg fundament der det blir lagt szerleg vekt pa
teoriar om demokrati, organisasjonar og organiserte tiltak. Faget tek sikte pa & utvikle kunn-
skap og innsikt i a) forholdet mellom organisasjon og individ, og b) forholdet mellom
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organisasjon og omverda. Det byggjer i stor grad pd ei teoretisk orientert og empirisk basert
forsking om formelle organisasjonar. Det spesielle ved administrasjon og organisasjonsvitskap
er at det kombinerar statsvitskap og organisasjonsteori. Ein slik kombinasjon av generell
statsvitskapleg teori, med vekt pa offentleg administrasjon og offentleg politikk og teoriar om
atferd i organisasjonar, var ein viktig fagleg innovasjon da faget blei etablert, og den har sett
klare spor i fagutviklinga.

Oppbygging av studiet

| lgpet av 1. og 2. semester tek du dei obligatoriske emna AORG307A/B Methodology og
AORG308A/B Forskingsdesign og valfrie emne, totalt 60 studiepoeng. Valfrie emne vel du
blant dei tilboda som til ei kvar tidblir gitt pa instituttet. Desse emna kan erstattast av godkjen-
de emne frd andre utdanningsinstitusjonar i inn- og utland. Du kan ogsa velje emne pa PhD-
niva. Felles for dei obligatoriske og valfrie emna er at dei utgjer 10 eller 15 studiepoeng av-
hengig av omfang og studie- og eksamenskrav. | 3. og 4. semester skriv du AORG350 maste-
roppgava.

Masteroppgave

Masteroppgava vil normalt vere om lag 100 sider lang og er normert til 60 studiepoeng. Arbei-
det med masteroppgava er eit sjglvstendig forskingsprosjekt som munnar ut i ei avhandling. |
samband med skrivinga av masteroppgava har du rett pa regelmessig rettleiing fra ein rettleiar
fra den vitskaplege staben ved instituttet. Forholdet mellom deg og rettleiar blir regulert i ein
rettleiingskontrakt. Du vel oppgavetema i samrad med rettleiaren.

Metode

Administrasjon og organisasjonsvitskap er karakterisert ved metodepluralisme. Pa alle niva
legg metodeundervisninga bade vekt pa vitskapsteori og pa trening i & velje metode i forhold til
problemstilling. P& masternivaet far du moglegheit til & spisse din metodekunnskap ved & velje
blant ulike aktuelle metodar.

Yrkesvegar

Faget representerer eit kunnskapsfundament som blir brukt p& fl eire omrade. Mange med ek-
samen fr4 administrasjon og organisasjonsvitskap arbeider innan offentleg verksemd som de-
partement, direktorat og i store nasjonale og internasjonale organisasjonar. Mange kandidatar
fi nn ogsa vegen til massemedia, forsking, utreiing og undervisning. Det er ein aukande ten-
dens til at kandidatar med eksamen fra faget gar inn i jobbar i privat sektor, seerleg i store, in-
ternasjonalt retta selskap.
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Bilag 1

Bilag til kapitel 6:

Fremsendelsesskrivelse og spgrgeskema
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Kommunaldirekteren

August 2006 J.nr. 2777 he/jp

Undersggelse vedrgrende de fremtidige forvaltningsuddannelser
Undervisningsministeren nedsatte i maj maned en arbejdsgruppe med opgaven at formulere
kravene til fremtidens forvaltningsuddannelser. Arbejdsgruppen skal afslutte dette arbejde i
november méned. Arbejdsgruppen har kommunaldirektor Marius Ibsen som formand.

Arbejdsgruppen ensker som grundlag for dens arbejde at indhente informationer og vurde-
ringer fra landets 98 nye kommuner, 5 regioner samt fra et udsnit af de statslige forvaltnin-
ger. Akf, amternes og kommunernes forskningsinstitut, har pa den baggrund faet i opdrag at
gennemfore en undersggelse af problemstillingerne vedrerende de fremtidige forvaltnings-
uddannelser. I den forbindelse gennemfores en spergeskemaundersogelse, og jeg vil som

ansvarlig for akf’s undersggelse bede om, at det vedlagte skema besvares og tilbagesendes
til akf.

Sigtet med skemaet er at indhente en overordnet karakteristik af kommunens anvendelse af
uddannede medarbejdere i forvaltningen samt ligeledes at indhente kommunens overordnede
vurderinger af de bestdende uddannelser og af de fremtidige behov. Skemaets spergsmal
vedrerer kommunens samlede forvaltning, altsa sdvel den centrale forvaltning som det for-
valtningsarbejde, der foregar i decentrale institutioner og virksomheder. Skemaet vedrorer
ligeledes det samlede personale beskaftiget med forvaltning, altsd bade personale med
egentlige forvaltningsuddannelser og personale med anden uddannelsesbaggrund, men be-
skaftiget med forvaltning. Vi vil bede om, at skemaet besvares enten af kommunaldirekto-
ren selv eller af kommunens personaleansvarlige chef med reference til kommunaldirekto-
ren. Skemaet er udformet, s det umiddelbart kan besvares uden indhentning af sarlig in-
formation i kommunen. Det vil tage godt 5 minutter at besvare skemaet.

I forbindelse med skemaet er optrykt en fortegnelse over de uddannelser, som vi umiddelbart
opfatter som forvaltningsuddannelser. Ved besvarelsen af skemaet er det muligt ogsa at tage
1 betragtning, at medarbejdere med andre uddannelser medvirker ved forvaltningsarbejdet,
og at andre uddannelser eventuelt ogsé findes relevante i overvejelser om det fremtidige
uddannelsesbehov.

amternes og kommunernes forskningsinstitut Nyropsgade 37 DK-1602 Kebenhavr

= c v I QL i ey g

Telefon 33 oY elefax 3315 2875 vww.akf.dk CVR nr. 51656911



vend

Af hensyn til den korte tidsfrist, som Undervisningsministeriets arbejdsgruppe arbej-
der indenfor, vil jeg bede om, at skemaet besvares og tilbagesendes til akf senest

onsdag den 16. august.
Akf vil ssmmenfatte undersogelsesarbejdet 1 en rapport, som tilstilles arbejdsgruppen 1 Un-

dervisningsministeriet i september méned. Vi vil efterfolgende i elektronisk form fremsende
rapporten til alle, som har bidraget til undersegelsen.

Venlig hilsen

Henrik Christoffersen
Forskningsleder

@ 33145949 & 59 e-mail he@akf.dk
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Skemaet er udfyldt af:
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TIf. nr.:

E-mail:

Forvaltningspersonalets uddannelsesbaggrund

1. Huvilke basisuddannelser (dvs. uddannelser fgr evt. videreuddannelse) har de medar-
bejdere i din organisation, der varetager forvaltningsopgaver? Og hvorledes har an-
delen af forvaltningspersonale fra de forskellige basisuddannelser e&ndret sig over de

seneste 5 ar?

Angiv i procent din
bedste vurdering af,
hvor stor en andel
af medarbejderne,
der i dag har disse
uddannelser

Angiv @ndringen over de seneste 5 ar i
andelen af forvaltningspersonale fra de
forskellige basisuddannelser. Set ét
kryds i hver linje

Lange videregdende udannelser

(kandidatuddannelser)......................

Mellemlange videregéende uddan-
nelser (professionsbachelor- og ba-

cheloruddannelser) ..........cccceeeeeveenne

Korte videregdende uddannelser

(erhvervsakademiuddannelser) .......
Andre (fx kontoruddannede)...........

[ alt, procent ........cccveeeeiveeecieenneene

Er Er oget Er oget Er
oget noget lidteller  faldet
meget slet ikke
[ [ [ [
[] ] ] []
[] L] L] []
[] L] L] []




2. Hvor stor en procentdel af forvaltningspersonalet fra de forskellige basisuddannel-
ser har yderligere gennemgaet en videre- eller efteruddannelse? Og hvorledes har
andelen af forvaltningspersonale med de forskellige basisuddannelser, der ogsa har
en videre- eller efteruddannelse, endret sig over de seneste 5 ar?

Angiv din bedste
vurdering af, hvor
stor en procentdel
af medarbejderne
fra de forskellige
basisuddannelser,
der i dag yderligere
har gennemgaet en
videre- eller efter-
uddannelse

Angiv, hvorledes andelen af forvalt-
ningspersonale med forskellig basisud-
dannelse, som ogsa har en videre- eller
efteruddannelse, er &ndret over de sene-
ste 5 ar. Szt ét kryds i hver linje.

Lange videregaende udannelser

(kandidatuddannelser)....................

Mellemlange videregdende uddan-

nelser (professionsbachelor- og ba-
cheloruddannelser) ...........ccceenee..

Korte videregdende uddannelser

(erhvervsakademiuddannelser) .......

Andre (fx kontoruddannede)...........

Er Er oget Er oget Er
oget noget lidt eller faldet
meget slet ikke
[] ] ] []
[] L] L] []
[ 0 0 [
[] L] L] []

Behov for forvaltningskompetence

3. Er de eksisterende muligheder for at rekruttere medarbejdere med forvaltnings-
kompetencer, der er relevante for din organisation, gode nok?

Ja, de relevante kompetencer findes i hej grad (ga til spargsmal 5)............c.cccoeue..... L]

Ja, men de relevante kompetencer findes kun 1 nogen grad ..........cccccvveeiiieeiieeeninn. []

Nej, de relevante kompetencer findes kun 1 lille grad eller slet ikke



4. 1 hvilken grad savner du fglgende forvaltningskompetencer i din organisation?
(Seet venligst ét kryds i hver linje)
Jeg savner kompetencer inden for: I hej Inogen I min- Slet
grad grad dre grad ikke

evaluering og dokumentation...............coceceveveverennnen. ] L] ] []
generel adminiStration..........ceeceevieeneeniieeneeeieeneas ] H ] ]
Tttt ettt ettt enns ] [ ] []
JUT .ottt seasane L] L] L] L]
KOMMUNIKAtION. ... L] L] L] L]
LEAEISE. ... ] L] ] L]
OTZANISATION ...ttt ] [ ] []
POLICYANAlYSE ..ot L] L] L] L]
OKONOMI ...ttt L] L] ] []

andet, skriv venligst:

OO
OO0
OO
OO

5. I hvilken grad savner du forvaltningskompetencer fra fglgende niveauer af ud-
dannelser i din organisation

(Seet venligst ét kryds i hver linje)

Jeg savner kompetencer inden for: I hej Inogen Imindre Sletikke
grad grad grad

lange videregaende udannelser

(kandidatuddannelSer) ............cccoveveveeveererecenerennen, [] [] [] []
mellemlange videregdende uddannelser

(professionsbachelor- og bacheloruddannelser)......... [] [] [] []
korte videregédende uddannelser

(erhvervsakademiuddannelser) ..........c.ccocooveeveuennnn.e. [] [] [] []
andre (fx kontoruddannede) .............c.occeveeeverevenennnn. [] [] [] []
videre- og efteruddannelser............c.ccocceveeeveevenennnn. [] [] [] []

6. Hvilke specifikke uddannelser og kompetencer drejer det sig om?




Vurdering af forvaltningsuddannelserne

7. Er der efter din mening nogen forvaltningsuddannelser, der burde tilpasse deres
indhold, sa det blev mere relevant for jer?

(Seet venligst ét kryds i hver linje)
Ja, 1 hgj Ja, men Nej, vi er
grad kun i godt daek-
nogen grad ket ind

Inden for lange videregdende udannelser

(kandidatuddannelSer) ............ccoovevveeerevveeereerereeeneans L] [] L]
Inden for mellemlange videregaende uddannelser

(professionsbachelor- og bacheloruddannelser).......... [] [] []
Inden for korte videregaende uddannelser

(erhvervsakademiuddannelser) ............ccccevveveveneennnnn. L] L] L]
Inden for andre (fx kontoruddannede) ........................ [] [] L]
Inden for videre- og efteruddannelser ......................... [] [] []

Huvis ja, hvilke forvaltningsuddannelser drejer det sig om?

Skriv venligst:

8. Er der efter din mening behov for, at der bliver undervist i helt nye temaer pa
forvaltningsuddannelserne?

Ja, folgende temaer vil vaere relevante (skriv venligst):




De sidste ars udvikling i behovet for forvaltningskompetencer

9. Hvad synes du har kendetegnet udviklingen i behovet for kompetencer inden for

forvaltning de sidste 5-10 ar?
(Saet venligst ét kryds i hver linje)

Behovet for kompetencer [sterk  Imoderat  Isvag I stil-
inden for... udvikling udvikling udvikling stand
evaluering og dokumentation.............. [] L] [] []
generel administration.............cceeee.n. ] H ] ]
Tt ] [ [] ]
JUTB .o L] L] L] L]
kommunikation.............cceereveverenennnen, L] L] L] L]
ledelSe......ovouiiiiereieeeeeeeee e, ] L] L] ]
OTgaNiSAtION .....c.vvevevieeerrereeeeeeeereeeeee, ] [ [] ]
policyanalyse...........cccceveeevereerrenennne. L] L] L] L]
OKONOMI.....voviieeiieieieieceieeeee e L] L] [] ]
andet, skriv venligst:
] [ ] ]
] [ ] ]
] [ ] ]
] [ ] ]

I tilbage-
gang
[]

ODo4ogogoood

O 0O0dd




Fremtidig udvikling i offentlig forvaltning

10. Du bedes for hvert udsagn vurdere, i hvilken grad de naevnte krav vil gare sig
geeldende for din organisation de kommende 5-10 ar

(Seet venligst ét kryds i hver linje)
I hej Inogen Imin- Slet
grad grad  dregrad  ikke

Organisationens verdier skal formuleres tydeligere.. [] [] [] []
Jobindhold og karrieremuligheder skal forbedres...... [] [] ] []
Opgaverne bliver mere specialiserede og skal derfor

koordineres bedre ...........ccovvvveviveiieiiieieeeeeeen [] L] L] []

Der skal mere fokus pa hindtering af professionelle
netveerk pé tvaers af organisationsgraenser og fag-

GIUPPET ..vvvveeeveteeeeteeeeteae st esees st as s s s seeeesenees [] L] L] []
Der stilles storre krav til ekonomistyring og effekti-
VIEEE. vttt [] L] ] []
Der skal mere fokus pé vurdering og dokumentation
AF KVALIEEE.c.vcveeeec e [ [ 0 [
Der skal mere fokus pd hindtering af relationer mel-
lem offentlige, private og frivillige organisationer ... [] [] [] []

Der skal mere fokus pé ansvarsfordelingen mellem
politiske og administrative niveauer i organisationen [] L] L] []

Der skal mere fokus pd bedre radgivning af politike-

Der stilles storre krav til at organisationen er op-

maerksom pé dens brugere.........coeveveeeveveeveeeeneneann, [] L] L] []
Der skal mere fokus p4 Human Resources................. [] [] ] []
Krav om andet, skriv venligst:
[] [] ] []
[] (] [ []
[ ] ] [
] ] ] ]




11. Hvordan vurderer du udviklingen i behovet for kompetencer inden for forvaltning
de kommende 5-10 ar?

(Seet venligst ét kryds i hver linje)

Behovet for kompetencer Isterk  Imode-  Isvag Istil-  Itilbage-
inden for... udvik- rat ud- udvik- stand gang
ling vikling ling
evaluering og dokumentation.................. L] L] L] L] L]
generel administration............ccccceeveenens O ] ] ] ]
Tttt L] L] ] [] ]
JUT .o L] [] [] [] []
kommunikation............cccoeveveveveeerenennnnn L] ] ] ] ]
ledelSe...ovviririiiieieieieee e, L] L] L] L] L]
OrganiSation .........ccceveveveeverieereerereneennen, L] ] ] [] ]
policy analySe.........ccccvvveueeereueerererierennanns L] [] [] [] []
OKONOM......vouveeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeee e, L] ] ] ] ]
andet, skriv venligst:
[ ] ] [] ]
[ ] ] [] ]
[ ] ] [] ]
[ ] ] [] ]

12. Safremt du har yderligere bemarkninger, skriv venligst her:

Returner venligst det udfyldte skema i vedlagte svarkuvert.

Tak for din deltagelse



Bilag 2

Bilag til kapitel 2:

Fortegnelse over forvaltningsuddannelser
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Beskrivelse Antal beskaeftigede i &r 2003
Kontor, kommune og amtskommune 13.617
Kontor, stat 4.877
Akademigkonom, gkonomi og informatik 131
Merkonom, regnskabsvaesen 1.629
Merkonom, organisation 218
Forsvar/politi Indv.udd. kort vidg. 952
Polititienestemand 8.059
Faengselsfunktionaer 2.174
Veerkmester, feengselsvaesenet 252
Enhedsfunktionaer, faeengselsveesenet 10
Officer (kort vidg. udd.), heeren 535
Officer (kort vidg. udd.), sgveernet 127
Officer (kort vidg. udd.), flyvevabnet 72
Samfundsvid. Indv.udd. ml.lang vidg. 1.558
HD-2.del 1.688
Organisation, HD-2.del 1.712
Regnskabsvaesen, HD-2.del 8.264
Socialradgiver (socionom) 10.641
Socialrddgiver (socionom), arskursus 772
Samfundsvidenskab, bachelor 1.701
@konomi, bachelor 936
Jura, bachelor 1.754
Statskundskab, bachelor 915
Samfundsvid. kombination, kandidat 300
Samfundsvid. Indv.udd. lang vidg. 1.005
Socialvidenskab, cand.rer.soc. 191
Tekno./samf.planleegn., cand.techn.soc. 778
Forvaltning, cand.scient.adm. 1.299
Forvalt. og datalogi, cand.scient.adm. 75
Forvaltning, almen adm. eksamen 177
Off. driftsgkonomi (RUC), overbygning 29
Statsvidenskab, cand.polit. 3.737
@konomi, cand.oecon. 3.095
Jura, cand.jur. 14.544
Statskundskab, cand.scient.pol. 2.663
Samfundsfag og forvaltning, cand.mag. 7
Samfundsvidenskab (AAU), cand.samf. 21
| alt 90.515

Note: Specificeringen af forvaltningsuddannelserne er foretaget, s& alene uddannelser, hvortil

Danmarks Statistik har tilknyttet et positivt antal beskaeftigede, er medtaget.
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Bilag 3

Bilag til kapitel 8:
Interviewguide

Spgrgsmal til interviewundersggelse om brugerbetragtninger
vedrgrende forvaltningsuddannelserne

PERSPEKTIVERNE FOR DEN OFFENTLIGE FORVALTNING

1. Hvad er de afggrende treek ved den udvikling, som foregar nu og ma
forventes at komme til at forega i de kommende ar inden for forvalt-
ningen?

e | hvilket omfang foregar en lgbende havning af uddannelsesni-
veauet, og hvad er perspektivet i at bedrive forvaltning med steerke-
re uddannelsesmassige kompetencer?

o | hvilket omfang suppleres med specialister af forskellig art med
anden uddannelsesmaessig baggrund end en traditionel forvalt-
ningsuddannelse?

FORVALTNINGENS KVALIFIKATIONSBEHOV
2. Hvilken profil i rekrutteringen af forvaltningspersonale er den ideelle

for organisationen?

3. Har institutionen vanskeligheder med at rekruttere forvaltningsperso-
nale i overensstemmelse med den ideelle profil?
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4. Hvordan ses sammenhangen mellem grunduddannelse og efter- og vi-
dereuddannelse for forvaltningspersonalet?

VURDERING AF FORVALTNINGSUDDANNELSERNE

5. Hvad er de steerke og svage sider ved det uddannelsesforlgb, som tager
udgangspunkt i en kontoruddannelse og som indebarer efterfalgende
videreuddannelse i et professionsforlgb i COK eller lignende?

6. Hvad er de steerke og svage sider ved de akademiske forvaltningsud-
dannelser anskuet ud fra forvaltningens behov?

7. Hvilke uddannelser uden for de egentlige forvaltningsuddannelser er
af seerlig relevans i forhold til forvaltningen pa myndighedens omrade?
Hvad er de sterke og svage sider ved disse uddannelser anskuet ud fra
forvaltningens behov?
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Summary

Utilisation of qualified labour in Danish public
administration

Issued November 2006

By Henrik Christoffersen, Morten Marott Larsen, Bjarne Madsen
and Olaf Rieper

The analyses that make up this report have been carried out by a taskforce
under the Danish Ministry of Education commissioned to assess educa-
tional programmes in public management in the light of the need for
qualified labour in Danish public administration.

While working on the report, it became clear that there was only a
limited initial understanding of the utilisation of qualified labour in Danish
public administration. Similarly, we became aware of the fact that in sev-
eral contexts assessments have been made of the consequences of the need
for qualified labour in connection with the present modernisation of the
structure of the public sector, but that these assessments have been the re-
sult of a series of subanalyses covering various public sectors. In contrast,
there has been no holistic assessment of the entire public administration
system. This report uses registry data and questionnaires to establish a
complete picture of how the pattern of utilisation of qualified labour has
changed in recent years. This report also seeks to increase our understand-
ing of the future demand for qualifications in public management based on
committee work and other subanalyses, on the most recent research in

191



skills enhancement programmes within public management as well as on
Interviews with senior officials in the public sector.

The analyses in this report draw an overall picture of the structures,
trends and perspectives we see today. With regard to the perspectives, in
particular, emphasis is placed on outlining the direction in which the
trends are moving. This means focusing, in particular, on the relatively
long-term perspective. In this way, the emphasis is on academic workers
ultimately playing a much larger role in the Danish public administration,
because this is the trend we see in the long-term. When reading these
analyses, it is also important to bear in mind that in the short and medium-
term a situation will develop in which employees with a higher, though not
academic, level of education will continue to play a major role.

Since the beginning of the 1980s, the approach to the structure of pub-
lic administration in Denmark has been influenced by the theory of New
Public Management, which seeks to take concepts from market economics
and apply them to public administration. Important features here are that
the operating organisational units in the welfare sector are increasingly
made more business-like, concurrently developing a stronger focus on
competition and freedom of choice, and with the explicit verification of re-
sults and effects.

In recent years, this trend has begun to change into a more specific
awareness of the underlying factors that can enable the public welfare sec-
tor to increase its ability to create quality and value in relation to staff size.
This is where the concept of the knowledge society comes in. This concept
paves the way for the possibility of producing progress in the quality and
value of welfare production compared to staff size by intensifying the utili-
sation of knowledge and competencies in the production of the welfare
sector. Focusing on the importance of professionalisation results in an over-
all renewal of concepts about organisation, management and steering.
Thus, new freedom is needed in terms of the professional competencies if
they are to influence production and results. And employees must be given
the opportunity to expand their knowledge and competencies within these
areas. This typically sets the stage for coordination and a more widespread
specialisation, which again inspires new ways to create organisational con-
tinuity and unity. In connection with this type of development process, a
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specialisation process also takes place in relation to administrative and
managerial work in the operating organisational units. This type of devel-
opment was observed at an early stage in the hospital sector, where it re-
sulted in clashes between different types of competencies and skills, with
the label of »DJ@Fisation« (in reference to the Association of Danish Law-
yers and Economists) being given to the phenomenon of more workers
with degrees in law and economics appearing in the labour force.

As regards the overall steering and management, greater focus on tar-
gets, visions, values, etc. is required, while the details of production deci-
sions are left to the frontline. As the foundation for this type of manage-
ment and steering, strong competencies are needed in the areas of analysis,
strategic planning, results assessment, communication, etc.

Chapter 4 of this report presents a study based on registry statistics of
the educational patterns that have characterised the public administration
labour force in recent years. The basic conclusion of the study is that these
educational patterns have changed, and they have done so both quickly and
markedly. During the period from 1996 to 2003, there has been a signifi-
cant reduction in the employment of workers without any qualifying edu-
cation in public management. Similarly, workers with a higher education
have begun to have a significantly stronger influence. Local authorities
have begun to utilise academic workers to a greater extent. Thus we see,
during this period, a doubling of the number of employees in the local au-
thorities with a long-cycle higher education in public management. The
registry data used from Statistics Denmark does not contain information on
the further education programmes within the individual sectors, which are
primarily run by the Center for Offentlig Kompetenceudvikling (Centre for
public competency development) and Danmarks Forvaltningshgjskole
(Danish college of public administration). However, these programmes
have come to play a significant role in relation to trained office workers.

The registry statistics analysis also indicates some clear regional dif-
ferences in the educational profiles of public sector workers and conse-
quently in the way the regional labour markets operate. In this context it is
relevant that continuing and further education can be considered an alterna-
tive to employing workers with basic education at a higher level. Based on
information from a survey of senior officials in the public sector, we have
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no unambiguous the picture of whether basic education on the one hand
and continuing and further education on the other work as substitutes. The
study only enables us to shed light on this point in the public sector. How-
ever, it does appear as though basic education and continuing and further
education have an almost mutually complementary relationship, so we see
local governments with a high level of education among its workers and
other local governments with a lower level of education.

The professionalisation of public sector workers that is apparent in the
registry data analysis expresses a trend that also forms the basis for consid-
erations about the structural modernisation of the public sector in a number
of studies and reports within the different sectors. For instance, reports on
the organisation of the police and on the organisation of the courts heavily
emphasise the fact that the creation of larger organisational units can pro-
duce the organisational framework for a stronger specialisation, including
specialisation and professionalisation of the administrative and managerial
tasks. The Danish Local Government Restructuring Commission focuses to
a great extent on making the local government units larger with a view to
being able to take on more tasks. But also here the perspectives point to
greater professional sustainability. As another aspect of structural moderni-
sation, the reports mentioned here also point to the perspectives of the
automation of functions and the development of management based on a
more widespread utilisation of IT. From this point of view, the functions
that are characterised by requiring only limited qualifications will be ab-
sorbed by the more efficient automated systems.

This project’s questionnaire study of senior officials in the public sec-
tor enables us, to a certain extent, to combine the descriptions from the reg-
Istry statistics with the understanding that exists in the management of the
public administration. One interesting observation is that the initial as-
sessment of the senior officials in the public sector of the strength of the
public sector workers’ educational enhancement appears to be distinctly
moderate compared to the actual rapid improvement in educational level
that can be seen in the registry data.

The senior officials in the public sector were also asked for their as-
sessment of which educational qualifications would come to influence the
demand for qualified labour in the public sector of the future. There seem
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to be certain priorities, but on the other hand it is also clear from the re-
sponse patterns that they do not provide a very narrow specification of the
competencies needed. This, then, probably also means that there are limits
to the extent to which there is basis for pointing to a specific and strictly
defined set of qualifications that would be adequate for the needs of the
public administration. However, there is a strong trend towards skills that
can be described as general administration competencies becoming less
relevant. In turn, a wide variety of sharply characterised professional com-
petencies are emphasised. In this context, there are also indications that di-
versity and flexibility will have a strong influence.

This conclusion can be seen in relation to the picture drawn by the in-
terview surveys conducted. One emphasis here is on the need for stronger
basic education that develops a solid understanding of fundamental meth-
odological competencies and professionalism. Similarly, the need for
flexibility is also emphasised as the starting point for performing numerous
and varying tasks in continuously changing contexts. In this connection, it
should be noted that training programmes which are too specific in connec-
tion with staff organisation in the labour market can result in unnecessary
barriers to flexibility.

Based on the registry data set which was created for the descriptive
data analysis, this report also carries out a projection up to 2015 of the la-
bour market situation for Danish public administration. This projection
sheds light on the consequences that will result if recent years’ develop-
ments in commuting patterns continue, if demographic developments are
taken into account and if the general increase in level of education also
continues. Thus, this projection emphasises the three fundamental balance
problems:

First, people without some sort of qualifying education will be
squeezed out of the labour market. There will be significantly fewer people
within this category, but the number of jobs will decline even more mark-
edly.

Second, a significant flexibility problem will develop in the labour
market, where the demand for people with various types of higher educa-
tion initially will vary greatly, but where the overall situation will be char-
acterised by high demand. Thus, we expect initially to see significant posi-
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tive unemployment among workers with academic degrees in the humani-
ties and significant negative unemployment among workers with academic
degrees in the social sciences.

Finally, the projection also points to the fact that these balance prob-
lems will change in character and strength in the different regions of the
country.
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