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Forord

Langvarig ledighed har i mange ar veeret og er fortsat et af de veesentligste
arbejdsmarkedspolitiske og socialpolitiske problemer. Den faldende ledighed
inden for de senere ar har medfart, at ogsa antallet af langtidsledige er
blevet mindre. Til gengeeld er andelen af de ledige og langtidsledige, der
har meget sveere beskeftigelsesmaessige og andre problemer, formentlig
tiltaget. Der er antagelig en "héard kerne" af langtidsledige, som ikke i
noget videre omfang har faet gavn af den gunstige konjunkturudvikling i
de senere ar.

P& denne baggrund og pa initiativ af Landsarbejdsradet ivaerksatte Social-
forskningsinstituttet omkring arsskiftet 1996/97 en undersggelse af lang-
tidsledighed med udgangspunkt i individniveauet. Undersggelsen er finan-
sieret af Arbejdsministeriet.

Den omfatter bade langtidsledige forsikrede og langvarige kontanthjeelps-
modtagere. | opdraget til undersggelsen 1a, at den skulle gennemfares i tre
kommuner: Helsingar, Nykebing F. og Horsens, samt at den skulle omfatte
danske statsborgere i aldersgruppen 25-59 ar. Undersggelsen sgger med
udgangspunkt i individniveauet at belyse, hvorfor de langtidsledige ikke er
kommet i arbejde. Desuden beskrives forskelle og ligheder mellem langtids-
ledige forsikrede og langvarige kontanthjelpsmodtagere. P& dette grundlag
draftes mulige praksisrettede konklusioner.

Undersggelsens primzre datagrundlag er en spgrgeskemaundersggelse blandt i
alt 1.021 langtidsledige forsikrede og langvarige kontanthjelpsmodtagere i
de tre kommuner samt kvalitative interview med i alt 64 personer udvalgt
fra de to grupper. Dataindsamlingen blev hovedsagelig foretaget i farste
halvar 1997. Resultaterne foreligger i falgende publikationer:

1. Henning Bjerregaard Bach, John Aggergaard Larsen, Anders Rosdahl:
Langtidsledige i tre kommuner. Hovedresultater fra en spargeskema-
undersggelse og kvalitative interview blandt forsikrede langtidsledige
og langvarige kontanthjelpsmodtagere. Socialforskningsinstituttets
rapport 98:9.



2. Henning Bjerregaard Bach: En spargeskemaundersggelse blandt forsik-
rede langtidsledige og langvarige kontanthjelpsmodtagere. Dokumen-
tation | til Socialforskningsinstituttet 98:9. Langtidsledige i tre kom-
muner. April 1998.

3. John Aggergaard Larsen: En kvalitativ undersggelse blandt forsikrede
langtidsledige og langvarige kontanthjalpsmodtagere. Dokumentation
11 til Socialforskningsinstituttet 98:9. Langtidsledige i tre kommuner.
April 1998.

Den farstnaevnte publikation indeholder undersggelsens hovedresultater
samt en diskussion og perspektivering af resultaterne. Den anden og tredje
publikation indeholder en dokumenation af og en mere detaljeret gennem-
gang af resultaterne fra de to delundersggelser. Hver publikation kan leses
selvsteendigt.

Alle tre publikationer har veeret drgftet i fglgegruppen for undersggelsen,
ligesom de har veeret leest og kommenteret af lektor, cand.polit. Per Kongs-
hgj Madsen, Institut for Statskundskab, Kebenhavns Universitet. Alle takkes
for veerdifulde rdd og konstruktive kommentarer. Endvidere skal rettes en
tak til de tre involverede kommuner og arbejdsformidlingen i henholdsvis
Frederikshorg, Storstrams og Vejle Amt for en positiv indstilling til under-
sggelsen og hjeelp bl.a. i forbindelse med udvealgelse af personer til inter-
view. Sidst, men ikke mindst, vil vi gerne takke de mange personer, her-
under iseer de udvalgte ledige, der beredvilligt har ladet sig interviewe.

Spergeskemaundersggelsen er gennemfart af seniorforsker, cand.oecon.,
ph.d. Henning Bjerregaard Bach i samarbejde med forsker, cand.polit. Han-
ne Weise. Den kvalitative undersggelse (publikation 3 navnt ovenfor) er
gennemfart af projektansat forsker, cand.scient.anth. John Aggergaard
Larsen. Stud.scient.soc. Anne-Stina Sgrensen har bistdet ved interviewnin-
gen i den kvalitative undersggelse, og stud.scient.oecon. Maybritt Petersen
har medvirket ved bearbejdning af spgrgeskemaundersggelsens data.

Kgbenhavn, april 1998
Jargen Sgndergaard
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Kapitel 1

Formal og materiale

Denne undersggelse drejer sig om langtidsledige. Den omfatter
savel langtidsledige forsikrede som langvarige kontanthjelpsmod-
tagere. Undersggelsen er afgraenset til langtidsledige i alders-
gruppen 25-59 ar, der er danske statsborgere, og som bor i én
af fglgende tre kommuner: Helsinger, Horsens og Nykabing F.
Den belyser:

a. Hvorfor kommer en reekke langtidsledige ikke i arbejde?
(kapitel 3 nedenfor).

b. 1 hvilket omfang og pa hvilke punkter er der forskelle mel-
lem forsikrede langtidsledige og langvarige kontanthjelps-
modtagere, herunder med hensyn til arsagerne til langvarig
ledighed? (jf. kapitel 4 nedenfor).

¢. Huvilke praksisrettede konklusioner kan drages pa grundlag
af belysningen af spergsmal a og b? (kapitel 5 nedenfor).

I udgangspunktet blev langtidsledige defineret som personer
(forsikrede eller kontanthjelpsmodtagere), der har veeret (passivt)
ledige/forsgrgede, under aktivering eller pa orlov fra ledighed i
mindst 2 ar.

Undersggelsen bestar af to dele: En spgrgeskemaundersggelse og
en kvalitativ del. Resultaterne fra undersggelsens to dele er do-
kumenteret sarskilt i to publikationer, henholdsvis Bach (1998)
og Aggergaard Larsen (1998). | den foreliggende rapport sam-
menfattes og diskuteres hovedresultaterne samtidig med, at an-
den dansk forskning vedr. langtidsledighed mv. inddrages.

Den kvalitative del blev gennemfart primert i perioden februar
— oktober 1997. Det vasentligste materiale omfatter interview
med 38 forsikrede langtidsledige og 26 langvarige kontanthjelps-



modtagere. De interviewede er udvalgt i et samarbejde mellem
arbejdsformidlingen og kommuner i de tre omrader. For at give
en bred belysning af relevante aspekter er der i gruppen af inter-
viewede taget hensyn til spredning i forhold til kan, alder, ud-
dannelsesniveau og samlivsstatus.

Herudover er der foretaget to mindre feltstudier pa aktiverings-
steder for aktiverede langtidsledige. Her har der bl.a. veret mu-
lighed for at foretage uformelle samtaler med aktiverede savel
som projektansatte. Endvidere er der foretaget 11 interview med
sagsbehandlere og vejledere pa arbejdsformidlingskontorer og i
det kommunale system samt med reprasentanter fra 6 lokale a-
kasse afdelinger.

Spargeskemaundersggelsen blev gennemfart i foraret 1997 ved
telefoninterview med besggsopfalgning. Samtlige kontanthjalps-
modtagere og en simpel tilfeldig stikpreve af forsikrede i de tre
kommuner, der omkring arsskiftet 1996/97 opfyldte de nzvnte
kriterier, blev sggt interviewet. Der blev opnaet interview med
355 kontanthjelpsmodtagere og 806 forsikrede, svarende til
svarprocenter pa henholdsvis 58 pct. og 76 pct. Det var i en
reekke tilfelde meget vanskeligt at fa kontakt navnlig med kon-
tanthjelpsmodtagerne. Den samlede svarprocent er 69 pct. Et
mindre antal interviewede var pa dataindsamlingstidspunktet
ikke leengere langtidsledige. De er udeladt af undersggelsens
materiale, som herefter omfatter 705 forsikrede langtidsledige og
316 kontanthjelpsmodtagere, dvs. i alt 1.021 personer.t)

P4 basis af spargeskemaundersggelsen har man bl.a. foretaget en
bred sammenligning af de langtidsledige forsikrede og langvarige
kontanthjelpsmodtagere. | udgangspunktet er de to grupper
defineret i forhold til henholdsvis forsikringssystemet og kon-

1) Oprindelig var det sigtet, at savel den kvantitative som den kvalitative
undersgagelse skulle omfatte lige mange forsikrede og kontanthjelps-
modtagere. Af forskellige praktiske grunde, herunder starrelsen af de
to undersggelsespopulationer samt bortfald, kunne dette imidlertid
ikke lade sig gare.



tanthjelpssystemet. De forsikrede har pr. definition haft en til-
knytning til arbejdsmarkedet (eller har opnaet dagpengeret i
kraft af en gennemfgrt uddannelse pa mindst 18 mdr.). Det
gelder imidlertid ikke pr. definition for kontanthjelpsmodtager-
ne. Hertil kommer, at en del kontanthjelpsmodtagere ikke skal
sta til radighed for arbejdsmarkedet, fx fordi de har helbreds-
problemer.? Tankegangen i sammenligningen er primart at
undersgge, i hvor hgj grad forsikrede langtidsledige adskiller sig
fra kommunernes langvarige kontanthjelpsmodtagere, som mod-
tager kontanthjelp alene pa grund af ledighed og dermed skulle
veere arbejdsmarkedsparate. | undersggelsen har man sggt at af-
grense disse personer som kontanthjelpsmodtagere, som ikke er
under (for)revalidering og ikke har ansggt om fartidspension.
Denne afgraensning betyder, at 70 pct. af de interviewede kon-
tanthjelpsmodtagere (221 personer) indgar i tal, der prasenteres
i det folgende.)

I den fglgende gennemgang af hovedresultaterne skal erindres, at
undersggelsen som navnt drejer sig om tre kommuner, og at
man defor ikke uden videre kan ga ud fra, at resultaterne er
dakkende for landet som helhed. Sandsynligheden taler dog for,
at en rekke af de tendenser og resultater, der praesenteres, ogsa
har gyldighed ud over de lokale omrader (jf. Bach, 1998).

2) Af praktiske grunde var det ikke muligt pa forhand at udelade disse
grupper fra undersagelsen.

3) | den deltaljerede prasentation af resultaterne fra spgrgeskemaunder-
sggelsen i Bach (1998) indgar savel samtlige interviewede kontant-
hjelpsmodtagere som den ovenfor afgrensede gruppe.






Kapitel 2

Undersggelsens
hovedresultater

Undersggelsen belyser arsager til, at bestemte personer er lang-
tidsledige og fastholdes i denne situation. Det antages dog ikke,
at nogle er forudbestemte til at blive langtidsledige. Den enkelte
ledige har ligesom de myndigheder, der varetager indsatsen over
for de ledige, indflydelse pa beskaftigelseschancerne. Herudover
er der et element af tilfaldighed med hensyn til den enkeltes
skebne pa arbejdsmarkedet.

Undersggelsen viser:

De langtidsledige er en sammensat gruppe. Der er ikke kun
en enkelt, men mange arsager til langtidsledighed.

For en stor del er arsagen til deres langvarige ledighed, at de
pa grund af relativt hgj alder, manglende kvalifikationer eller
problemer ud over ledighed (fx af helbredsmassig art) star
ringe i konkurrencen pa arbejdsmarkedet. Fx vurderer man-
ge langtidsledige, at de fravaelges af virksomhederne, som
foretraekker yngre og mere ressourcesterke medarbejdere.

En anden arsag til langvarig ledighed er, at nogle ledige har
bestemte gnsker og krav til et arbejde, som ikke s let kan
opfyldes. Sadanne krav og gnsker (til fx lgn, arbejdspladsens
beliggenhed og arbejdets art) kan bidrage til at forlenge
ledighedsperioden. En lille gruppe (15-20 pct.) gnsker pa
interviewtidspunktet slet ikke arbejde.

Der kan vare et samspil mellem de to nzvnte arsager, og
man kan ikke éntydigt gruppere alle langtidsledige efter, om
arsagen ligger i, at de er henholdsvis fravalgt af virksom-
hederne (den farste arsag) eller har fravalgt (bestemte typer)
arbejde (den anden arsag).

Selve den langvarige ledighed kan pa flere mader reducere
beskaftigelseschancerne. For personer, der orienterer deres

11



12

liv mod en (normal) placering pa arbejdsmarkedet, har den
langvarige ledighed oftest en reekke negative psykologiske og
sociale effekter. En del resignerer mere eller mindre, og den
formindskede selvtillid og oplevelse af selvvaerd som falge af
ledigheden mindsker i sig selv mulighederne for at fa arbej-
de.

De forsikrede langtidsledige og de langvarige kontanthjelps-
modtagere adskiller sig pa en rekke punkter fra hinanden,
ogsa nar man sammenligner de kontanthjelpsmodtagere, der
skulle vaere mest arbejdsmarkedsparate, med de forsikrede.
En mindre andel af kontanthjelpsmodtagerne end af de for-
sikrede har ressourcer i form af uddannelse og sociale net-
veerk til beskaftigede. En sterre andel af kontanthjaelpsmod-
tagerne har problemer ud over ledighed, og deres erhvervs-
erfaring ligger typisk lengere tilbage i tiden. Desuden er
kontanthjelpsmodtagerne hyppigere passive og resignerede i
deres jobsggning. Pa andre punkter er der imidlertid ikke
forskelle. Blandt andet er der i begge grupper en udbredt
beredvillighed til at "lade sig hjelpe"”, og flertallet tilslutter
sig aktivlinien i social- og arbejdsmarkedspolitikken.

En meget betydelig del af kontanthjelpsmodtagerne (knap
2/3) har en fortid som (dagpengeberettigede) forsikrede.
Arsagerne til, at de har forladt forsikringssystemet er neppe
primert varighedsbegransningen med hensyn til dagpen-
geudbetaling, som farst er blevet rigtig effektiv med arbejds-
markedsreformen fra 1994. Blandt de umiddelbare arsager
er formentlig manglende kontingentbetaling, evt. pa grund
af uorden i den personlige gkonomi.

Langt de fleste interviewede langtidsledige har veeret akti-
veret, men aktiveringen har dbenbart ikke bragt dem i arbej-
de. Undersggelsen tyder sammen med anden forskning®

pa, at selv om aktivering i gennemsnit har en positiv be-
skaftigelseseffekt, er der grupper, herunder iser langtids-
ledige, for hvem aktiveringen ikke betyder, at de far arbejde.

Jf. Langager (1997), Weise & Brogaard (1996) og Arbejdsministeriet,
Undervisningsministeriet, Finansministeriet (1997).



Den kvalitative undersggelse viser dog, at aktivering typisk
kan betyde, at yderligere negative sociale og psykologiske
konsekvenser af ledigheden forebygges.

Det forhold, at et stort antal personer er langtidsledige og aben-
bart fastholdes i denne situation betyder, at der er brug for
@ndringer i den social- og arbejdsmarkedspolitiske indsats. Dette
diskuteres i kapitel 5, hvor der bl.a. peges pa, at is@r det fore-
byggende element yderligere begr opprioriteres gennem en mal-
rettet indsats tidligere i ledighedsforlgbet, samt at der bgr ske en
opprioritering af (aktiverings-)ordninger for personer, som ingen
arbejdsgivere vil ansatte, selv om de var eneste ansgger til et
job.

13






Kapitel 3

Arsager til langtidsledighed

Som nzvnt drejer den foreliggende undersggelse sig om lang-
tidsledighed pa "individniveau", dvs. at de arsager, der belyses,
tager udgangspunkt i karakteristika ved de personer, der er lang-
tidsledige. Resultaterne fra den foreliggende undersggelse pree-
senteres sammen med en kort omtale af nogle mere overordnede
arsager til langtidsledighed.

Der kan peges pa falgende arsager til langtidsledighed.

a. Arbejdsmarkedsprocesser, hgj arbejdslashed og tilfeldighed.

Hvis ledige kom i arbejde efter princippet "forst arbejdslas —
farst i arbejde”, ville langtidsledighed ikke eksistere. Hvis al-
ternativt alle ledige pa ethvert tidspunkt havde samme chance
for at fa arbejde, ville en del blive langtidsledige, men de ville
ikke adskille sig fra andre ledige med hensyn til andre karakteri-
stika end varigheden af ledighed. Desuden ville antallet af lang-
tidsledige veere betydeligt mindre end det antal, der faktisk ob-
serveres.

Foreliggende forskning og andre opgearelser viser imidlertid
entydigt, at de lediges beskaftigelseschancer ikke er ens.
Desuden er sandsynligheden for at fa arbejde i gennemsnit
enten faldende eller konstant med ledighedens varighed, jf. fx
Jensen (1997). Selv hvis beskaftigelseschancerne (alt andet lige)
var konstante over ledighedsperioden (hvad nogle undersagelser
tyder pd), vil man observere, at langtidslediges chance for at fa
arbejde (i lgbet af fx en maned) er mindre end Kkorttidslediges.
Det skyldes, at de med de bedste beskeftigelseschancer kommer
i arbejde farst.>)

5) Det forhold, at langtidsledige i gennemsnit har en lavere chance for
at komme i arbejde (fx i lgbet af "neste maned") end korttidsledige,
er pavist i et meget stort antal undersggelser, senest ogsa i Finans-
ministeriet (1997).
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Medmindre modgéaende krafter (fx arbejdsmarkedspolitiske til-
tag) saetter effektivt ind, indebarer nevnte forhold, at lzngere
tids hgj samlet (gennemsnitlig) arbejdslgshed haenger sammen
med, at et betydeligt antal personer bliver ledige i endog meget
lange perioder — graensende til permanent ledighed. Jo hgjere
samlet arbejdslgshed og jo lengere tid med hgj arbejdslashed,
des flere langtidsledige og des leengere vil deres ledighedsperioder
vare. Disse tendenser er ikke udtryk for en logisk ngdvendig-
hed, men er en fglge af den méde, arbejdsmarkedet fungerer
pa.o

Selv om der findes en betydelig viden om, hvilke grupper, der
har en hgjere eller lavere risiko for langtidsledighed, jf. fx
Kongshgj Madsen, Langager & Ploug (1997), er det ikke muligt
med sikkerhed at forudsige, hvem der bliver det. | gennemsnit
adskiller langtidsledige sig pa adskillige punkter fra beskftigede
og korttidsledige, men samtidig er der en betydelig overlapning
mellem disse grupper med hensyn til de samme Kkarakteristika. |
en vis forstand er der derfor et element af tilfeldighed med
hensyn til, hvem der bliver langtidsledige.”

De lediges beskaftigelseschancer afhenger bl.a. af, hvor mange
der konkurrerer om de ledige job. Det betyder, at de falgende
forhold, der bidrager til langtidsledighed, gennemgaende har
relativt starre betydning, nar den samlede arbejdslashed er hgj,
end nar den er lav.

b. At vare "for gammel". Aldre ledige synes at have vanskeligere
ved at komme ud af ledigheden end yngre. Bade den forelig-

6) Adskillige opgerelser og undersagelser underbygger disse udsagn, fx
Pedersen & Ingerslev (1996 og 1997).

7) Der er en grundleggende asymmetri i beskaftigedes og (langtids)-
lediges situation. Hvis man er (langtids-)ledig kan bestemte karak-
teristika (fx nedsat arbejdsevne) veare en (eventuelt uoverstigelig) barri-
ere for at opné arbejde, mens samme karakteristika hos en beskaftiget
ikke i samme grad forhindrer, at denne person fastholder sin beskzfti-
gelse.



gende undersggelse og anden forskning, tyder pa, at arbejds-
givere ofte er tilbageholdende med at ansztte &ldre.®) Nogle
ledige mener, at dette skyldes arbejdsgiveres uvillighed til at an-
seette og oplare en person i et arbejde, som vedkommende
maske fratreeder inden for en kortere arreekke med henblik pa
pension eller efterlgn; ifalge interview med a-kasser kan arbejds-
givernes tilbageholdenhed ogsa henge sammen med, at ldre
antages at have vanskeligere end yngre ved at omstille sig og
lere noget nyt; endvidere kan arbejdsgiveren frygte, at den &ldre
i kraft af sin erfaring stiller starre krav til arbejdspladsen og ikke
er sa fgjelig, dvs. at den mere erfarne og modne person kan give
autoritetsproblemer for den foresatte. Alderen kan vare en be-
grensning selv for en yngre ledig, hvis vedkommende har gnske
om et anszttelsesforhold, som normalt besattes af endnu yngre
personer. Endelig betragter nogle @ldre deres ledighed som en
velfortjent tilbagetreekning pa vej mod pension eller efterlgn.

Blandt de interviewede forsikrede ledige i spargeskemaunder-
sggelsen er godt 1/4 over 50 ar. Andelen af over 50-arige er
under 10 pct. blandt kontanthjelpsmodtagerne. Alderen som
barriere for at komme i besk&ftigelse spiller saledes tilsyne-
ladende en starre rolle blandt de forsikrede end blandt kon-
tanthjelpsmodtagerne. Det bekraftes af andre oplysninger. 28
pct. af de forsikrede langtidsledige peger pa alderen (for
gammel) som vigtig arsag til deres fortsatte ledighed. Meget

8) Rosdahl (1986) finder, at nar industrivirksomheder skal nyansatte, er
den mindst foretrukne aldersgruppe de over 54-arige (nar arbejds-
givere skal prioritere flg. fire grupper u. 25 ar, 25-44 ar, 45-54 &r og
over 54 ar). Det gelder i serlig grad ved ansattelse af arbejdere, men
dog o0gsd nar der ansattes funktionarer.
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feerre kontanthjaelpsmodtagere (8 pct.) tilkendegiver det
samme.?

¢. Manglende uddannelse og kvalifikationer i forhold til arbejds-
markedets behov er en yderligere faktor, der kan bidrage til at
formindske beskaftigelseschancerne. Blandt kontanthjelpsmodta-
gerne har hovedparten ingen erhvervsuddannelse (74 pct.), blandt
de forsikrede er andelen 37 pct. | begge grupper angiver imid-
lertid omkring halvdelen, at manglende uddannelse eller kvalifi-
kationer i hgj grad eller i nogen grad har medvirket til de pa-
geldendes langtidsledighed.

@nske om uddannelse er udbredt i begge grupper af langtids-
ledige: 71 pct. af de forsikrede og 61 pct. af kontanthjelpsmod-
tagerne angiver, at de ville veere interesseret i at pabegynde ud-
dannelse eller kursus. For de flestes vedkommende drejer det sig
om uddannelsesaktiviteter af en varighed pa mere end 6 mdr. Pa
trods af denne udbredte positive generelle indstilling til uddan-
nelse ma det antages, at en del af navnlig de kortuddannede er
mere tilbageholdende, nar de konkret stilles over for at skulle
starte pa en uddannelse eller et kursus. Interview med a-kasser
tyder p4, at tidligere darlige erfaringer i uddannelsessystemet
(skolen) kan vere en barriere i forhold til at skulle "pa skole-
baenken™ igen.

d. Problemer ud over ledighed. | spargeskemaundersggelsen sggte
man at skanne over udbredelsen af falgende typer af problemer

blandt de langtidsledige:

Nedsat arbejdsevne fx pa grund af sygdom, ulykke eller slid.

9) Ogsa nar der tages hensyn til den forskellige aldersfordeling i de to
grupper, er alderen som (oplevet) barriere hyppigere til stede blandt
de forsikrede end blandt kontanthjelpsmodtagerne. En af forklarin-
gerne pa forskellen kan vere, at &ldre kontanthjelpsmodtagere, som
vurderes at have meget f& muligheder pé arbejdsmarkedet, ofte er
overgaet til fertidspension, hvorimod de tilsvarende aldre forsikrede
maske i hajere grad forbliver i forsikringssystemet.



Ordblindhed.

Et alkoholforbrug over de af Sundhedsstyrelsen anbefalede
maksimumgranser.

Misbrugsproblemer i gvrigt.

Personlige eller psykiske problemer.

Blandt de forsikrede skannes, at mindst 17 pct. har ét eller flere
af disse problemer. Andelen blandt kontanthjelpsmodtagerne er
noget hgjere: mindst 33 pct. Ses der bort fra rapporteret ord-
blindhed, er andelene mindst 7 pct. blandt de forsikrede og
mindst 20 pct. blandt kontanthjalpsmodtagerne. Disse tal er
minimumsskan. Bruges en lidt mindre snaver afgrensning af de
naevnte problemer er andelene 31 pct. blandt forsikrede og 55
pct. blandt kontanthjelpsmodtagerne (og uden ordblindhed
henholdsvis 24 pct. og 46 pct.).X0)

Problemer ud over ledighed ma antages at reducere beskeftigel-
seschancerne. Dels kan sadanne problemer medfare, at arbejds-
givere fraveelger bestemte personer. Dels kan problemer ud over
ledighed betyde, at arbejdsmotivationen og jobsggningen redu-
ceres. Ikke mindst helbredsproblemer spiller en betydelig rolle,
navnlig blandt kontanthjelpsmodtagerne. Blandt de forsikrede
oplyser 12 pct., at helbredsproblemer i hgj grad eller i nogen
grad har medvirket til deres langtidsledighed. Blandt kontant-
hjeelpsmodtagerne er den tilsvarende andel 32 pct.

e. Bornepasningsproblemer. Navnlig for kvinder kan sma bgrn
veere en barriere i forhold til arbejdsmarkedet. Mindre bgrn kan
betyde, at man sgger arbejde inden for et snzvert omrade af

10) P4 hasis af oplysninger fra landets kommuner (1996) kan det opgares,
at 69 pct. af alle kontanthjelpsmodtagere pa 25 &r og derover sken-
nes at have "problemer ud over ledighed" (jf. Brogaard & Weise
1997). Blandt samtlige langvarige kontanthjelpsmodtagere i den
foreliggende undersggelse nas frem til et skan pd 66 pct., nar den
"udvidede" afgrensning af gruppen benyttes. Det tyder maske pa, at
den udvidede definition farer til sken, der harmonerer mere med
kommunernes, end den "snavre" afgrensning af personer med pro-
blemer ud over ledighed.
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arbejdsmarkedet, for at arbejde og familieliv skal kunne hange
sammen. Nogle arbejdsgivere er i folge savel andre undersggel-
ser') som interview med a-kasser i den foreliggende undersg-
gelse tilbageholdende med at ansette kvinder med mindre bgrn.
Det kan fx vere tilfeeldet, hvis arbejdet fordrer, at man skal
kunne arbejde pa tider af daggnet eller ugen, hvor daginstitu-
tioner ikke er abne.

Blandt de forsikrede oplyser 12 pct., at det forhold, at de har
(haft) bgrn at passe, har bidraget til deres langvarige ledighed.
Blandt kontanthjelpsmodtagerne tilkendegiver 27 pct. det sam-
me.12)

f. Manglende gnske om arbejde. Direkte adspurgt oplyser langt
hovedparten af de interviewede, at de gerne vil (have et) arbejde.
Men 16 pct. af de forsikrede og 19 pct. af kontanthjelpsmodta-
gerne svarer dog benagtende pa dette spargsmal. Det kan til-
fojes, at omkring 1/3 af begge grupper af adspurgte tilkendegi-
ver, at en (fortsat) periode uden arbejde ville passe dem udmer-
ket. Nogle har saledes intet eller kun et forholdsvis svagt incita-
ment til at komme i arbejde, hvilket bl.a. kan ha&nge sammen

11) 1 en undersggelse vedr. orlovsordningerne anfarer en del af de virk-
somheder, der har haft kvindelige medarbejdere pa bgrnepasnings-
orlov, at de pa grund af bgrnepasningsorloven fremover vil vare tilba-
geholdende med at ansztte kvinder, der har mindre bgrn (Andersen,
Appeldorn & Weise 1996). Andelen, der giver udtryk herfor, er 42
pct. blandt private virksomheder med under 50 ansatte og 21 pct.
blandt private virksomheder med mindst 50 ansatte. Blandt offenlige
virksomheder er de tilsvarende andele under 10 pct. Csonka (1995)
finder i en kvalitativ undersggelse blandt udvalgte private virksomhe-
der, at nér kvinder og mand konkurrerer om de samme job, betragtes
kvindens omsorgsopgaver i hjemmet som et handicap, mens mand
med forsargerforpligtigelser ofte antages at veere mere produktive. En
tredje undersggelse peger pa lignende tendenser (Arbejdsministeriet
1984).

12) Samme tendens eksisterer, safremt man blot betragter personer med
barn under 12 ar. | gvrigt nzvner kvinderne hyppigere end mande-
ne, at bgrnepasningsproblemer har medvirket til deres langvarige
ledighed. Kansforskellen er iser meget udpraget blandt kontant-
hjelpsmodtagerne.



med nogle af de farnzvnte forhold (fx hgj alder, bgrnepasnings-
problemer eller problemer ud over ledighed). De udtrykte hold-
ninger kan dog ogsa ses som en psykologisk forsvarsmekanisme i
en situation, hvor de oplevede muligheder for at komme i be-
skaftigelse er meget ringe, jf. ogsa neden for under pkt. k.

g. Manglende fleksibilitet med hensyn til arbejde. Undersggelsen
tyder klart pa, at de ledige har nogle minimums-krav til et ar-
bejde. Det galder fx med hensyn til lgnnens starrelse, hvor de
maksimale ydelser i de to systemer (henholdsvis dagpengemaksi-
mum og 80 pct. heraf) leegger en effektiv nedre grense for den
lgn, man er villig til at acceptere.

Det gelder ogsa med hensyn til transporttid. Over halvdelen af
de langtidsledige erklerer sig ikke villige til at acceptere en dag-
lig transporttid tur/retur pa mere end 1 time, og kun 10 pct.
eller derunder gnsker at acceptere en transporttid pa over 2
timer. Det betyder, at det geografiske omrade inden for hvilket,
man er villig til at patage sig arbejde, er begraenset. Det kan
ogsa bevirke, at arbejdsgivere ngdigt ansatter personer, der bor
langt veek fra virksomheden, fordi der kan vere risiko for, at de
pageldende relativt hurtigt forlader arbejdspladsen igen, nar lej-
lighed byder sig.

Med hensyn til geografisk mobilitet er fleksibiliteten endnu
mindre. 3/4 af de forsikrede og 2/3 af kontanthjelpsmodtagerne
svarer ubetinget "nej" pa et spargsmal om, hvorvidt de er villige
til at skifte bopal for at kunne fa varigt arbejde.

Med hensyn til lgn- og arbejdsvilkar generelt svarer halvdelen af
de forsikrede og omkring 60 pct. af kontanthjelpsmodtagerne
benagtende pa et spargsmal, om de ville vare villige til at pa-
tage sig et job med darligere lan- og arbejdsvilkar, end de har
erfaring med eller er uddannet til, hvis det til gengald betad, at
de kunne komme i arbejde. Omkring 1/3 svarer ubetinget "ja"
til spargsmalet. Yderligere omkring 1/10 svarer “ja, hvis jeg blev
tvunget til det af AF eller kommunen™.
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Det kan tilfgjes, at 20 pct. af de forsikrede og 35 pct. af kon-
tanthjelpsmodtagerne mener, at de "helt sikkert" kunne fa ar-
bejde hurtigt, hvis de var villige til at patage sig et hvilket som
helst job. Yderligere omkring en femtedel i begge grupper me-
ner, at de "temmelig sikkert" ville kunne fa arbejde hurtigt, hvis
de var villige til at patage sig hvad som helst. Selv om der ogsa
kan ligge en psykologisk forsvarsmekanisme bag sadanne svar,
tyder de dog sammen med undersggelsens andre oplysninger pa,
at gnsker og krav hos de ledige spiller en rolle for beskeftigel-
seschancerne.

Dette stattes af oplysninger fra interview med a-kasser, som
peger pa, at navnlig personer, som i mange ar har haft en be-
stemt type arbejde, har sveert ved at forestille sig at skulle skifte
omrade.

De interviewede i spargeskemaundersggelsen blev ogsa spurgt,
om de i lgbet af ledighedsperioden er blevet interesseret i at
finde arbejde inden for et andet omrade, end de har erfaring
med eller er uddannet til. En meget stor gruppe (godt 70 pct. af
de forsikrede og knapt 60 pct. af kontanthjelpsmodtagerne)
tilkendegiver, at de i denne betydning har @ndret arbejdsensker.
Omkring halvdelen oplyser saledes, at deres gnsker har bevaeget
sig i retning af omrader, der interesserer dem mere, og en tred-
jedel af de forsikrede og 25 pct. af kontanthjelpsmodtagerne
angiver, at de er blevet mere interesseret i arbejde inden for
omrader med bedre beskaftigelsesmuligheder. 1 nogle tilfzlde
kan det derfor antages, at @ndrede arbejdsgnsker kan gge be-
skeeftigelseschancerne, mens det i andre tilfelde ikke er givet, at
dette er konsekvensen.

Endvidere blev de interviewede direkte spurgt, hvilken type
arbejde de gerne ville have. Nasten alle afgiver et svar pa spargs-
malet. For en dels vedkommende drejer det sig om arbejde,

man havde stiftet bekendtskab med under et arbejdstilbud/job-
treening (godt 20 pct.). Omkring halvdelen gnskede et arbejde
af samme slags, som de tidligere havde haft, mens ca. 1/3 gnske-



de et arbejde af en type, som de ikke tidligere havde haft er-
faring med. Det gnskede arbejde forudsetter for ca. halvdelens
vedkommende, at de pageldende opkvalificeres ifalge deres egen
vurdering. Omkring en tredjedel af dem, der oplyste deres gn-
skede arbejde, angav saledes, at det forudsatte yderligere kur-
sus/uddannelse af en varighed pa over et ar. Mange gnsker sale-
des et arbejde, der kraver flere eller andre kvalifikationer, end
de p.t. er i besiddelse af, hvilket harmonerer meget godt med
den store andel, som under ledighedsperioden begyndte at inter-
essere sig for et andet arbejdsomrade, end hvad de havde erfa-
ring med eller var uddannet til.

Alt i alt tyder oplysningerne pa, at bestemte krav og gnsker til
et arbejde kan vere medvirkende til langvarig ledighed. Der
ligger ikke heri nogen vurdering af, i hvilket omfang det i en
eller anden forstand er "berettiget”, at de ledige har sadanne
krav og gnsker. Direkte adspurgt angiver en femtedel af begge
grupper af langtidsledige, at det har varet medvirkende til deres
langvarige ledighed, at det arbejde, de mener at kunne fa, ikke
interesserer dem.

h. Manglende jobsggning. 56 pct. af de forsikrede og 37 pct. af
kontanthjelpsmodtagerne oplyser, at de sgger arbejde pa inter-
viewtidspunktet. 63 pct. af de forsikrede oplyser, at de inden for
det sidste ar har faet afslag pa ansggninger eller henvendelse til
virksomheder om job. Det samme gelder 37 pct. af kontant-
hjelpsmodtagerne. De forsikrede er saledes i langt hgjere grad
aktivt jobsggende end kontanthjelpsmodtagerne.

Andelen, der sgger arbejde, er saledes langt lavere end andelen,
der gnsker arbejde. For de forsikredes vedkommende er arsagen
til manglende jobsggning primert aktivering, herunder isar i
form af uddannelse. 1 alt 17 pct. af de forsikrede oplyste, at de
ikke sggte arbejde, og at grunden var, at de var under uddannel-
se. 12 pct. oplyste, at de ikke sggte, fordi de havde arbejde (job-
trening, puljejob). Resten angav andre arsager, herunder at de
ventede pa et tilbud fra AF.
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Blandt kontanthjelpsmodtagerne sggte som navnt 37 pct. arbej-
de. 8 pct. sggte ikke, fordi de var i jobtrening, og 6 pct. sggte
ikke, fordi de var i gang med en uddannelse. 12 pct. af kontan-
thjelpsmodtagerne sggte ikke og angav darligt helbred som
grunden. De gvrige (37 pct.) afholdt sig fra at sege og angav
andre arsager, hvor bgrnepasning og "ikke lyst" til arbejde er de
hyppigst naevnte.

At en del langtidsledige afventer et initiativ fra AF eller kommu-
nen understattes ogsa af den kvalitative undersggelse. Arsagen
hertil er ofte modlgshed og manglende tro p4, at de ved egen
indsats kan komme i arbejde.

i. Manglende tro pa muligheden for at komme i arbejde. De lang-
tidsledige i undersagelsen fik stillet en rekke spargsmal om de
oplevede arsager til langtidsledighed. Hovedindtrykket er, at de
fleste langtidsledige, ifelge egne forestillinger, er fravalgt. Resul-
taterne kan fortolkes pa den made, at de oplevede arsager til
langvarig ledighed primert drejer sig om forhold, som de ad-
spurgte ikke selv umiddelbart mener at have indflydelse pa.
Samtidig viser spgrgeskemaundersggelsen, at omkring 40 pct. af
de forsikrede og godt halvdelen af kontanthjaelpsmodtagerne
mener, at de hurtigt kunne fa arbejde, hvis de var villige til at
patage sig et hvilket som helst job. Mange af disse personer kan
imidlertid godt have den opfattelse, at de "er fravalgt”, fordi
oplevelsen heraf formentlig er kadet sammen med det omrade
af arbejdsmarkedet, man gnsker eller er villig til at patage sig
arbejde indenfor.

Herudover viser undersggelsen, at omkring halvdelen af de
langtidsledige forventede, at de fortsat ville veere uden ordinzrt
arbejde i endnu mindst 1%-2 ar eller ikke havde nogen fore-
stilling om, hvornar de ville komme i arbejde igen. Omkring
1/3 af de forsikrede og en noget mindre andel af kontanthjelps-
modtagerne forventede dog at komme i arbejde inden for en
periode pa 9 maneder.



Uanset i hvilket omfang, det i en eller anden objektiv, malbar
forstand er rigtigt eller forkert, at langtidsledige er "blevet fra-
valgt” eller har meget ringe udsigter til at komme i beskaftigelse
igen, er deres egen opfattelse heraf relevant. Hvis man nemlig
oplever, at man kun har begrenset eller ingen indflydelse pa sin
egen situation, kan dette i sig selv vaere med til at fastholde den
pageldende i situationen.

J- Aktivering har ikke bragt de langtidsledige i arbejde. Blandt de
langtidsledige er der en udbredt beredvillighed til at "lade sig
hjeelpe”. 83 pct. af de forsikrede vil gerne deltage i de tilbud,
som AF giver, mens 73 pct. af kontanthjelpsmodtagerne gerne
deltager i kommunens tilbud. Og 87 pct. af de forsikrede og 81
pct. af kontanthjelpsmodtagerne er positivt indstillet over for
samtaler med sagsbehandlere mv. vedr. fremtidsplaner og mulig-
heder for arbejde mv. Endvidere er der blandt de langtidsledige
en udbredt tilslutning til aktiv-linien i social- og arbejdsmar-
kedspolitikken. Kun ca. 20 pct. erklarede sig helt eller delvis
enig i, at "arbejdslgse bgr kunne vere i fred, og det offentlige
skal ikke kunne forlange, at de deltager i uddannelse, jobtraning
eller anden aktivering".'®

Den konkrete vurdering af de personer, man har kontakt med i
henholdsvis AF og kommunen, er dog lidt mindre positiv. 57
pct. af de forsikrede og 47 pct. af kontanthjelpsmodtagerne har
den opfattelse, at "sagsbehandlere mest forsgger at hjelpe”. 23
pct. af de forsikrede og 31 pct. af kontanthjelpsmodtagerne
vurderer, at sagsbehandlerne "mest forsgger at bestemme og
kontrollere™, mens resten (ca. en femtedel i hver gruppe) an-
giver, at de ikke "gar nogen af delene".2® Den kvalitative un-

13) Af et reprasentativt udsnit af den samlede befolkning pa 18 &r og
derover (1995) var knapt 10 pct. helt eller delvis enige i na@vnte ud-
sagn, jf. Juul (1996). Opbakningen bag aktivlinien synes saledes lidt
mere udbredt i befolkningen som helhed end blandt forsikrede lang-
tidsledige og langvarige kontanthjelpsmodtagere.

14) Myndighederne har selvfglgelig (ogsd) pligt til at pase og kontrollere,
at "regler overholdes". Sigtet med det anfarte spargsmal til de inter-
viewede var at fa et generelt indtryk af de langtidslediges oplevelse af,
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dersagelse peger pa, at et hyppigt klagepunkt vedr. sagsbehand-
lerne er, at de ikke har "tid til at lytte" og satte sig ind i den
lediges situation.

Langt de fleste forsikrede langtidsledige (84 pct.) og kontant-
hjelpsmodtagere (81 pct.) havde veeret i aktivering én eller flere
gange inden for de seneste 5 ar fer interviewtidspunktet — i gen-
nemsnit havde personer i begge grupper pabegyndt ca. 2 akti-
veringsforlgb. Mange langtidsledige mener, at aktiveringen "for-
bedrer deres beskftigelsesmuligheder” — til trods for, at de pa-
geldende altsa ikke var kommet i arbejde pa interviewtidspunk-
tet. Omkring 40 pct. af de forsikrede og 51 pct. af kontant-
hjeelpsmodtagerne mener dog ikke, at aktiveringen gavner deres
beskaftigelseschancer.

k. Samspil mellem arsager til langtidsledighed og fastholdelse i
langtidsledighed. Den kvalitative undersggelse dokumenterer en
reekke psykisk savel som socialt og fysisk nedbrydende konse-
kvenser af ledigheden. Mange oplever et betydeligt stress i ledig-
hedssituationen, da de faler, at de burde vere i arbejde og der-
for ikke kan (tillade sig at) give sig tid til at slappe af og dyrke
interesser. De ledige, som efter et stykke tid med afvisninger pa
jobansggninger begynder at tvivle pa sig selv og egne evner,
mister modet og habet. Mange bliver ugidelige eller dovne, da
den manglende tro pa egne muligheder kombineret med falelsen
af ikke at kunne tillade sig andet end at sgge arbejde, fratager
dem mentalt overskud til at foretage sig noget som helst.

Med ledigheden, tabet af arbejdskolleger og det indsnavrede
gkonomiske mulighedsrum, som understgttelsen tillader i for-
hold til hobbyer og interesser, falger endvidere en social savel
som fysisk isolation, der bidrager til nedbrydningen af den ar-
bejdslases selvtillid og sociale feerdigheder. Den psykisk og fysisk
forringede livsomstendighed i situationen som ledig farer for

om myndighederne forsager at hjelpe dem.



nogle til sygdom. Disse forhold er alle selvforsterkende og bi-
drager til en fastlasning i ledigheden.

Det er dog ikke for alle, at ledigheden har disse negative konse-
kvenser. Nogle formar at udnytte de positive muligheder, som
situationen tillader, ved at aktivere sig gennem interesser eller
ved at passe hjem og familie.

De langtidsledige i undersggelsen, som ikke giver udtryk for at
have oplevet positive konsekvenser af ledigheden, er de mest
svage med hensyn til kompetencer og ressourcer. De har ikke
det mentale overskud til at se de muligheder, situationen inde-
beerer, men koncentrerer sig om at fa det bedst mulige ud af
dagligdagen. Mange i denne gruppe tror ikke pa deres chancer
pa arbejdsmarkedet og har resigneret over for deres situation.

De ledige, som er i aktivering, oplever ikke i samme udstrak-
ning de nedbrydende konsekvenser af arbejdslgshedssituationen.
Dette skyldes den hverdagsrytme og sociale kontakt, aktiverin-
gen indeberer. En positiv indflydelse af et aktiveringsforlgh
afhanger dog af, om den aktiverede oplever at blive verdsat og
har mulighed for at indga i det daglige arbejde pa det sted, hvor
vedkommende er i aktivering.

Hvorvidt den arbejdslase, der ikke er i aktivering, resignerer
eller begynder at bruge den frie tid pa at opdyrke interesser,
afhanger dels af den stgtte, vedkommende finder i sine sociale
omgivelser, dels af den grundleggende indstilling til situationen
som arbejdslgs den enkelte har. Indstillingen kan dog ogsa med
tiden @ndre sig, efterhanden som den arbejdssegende oplever
starre og starre frustration over at blive afvist i forbindelse med
jobansagninger. Det kan for bevarelsen af en konsistent selvfor-
staelse blive ngdvendigt for den arbejdslagse at opgive habet om
at finde en plads pa det ordinare arbejdsmarked.

Undersggelsen indikerer, at forskellige ledighedssituationer og
mestringer har forskellig udbredelse blandt forsikrede langtids-
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ledige og kontanthjelpsmodtagere. Men det er ikke selve status-
sen som henholdsvis forsikret eller kontanthjelpsmodtager, der
bestemmer den langtidslediges mestring af situationen.

Der findes ressourcestaerke personer bade blandt de forsikrede og
blandt kontanthjelpsmodtagerne, selv om der synes at vare en
tendens til at vare flere blandt de forsikrede. Udnyttelsen af ar-
bejdslgshedssituationen til selvaktivering synes at veere mest ud-
bredt blandt ressourcesterke forsikrede. Nogle yngre kontant-
hjelpsmodtagere bruger ogsa deres tid pa interesser, men de
forventer ofte med tiden automatisk at fa uddannelse og job.
Blandt de &ldre kontanthjelpsmodtagere er oplevelsen af ledig-
heden som fri tid ikke udbredt. Her er der dog en del, som har
resigneret over for deres situation og har afskrevet deres mulig-
heder for at fa et arbejde, selv om de gnsker et.

Samtidig med at den resignerede indstilling saledes lader til at
finde stagrst udbredelse blandt kontanthjelpsmodtagerne, synes
oplevelsen af stress at veere mere udbredt blandt de forsikrede.

Undersagelsen tyder saledes pa, at leengere tids ledighed kan
betyde, at chancerne for at opna beskeftigelse mindskes. Navn-
lig for relativt ressourcesvage personer betyder forgaves jobsgg-
ning og lengere tids ledighed, at selvtilliden bliver mindre. Det
reducerer arbejdsmotivationen samt evnen til at sgge job og
virke overbevisende pa en arbejdsgiver. Nogle ledige mister
troen pa at kunne komme i arbejde. Ogsa for personer, der i
udgangspunktet (dvs. ved ledighedens start) var relativt ressour-
cesterke, kan efterhanden "miste" disse ressourcer. Personer, der
er modlgse og resignerede, vil set fra et arbejdsgiversynspunkt
ikke veere specielt tiltreekkende at ansette. Hvis man som ledig
forgeves har sggt arbejde inden for et bestemt omrade, kan der
opsta en tvivl om, hvad man skal satse pa. Selve denne tvivl og
radvildhed kan reducere beskeftigelseschancerne.

En anden gruppe af ledige er kendetegnede ved, at det betyder
mindre for dem at have arbejde. Der er tale om personer, der



udmerket kan fa tiden til at ga uden arbejde. Efterhdanden som
tiden gar vaenner disse personer sig til et liv uden arbejde, hvil-
ket betyder, at deres incitament til at komme i arbejde mindskes
mere og mere. Det ma antages, at personer med holdninger og
indstillinger, der indebarer, at lannet arbejde tillegges mindre
veerdi, ikke er specielt efterspurgte blandt virksomhederne.

For disse grupper ma det antages, at deres chancer for at kom-
me i arbejde daler med ledighedens varighed — medmindre
"udefra” kommende andringer virker ind. De udefra kommende
@ndringer kan fx vere aktivering eller det forhold, at varigheds-
grensen for dagpengene naermer sig. Den kvalitative undersggel-
se viser, at frygten for at "falde ud" af dagpengesystemet giver
anledning til stress blandt nogle langtidsledige. Det ma vurderes,
at nogle langtidsledige — formentlig iser de mest ressourcestaerke
— pa dette tidspunkt vil gare en srlig indsats for at fa arbejde.

Interview med lokale a-kasseafdelinger tyder pa, at det er van-
skeligere for langtidsledige end for korttidsledige at fa arbejde,
og at selve varigheden af ledigheden spiller en rolle. Meldingen
fra a-kasserne er, at arbejdsgivere har en tendens til at fravaelge
langtidsledige — alene fordi de er langtidsledige. Materialet giver
anledning til at formode, at nogle arbejdsgivere har "standard-
forestillinger" om langtidsledige. De kan evt. have haft darlige
erfaringer med en enkelt, hvilket bevirker, at man fremover er
tilbageholdende med at ansatte langtidsledige.® Iser nar le-
digheden generelt er hgj (og arbejdsgiverne har mange valgmu-
ligheder), spiller en sadan sortering formentlig en rolle, jf. Cson-
ka (1995).

Af de interviewede forsikrede ledige i spgrgeskemaundersggelsen
(som havde veret ledige/aktiverede pa orlov fra ledighed i mindst
2 ar) havde 47 pct. veeret uden ordinart arbejde i mindst 4 ar.

15) Ogsa andre undersggelser har peget pé, at virksomheder i konkrete
anszttelsessituationer er tilbgjelige til at fravaelge langtidsledige, jf.
Arbejdsministeiet (1984).
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Den tilsvarende andel blandt kontanthjelpsmodtagerne er 71
pct. Disse endog serdeles lange perioder uden beskaftigelse ma
sdledes antages i sig selv at vaere en barriere for at komme i
ordinart arbejde. Omkring 40 pct. af savel de forsikrede som
kontanthjelpsmodtagerne angiver, at deres langvarige ledighed "i
hgj grad" eller "i nogen grad" skyldes, at virksomheder ikke vil
ans@tte langtidsledige.

Alt i alt tyder undersggelsen pa, at for visse grupper daler mulig-
hederne for at fa arbejde med ledighedens varighed. 1 nogle
tilfelde fremtraeder (langtids)ledighed altsa som en medvirkende
arsag til fortsat langtidsledighed.

Det er dog vasentligt ogsa at veere opmarksom pa, at perioden
som arbejdslgs for andre ledige kan forgge beskeftigelseschan-
cerne i kraft af en laereproces, hvor den ledige (eventuelt stattet
af vejldning og aktivering) efterhanden finder ud af, hvor han
eller hun skal sgge arbejde og hvordan.6)

16) Ledigheden som positiv lereproces i forhold til at finde arbejde er
ifalge sagens natur ikke nermere belyst i den foreliggende undersagel-
se, der alene omfatter langtidsledige.



Kapitel 4

Langtidsledige forsikrede og
kontanthjaelpsmodtagere

Indledningsvis skal navnes, at hovedparten af de interviewede
kontanthjelpsmodtagere i spargeskemaundersggelsen pa et tids-
punkt har veret medlem af en arbejdslgshedskasse. Kun 27 pct.
havde efter eget udsagn aldrig varet medlem. 8 pct. oplyste, at
de var medlem pa interviewtidspunktet. Formentlig drejer det
sig iser om personer, der ikke er dagpengeberettigede. 65 pct. af
kontanthjelpsmodtagerne havde tidligere veeret medlem af en a-
kasse, men var det ikke lengere. Halvdelen af disse personer
oplyste, at medlemskabet var ophgrt i perioden 1991-1997, dvs.
inden for de sidste 7 ar. En fjerdedel angav, at medlemskabet
var ophgrt i 1986-1990, mens medlemskabet for den sidste
fjerdedels vedkommende var ophgrt for 1986.

De tidligere a-kasse medlemmer havde i gennemsnit veeret
medlem i knapt 8 ar. Kun 16 pct. af de kontanthjelpsmodta-
gere, der havde vaeret medlem af en a-kasse, havde veret
medlem i under ét ar.

Set i forhold til forsikringssystemet bestar de langtidsledige
kontanthjelpsmodtagere af fire grupper: en lille gruppe pa under
1/10, der er medlem af en a-kasse, en gruppe pa knap 1/3, der
havde varet medlem af en a-kasse i mindst 6 ar, en gruppe pa
ligeledes 1/3, der havde veret medlem i under 6 ar samt en
gruppe pa godt 1/4, der aldrig havde varet medlem.

Herudover er de vigtigste resultater fra spgrgeskemaundersggel-
sen vedr. de langtidslediges baggrund og karakteristika fglgende.
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Omkring halvdelen af kontanthjelpsmodtagerne er kvinder,
mens godt 2/3 af de forsikrede er kvinder. Alle interviewede be-
finder sig i aldersgruppen 25-59 ar. Kontanthjelpsmodtagerne er
i gennemsnit lidt yngre end de forsikrede. Noget over halvdelen
af de forsikrede er 40 ar eller derover. Det samme gelder 36
pct. af kontanthjelpsmodtagerne. 29 pct. af de forsikrede er 25-
34 ar, men 45 pct. af kontanthjelpsmodtagerne.

Langt de fleste langtidsledige (nasten alle forsikrede og nasten
9/10 af kontanthjelpsmodtagerne) har pa et eller andet tids-
punkt tidligere i deres tilvaerelse veeret i et ansettelsesforhold af
mindst ét ars varighed. 4/5 af de forsikrede og 2/3 af kontan-
thjelpsmodtagerne havde sammenlagt haft ordinzrt arbejde i
mindst 6 ar, siden de gik ud af skolen. Langt de fleste inter-
viewede har abenbart tidligere bade veeret motiverede for arbejde
og har kunnet fungere i et job. Gennemsnitligt har kontant-
hjeelpsmodtagerne haft godt 10 ars erhvervsarbejde, mens de
forsikrede har haft 17 ar, jf. tabel 1.

Tabel 1.
Langtidslediges erhvervserfaring.

Erhvervserfaring Forsikrede Kontanthjeelpsmodtagere

Gennemsnitlig erhvervserfaring
efter endt skolegang 17 ar 10 ar

Andel der ikke har haft ordingert
arbejde de sidste 5 ar 31 pct. 59 pct.

Gennemsnitlig varighed af ordineert
arbejde de seneste 5 &r 1,1 &r 0,6 ar

De langtidsledige kontanthjslpsmodtagere har i flere henseender
svagere tilknytning til arbejdsmarkedet end de forsikrede. Det
ligger for det farste i, at de i langt hgjere grad (59 pct.) end de
forsikrede (31 pct.) har varet helt uden (ordinart) arbejde inden
for de sidste 5 ar, liggsom kontanthjzlpsmodtagere gennemsnit-



ligt ogsa har haft mindre ordinrt arbejde de sidste 5 ar, jf. ta-
bel 1. For det andet har de mindre hyppigt end de forsikrede
(indirekte) kontakt til arbejdsmarkedet via en &gtefelle/samlever
med arbejde eller via kontakt i gvrigt i deres omgangskreds med
personer, der har arbejde. Endelig er de fleste kontanthjelps-
modtagere uden kontakter med fagforeninger og a-kasser, der
ogsa kunne vare til hjzlp i forseg pa at finde arbejde.

Kontanthjelpsmodtagerne har ogsa i andre henseender farre
ressourcer end de forsikrede. De har gennemgaende mindre ud-
dannelse (bade skole- og erhvervsuddannelse), og de oplever
langt hyppigere end de forsikrede, at deres arbejdsevne er nedsat
samt psykiske helbredsproblemer. Aktuelle "problemer ud over
ledighed" forekommer tilsyneladende langt oftere blandt kon-
tanthjelpsmodtagerne end blandt de forsikrede, jf. tabel 2. 34
pct. af kontanthjelpsmodtagerne har ifalge egne angivelser i hgj
grad eller nogen grad nedsat arbejdsevne pa grund af sygdom,
slid eller ulykke. 18 pct. af de forsikrede svarer pa samme made.
Blandt 18-59-arige lenmodtagere er den tilsvarende andel 8 pct.,
jf. Bach (1998). 17 pct. af kontanthjelpsmodtagerne vurderer
selv, at de er ordblinde mod 10 pct. blandt de forsikrede. Ca. 7
pct. af de voksne danskere vurderer selv, at de er ordblinde, jf.
Bach (1998). 19 pct. af kontanthjaelpsmodtagerne vurderer selv,
at deres langvarige ledighed bl.a. i hgj eller nogen grad skyldes
personlige og psykiske problemer mod kun 5 pct. af de forsikre-
de. Disse tal modsvares af, at 29 pct. af kontanthjelpsmodtager-
ne tidligere har modtaget en eller anden form for behandling for
psykiske eller personlige problemer. Andelen blandt forsikrede er
15 pct. Aktuel og fortidig misbrug af alkohol og euforiserende
stoffer har ogsa varet undersggt. 6 pct. af kontanthjelpsmodta-
gerne angiver et ugentligt alkoholforbrug pa over 29 genstande.
2 pct. af de forsikrede angiver dette niveau. Blandt de interview-
ede skennes der dog ikke at vere flere, der overskrider Sund-
hedsstyrelsens vejledende retningslinier for det ugentlige alkohol-
forbrug, end der er i befolkningen som helhed. Der er 7 pct. af
kontanthjelpsmodtagerne, som ugentlig eller en gang om mane-
den bruger hash, narko eller lignende. Blandt de forsikrede er
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der ingen. Tidligere har 24 pct. af kontanthjalpsmodtagerne
varet ude i et misbrug af alkohol, stoffer eller lignende — ifalge
deres egen opfattelse — mens kun 4 pct. af de forsikrede rappor-
terer det samme.

Tabel 2.
Aktuelle problemer ud over ledighed. Procent.

Forsikrede  Kontanthjeelpsmodtagere

Nedsat arbejdsevne fx som falge
af sygdom, ulykke eller slid 18 34

Ordblindhed ifglge egen vurdering 10 17

Ugentligt alkoholforbrug over
29 genstande 2 6

Bruger hash, narko e.l. ugentlig
eller en gang om méaneden 0 7

Personlige eller psykiske problemer
som arsag til langtidsledigheden
ifglge egen vurdering 5 19

Et eller flere problemer
ud over ledighed 30 55

Et eller flere problemer ud over
ledighed ifalge snaevert saet
af definitioner 17 33

Anm.: Procenterne for tabellens fem problemer angiver de andele, som har de
pageldende problemer ifglge det brede set af definitioner af problemer. An-
delene hgrende til det snavre sat definitioner fremgar kun i de summariske
andele i sidste linje i tabellen.

Afhangigt af om man anvender et snavert eller et bredt set af
definitioner af problemer ud over ledighed, nar man frem til, at
der blandt de forsikrede er mellem 17 og 30 pct., der aktuelt
har nedsat arbejdsevne, lider af ordblindhed, har misbrugspro-



blemer eller personlige problemer herunder psykiske. Blandt
kontanthjelpsmodtagerne er de tilsvarende tal 33 pct. og 55 pct.
Den relativt hgjere andel af mend og ufaglerte blandt kontant-
hjelpsmodtagerne synes at kunne forklare en del af forskellen i
omfanget af problemer ud over ledighed hos de to grupper af
langtidsledige. Mand og ufaglaerte er nemlig hyppigere ordblin-
de og har et hgjere alkohol-, hash- og narkoforbrug, og ufagler-
te vurderer oftere sig selv som ordblinde.

Sa vidt det kan bedgmmes ud fra undersggelsen, udfarer kun
meget fa langtidsledige "sort arbejde” i en eller anden form.'")
Det er ogsa fa langtidsledige, som udfarer kunstnerisk eller kul-
turel virksomhed eller er aktive i frivillige foreninger mv.

Alt i alt kan konkluderes, at der efter alt at demme er forskelle
mellem langtidsledige forsikrede og kontanthjelpsmodtagere. En
mindre andel af kontanthjelpsmodtagerne har ressourcer i form
af uddannelse, og en starre andel har problemer ud over ledig-
hed. Deres tilknytning til arbejdsmarkedet ligger lengere tilbage
i tiden, og de er oftere end de forsikrede passive og resignerede i
deres jobsggning. Pa en rekke andre punkter er der imidlertid
ikke forskelle. Bl.a. viser undersggelsen, at langt hovedparten
gerne vil i arbejde, at der i begge grupper er en udbredt positiv
indstilling til uddannelse, og at der i gvrigt er en udbredt bered-
villighed til at "lade sig hjelpe” i begge kategorier af langtids-
ledige.

17) For en udferlig redeggarelse for sort arbejde henvises til kap. 4 i Smith
(1998).
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Kapaitel 5

Diskussion af
praksisrettede konklusioner

I det folgende diskuteres og perspektiveres undersggelsens re-
sultater med udgangspunkt i to praksisrettede synsvinkler: af-
hjelpning af langvarig ledighed og forebyggelse af langvarig
ledighed.

Udgangspunktet er bl.a. fglgende karakteristik af de langtids-
ledige. Den kvalitative undersggelse af langtidslediges situationer
viser, at der er mange forskellige mader at vare langtidsledig pa,
og at de langtidslediges mader at mestre arbejdslgsheden pa vari-
erer med forskelle i deres indstilling til situationen, den selvfor-
staelse af deres identitet som de har i forhold til et arbejde og
deres kompetencer og ressourcer. Ligeledes viser undersggelsen, at
selve situationen som arbejdslgs over tid har indflydelse pa de
personer, som er udsat herfor. En generel praksisrettet konklu-
sion pa grundlag af undersagelsen er derfor, at disse forskellige
aspekter skal inddrages i formuleringen af den indsats, der til-
bydes de langtidsledige.

Den kvalitative undersagelse opstiller fem kategorier af lang-
tidsledige, over for hvem forskellige typer af indsatser bar
anvendes med henblik pa at bringe dem ud af langtidsledighe-
den.

De arbejdssegende er den gruppe, som har brug for den mindst
komplicerede stgtte. De er sterke pa kompetencer og ressourcer,
og de yder selv en aktiv indsats for at fa et arbejde. Disse lang-
tidsledige har primart brug for hjalp til at opna en anszttelse,
enten ved at de opkvalificerer sig, sa de kan fremsta som en
attraktiv arbejdskraft for arbejdsgivere eller fx ved at dbne deres
gjne for nye ansettelsesmuligheder. For denne gruppe bestar
den anvendelige hjelp primeart i at tilbyde inspiration, jobmu-
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ligheder inden for nye brancheomrader og uddannelsesmulig-
heder.

De selvaktiverede er tilfredse med at veere arbejdslgse og ma
derfor bringes i arbejde ved at gere det mere attraktivt for dem
at opna et ansxttelsesforhold. Sidstnzvnte kan opnas ved stram-
ninger i reglerne for modtagelse af understattelse (dvs. radig-
hedsforpligtigelsen) eller ved at gare eksempelvis deltidsbeskefti-
gelse mere attraktivt. Nogle i gruppen gnsker sig saledes mulig-
hed for et deltidsarbejde, hvilket flere i den nuvarende situation
enten ikke finder er opnaeligt eller gkonomisk fordelagtigt.
Nogle dagpengemodtagere i denne gruppe er indstillede pa at
sikre sig et job, inden de ma overga til kontanthjalp, da de ikke
mener, at de kan klare sig under denne @ndrede livsomstendig-
hed. Men selv om personer i denne gruppe fremstar som res-
source- og kompetencestaerke, bgr man med hensyn til eventuel-
le stramninger vere opmarksom pa, at de ikke ngdvendigvis alle
vil veere rustede til at klare at blive presset ud i en situation med
forandrede livsomstendigheder.

De resignerede kan modsat de arbejdssggende ikke umiddelbart
forventes at komme ud af ledigheden i kraft af eksempelvis
tilbud om uddannelse. Og modsat de selvaktiverede kan de
resignerede ikke forventes at blive mere arbejdssggende, hvis
livsomstendighederne som arbejdslgs relativt forringes sammen-
lignet med situationen for de arbejdende. Gruppen af resig-
nerede langtidsledige har behov for at fa en stilling pa en ar-
bejdsplads, hvor der ydes fleksibilitet og social forstaelse. Dette
er ngdvendigt for at give dem mulighed for at opbygge en selv-
tillid, som kan modvirke tidligere nederlagserfaringer og give
dem en oplevelse af at vere til gavn for andre i et arbejdsfelles-
skab. En forbedret selvvaerdsfalelse og erhvervede erfaringer gen-
nem arbejdet kan gere, at de som resultat heraf tror mere pa de-
res egne chancer og star sterkere i forhold til arbejdsmarkedet.

De sene startere har som den stgrste hindring mellem dem selv
og arbejdsmarkedet, at de ikke har fundet en orientering i deres



liv, som gar det muligt for dem at veelge et job eller et uddan-
nelsesforlgb. De tager dagene, som de kommer, og bekymrer sig
ikke videre om deres fremtid. Nogle i gruppen kan forventes at
fa en mere fremtidsrettet og selvforsgrgende livsorientering alene
ved at blive konfronteret med en valgsituation (eventuelt foran-
lediget af krav). Mere ressourcesvage personer har maske mest
brug for, at familien eller den nare vennekreds "hanker op i
dem" og hjelper dem til at tage ansvar for deres eget liv. Over
for denne gruppe af sene startere kan man fra systemets side
maske i visse situationer med fordel inddrage personer i den
pageldendes familie eller nare vennekreds.

De frustrerede langtidsledige er en gruppe, som star i en over-
gangssituation og har brug for umiddelbar stgtte for at undga at
blive last fast i ledighedssituationen. Afhangigt af den pagel-
dendes ressourcer og egne gnsker ma man over for denne grup-
pe akut give hjelp med hensyn til jobsggning, tilbud om ud-
dannelse eller anden aktivering. | forhold til iseer denne gruppe
er det afggrende at erkende, at situationen som arbejdslgs for
mange er en livskrisesituation, der vender op og ned pa den
pageldendes hverdag. Situationen stiller krav om udadvendt ak-
tivitet samtidig med, at mange oplever at vare blevet forkastet
som arbejdskraft. Der bar veere adgang til at fa hjzlp fra en
professionelt uddannet person, som i en samtale kan hjelpe den
arbejdslagse, inden livskrisen giver sig udslag i psykiske og so-
ciale/familiemaessige problemer for den pagzldende. Det er vig-
tigt, at denne hjlp tilbydes pa en made, sa den ikke virker
stigmatiserende. Hvis benyttelsen af denne livskrisehjalp far den
arbejdslgse til at opleve, at vedkommende udstiller sin sarbarhed
og stempler sig selv som "psykisk syg", kan man forvente, at en
stor del af dem, der har brug for hjelpen, vil afholde sig fra at
bruge den.

De fem karakteristikker er idealtypiske beskrivelser af de lang-
tidsledige vel vidende, at der kun er et mindre antal ledige, som
udelukkende har karakteristika til felles med én af disse ideal-
typer. Man har sggt skensmassigt at opgere, hvor store de
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ovennavnte grupper er med udgangspunkt i undersggelsens
kvantitative spargeskemamateriale. Man nar frem til, at godt og
vel halvdelen af de forsikrede (56 pct.) og godt og vel en tred-
jedel af kontanthjelpsmodtagerne (37 pct.) er arbejdssggende.
Godt en tiendedel af de forsikrede og knap en femtedel af kon-
tanthjelpsmodtagerne er frustrerede i den forstand, at de til-
legger arbejdet stor betydning, samtidigt med at de afskyr at
vare arbejdslgse. Godt en tiendedel af de forsikrede og godt en
femtedel af kontanthjelpsmodtagerne er resignerede i den betyd-
ning, at de ikke tror pa at komme i arbejde nogensinde eller
ikke har en formodning om tidshorisonten for at komme i ar-
bejde. Endvidere er knap en tiendedel af begge grupper selvak-
tiverede i den betydning, at de kan bruge tiden bedre som ar-
bejdslgs end ved at vare i arbejde.® Gruppen de sene startere
har ikke kunnet afgrenses i det kvantitative materiale.*®)

Afhjeelpning af langtidsledighed

De ovenfor skitserede fem forskellige typer af langtidsledige
findes bade blandt de forsikrede og blandt kontanthjelps-
modtagerne og kan ikke entydigt udpeges ud fra objektive
kriterier. Med henblik pa fra systemets side at kunne give den
ngdvendige varierende hjelp ma det derfor i hver enkelt situa-
tion bero pa et skan, hvilke af de forskellige tilbud, som ydes,
den pagealdende langtidsledige har brug for.

Helt afgerende for et heldigt udfald af den hjelp, man tilbyder
den langtidsledige, er, hvorvidt man gennem samtale med den

18) Overlapningsproblemet mellem grupperne er lgst ved at prioritere
indplaceringen i grupperne i den raekkefalge, som grupperne er omtalt
i, i teksten. Saledes benavnes personer, der sgger arbejde, som ar-
bejdssagende, uanset hvad de ellers tilkendegiver. Frustrerede benav-
nes som sadan, uanset hvad de ellers tilkendegiver bortset fra arbejds-
sggning. Som resignerede benavnes personer, som opfylder kriteriet
herfor uden samtidigt at veere arbejdssagende eller frustrerede. Selv-
aktiverede er personer, som opfylder kriteriet herfor uden at opfylde
nogen af de tre gvrige kriterier.

19) Godt og vel en tiendedel af begge grupper har ikke kunnet indpla-
ceres. De bestdr hovedsageligt af aktiverede.



pagzldende, er naet frem til en forstaelse, som muligger den
rette indsats, hvad enten den matte veere hjlp til jobsagning,
kurser, uddannelse, anden aktivering eller tiloud om et job, hvor
der tages hensyn til den pagaldendes sociale situation.

En evaluering af indsatsen over for de forsikrede ledige og kon-
tanthjeelpsmodtagere viser, at aktivering i almindelighed betyder,
at de lediges gennemsnitlige beskeftigelseschancer forgges.2))
Ikke alle oplever imidlertid en beskeftigelseseffekt. Evaluerin-
gerne tyder pa, at navnlig for dem med de ringeste beskaftigel-
seschancer (malt ved fx tidligere meget langvarig ledighed) er det
vanskeligt at opna en beskaftigelseseffekt.

Den foreliggende undersggelse tyder pa, at nogle af de lang-
tidsledige ikke umiddelbart ville kunne opna beskaftigelse, selv
om de var eneste ansgger til et job.2) Via vejledning, uddan-
nelse, jobtrening, revalidering og andre mere behandlingsorien-
terede tilbud kan beskaftigelseschancerne for en del formentlig
forbedres i kraft af eksisterende instrumenter. Det er dog ikke
sikkert, at de pa kort eller mellemlangt sigt kan forbedres sa
meget, at der er realistiske muligheder for beskeftigelse pa
almindelige vilkar pa det ordinare arbejdsmarked. Det gelder
antagelig iser for en del af dem, der ovenfor er karakteriseret
som resignerede eller sene startere. Sagt pa en anden made gel-
der det navnlig de "svageste™ grupper. De falgende overvejelser
drejer sig alene om denne kategori.

20) Jf. Langager (1997), Weise & Brogaard (1997) og Arbejdsministeriet,
Undervisningsministeriet, Finansministeriet (1997).

21) Undersggelser blandt virksomheder (jf. Bach, 1997) tyder pa, at ar-
bejdsgivere, der ikke kan rekruttere den gnskede arbejdskraft, i mange
tilfelde hellere undlader at besztte jobbet end at nedsatte kravene til
ansggeres faglige/menneskelige kvalifikationer. Virksomhederne har
sdledes nogle minimumskrav med hensyn til de personer, man vil
ansztte, hvilket betyder, at nogle personer umiddelbart vil vare ude-
lukket fra ansattelse.
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De svageste grupper

Malet med en indsats over for denne gruppe kunne vare passiv
forsgrgelse (fx fortidspensionering eller langvarig kontanthjelp
evt. afbrudt af aktivering). Nogle af de langtidsledige har for-
mentlig sa svare helbredsproblemer, at passiv forsargelse maske
er den mest hensigtsmaessige "lasning". Det drejer sig dog for-
mentlig kun om et mindretal. Langt de fleste — maske alle — har
en arbejdsevne i et eller andet omfang. Formodningen taler for,
at savel de pageldende selv som samfundet ville vare tjent med,
at denne arbejdsevne blev brugt.

Dette kan enten ske i form af aktivering pa almindelige arbejds-
pladser, hvor de pageldende ansattes pa sarlige vilkar, eller i
aktiveringsprojekter, hvor de pageldende beskaftiges og udfarer
opgaver af samfundsnyttig karakter.

Den ferste mulighed forudsetter et mere rummeligt arbejdsmar-
ked. Holdningsundersggelser tyder pa, at beskftigede lanmod-
tagere i almindelighed er positivt indstillede over for at skulle
arbejde sammen med langtidsledige og personer ansat pa s&rlige
"skanevilkar" eller lignende, jf. Rosdahl (1996), ligesom der
bade blandt private og offentlige virksomheder er udbredt prin-
cipiel tilslutning til, at virksomheder har et socialt ansvar, her-
under for beskaftigelse og genoptraening af langtidsledige, jf.
Holt (1998). Disse undersggelser tyder pa, at der er et uudnyt-
tet potentiale for et mere rummeligt arbejdsmarked.

Den anden mulighed betyder, at langtidsledige beskeftiges i
serlige projekter sammen med andre langtidsledige. Det er ve-
sentligt, at arbejdet i sadanne projekter fremstar som nyttigt og
meningsfuldt for de involverede — at de udfarer arbejde af reel
veerdi. Prastationskravene bgr tilpasses de langtidslediges forma-
en, men der bar stilles krav til alle. Selve organisationen bgr
minde sa meget som muligt om en normal arbejdsplads.

I begge tilfeelde forudsattes en serlig kompetence i ledelsen af
de pagzldende, bl.a. social og menneskelig forstaelse. Herudover



forekommer det hensigtsmaessigt, at de to former for aktivering
har fglgende tre trak.

For det farste bar aktiveringen veere tidsubegrenset i den for-
stand, at der ikke pa forhand er aftalt en bestemt (maksimal)
varighed. Hvis den langtidsledige opfylder de krav, der stilles,
bar den pageldende kunne fa forlenget sin ansxttelse eller evt.
forblive pa stedet. Pa almindelige arbejdspladser méa dog vere
mulighed for at foretage afskedigelse pa grund af arbejdsmangel.
Ansattelsen vil give den langtidsledige en basis og en tryghed,
hvilket i sig selv kan vare med til at afhjzlpe den pagzldendes
problemer samt udvikle personlige kvalifikationer og arbejds-
evne.

Et andet trek ved aktiveringen bgr vere, at den — i overens-
stemmelse med den langtidslediges evner, gnsker og aktuelle
"parathed"” — skal kunne kombineres med jobsggning samt kvali
ficering og uddannelse i en del af arbejdstiden med henblik pa
arbejdet i aktiveringen og — i de tilfelde, hvor det skennes
muligt — med sigte pa at forberede de pageldende til beskzfti-
gelse pa almindelige vilkar pa det ordinzre arbejdsmarked.

For det tredje bgr der i tilknytning til aktiveringen vere mulig-
hed for at trekke pa anden hjzlp, herunder fx af social eller la-
gelig karakter.

Filosofien er saledes at bringe de langtidsledige ud af passivite-
ten, tilbyde trygge livsomstendigheder, udvikle personlige kvali-
fikationer og selvtillid for med denne basis i farste omgang at
skabe grundlag for en mere tilfredsstillende tilverelse. Hvor det
ud fra den aktiveredes baggrund, evner mv. og arbejdsmarkedets
behov skgnnes muligt, ber der i aktiveringen arbejdes aktivt i
retning af en malsetning om, at den aktiverede efterhanden ru-
stes til almindeligt arbejde pa det ordinere arbejdsmarked. Hvis
det ikke skannes muligt, ber der ikke opstilles urealistiske mal.
Ret og pligt til (permanent) meningsfuld aktivering pa alminde-
lige arbejdspladser eller i seerlige projekter, hvor der udfgres et
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arbejde og stilles passende krav samt gives muligheder for og
hjelp til at komme videre, bar overvejes i relation til de svageste

grupper.

Forebyggelse af langvarig ledighed

Med udbygningen af aktiveringsindsatsen og navnlig med
arbejdsmarkedsreformen har det forebyggende element faet en
steerkere placering i den samlede indsats i relation til ledigheden.
Et betydeligt antal personer bliver dog fortsat langtidsledige.
Den foreliggende undersggelse tyder pa, at langt hovedparten af
de langtidsledige pa et tidspunkt i deres tilverelse har fungeret
pa en arbejdsplads i l&ngere tid. Derfor kunne de pagaldendes
langtidsledighed formentlig i mange tilfelde have vaere undgaet.

Bade den foreliggende og andre undersggelser viser, at det ikke
er tilfeldigt, hvem der bliver langtidsledige. Personer med for-
gget risiko omfatter bl. a.: personer, der tidligere har veret
(langtids-)ledige; personer med ringe uddannelse; @ldre; personer
med nedsat arbejdsevne eller helbreds- og misbrugsproblemer;
personer i gvrigt med problemer ud over ledighed. Til denne
reekke af karakteristika kan formentlig tilfgjes: ledige der ikke
finder ordinart arbejde serligt tiltrekkende; ledige der gnsker
arbejde inden for omrader med darlige beskaftigelsesmuligheder.

Undersggelsen giver anledning til at rejse det spgrgsmal, om den
viden, man allerede har om risikogrupper, udnyttes i tilstrek-
kelig grad.?? Det drejer sig bl.a. om, hvorvidt der i

systemerne (herunder ogsa i a-kasserne) er tilstreekkelige in-
citamenter, redskaber og ressourcer til at vurdere, om personer
har en sarlig risiko for langtidsledighed og til i givet fald at tage
initiativ til en forebyggende indsats. | vurderingen af, hvem der
har en s&rlig risiko, bgr inddrages bade "objektive karakteristi-
ka" (fx alder og uddannelse) og mere "blgde" data opnaet via et
personligt kendskab til de ledige (for de forsikredes vedkom-
mende bl.a. fra a-kasser). | gvrigt kunne man forestille sig, at

22) Jf. ogsd Haar & Winter (1996) der rejser samme spgrgsmal.



udpegningen af risikogrupper foregik i flere trin fx efter
falgende model. Inden for de farste 6 mdr. af ledighedsperioden
udpeges de grupper, som med starst sikkerhed antages at vere
under risiko. Inden for 9-12 mdr. foretages en ny vurdering og
udpegning — og sa fremdeles.

Undersggelsen tyder pa, at en meget betydelig del af kontant-
hjelpsmodtagerne har en fortid som (dagpengeberettigede)
forsikrede. Dette kan nappe alene forklares med henvisning til
den tidligere "dagpengegenerator" i form af kommunal beskafti-
gelsesindsats.?® En anden forklaring kan vere, at forsikrings-
systemet (AF og a-kasserne) ikke har varet gearet til at tage
hand om disse personers (sociale) problemer i tide. Undersg-
gelsen giver anledning til at antage, at en del af kontanthjelps-
modtagerne har problemer, der har faet lov til at udvikle sig
under ledighedsforlgb i forsikringssystemet. Dette forhold kan
blive yderligere synligt i de kommende ar i det omfang, det
viser sig, at forsikrede ledige overgar til kontanthjelpssystemet
efter aktivperioden.

Den kvalitative undersggelse peger i denne sammenhang pa, at
en del bade forsikrede og kontanthjelpsmodtagere efterlyser en
mere personlig hjelp til bl.a. jobsggning.

Undersggelsen tyder endvidere pa, at der blandt de langtidsle-
dige befinder sig personer, som efter egen opfattelse ikke harer
hjemme pa arbejdsmarkedet, men som snarere ved deres adferd
og holdning eftersparger offentlig forsgrgelse frem for alminde-
ligt arbejde. Den manglende jobsggning og interesse for arbejde
er muligvis undervurderet i undersggelsen, idet man kan speku-
lere pa, hvorfor en del langtidsledige, navnlig kontanthjalps-

23) | henhold til reglerne for a-kassemedlemskab og dagpengeret far
arbejdsmarkedsreformen kan det antages, at nogle kontanthjelpsmod-
tagere tidligere har opnaet a-kassemedlemskab og dagpengeret i kraft
af den kommunale besk&ftigelsesindsats. En del af disse personer er
formentlig vendt tilbage til kontanthjalpssystemet, mens andre fortsat
befinder sig i forsikringssystemet.
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modtagere, har nagtet at lade sig interviewe eller ikke har kun-
net treeffes.

Den foreliggende kvantitative undersggelse viser, at der er en
betydelig overlapning mellem personer, der lider af en ophob-
ning af helbredsproblemer mv., og personer som ikke er jobsg-
gende. Undersggelsens kvalitative del viser, at der findes andre
langtidsledige — benavnt de selvaktiverede og de sene startere —
der heller ikke er sa jobsggende, men af andre arsager.

Holdningen og adferden hos disse grupper er neppe i overens-

stemmelse med de barende ideer i de to understattelsessystemer,
og undersggelsen giver anledning til at spgrge, om man i syste-

merne har tilstrekkelige instrumenter til at handtere disse grup-
per. Har man fx i forsikringssystemet tilstreekkelige instrumenter
til at statuere manglende radighed tidligt i ledighedsforlgbet?

Som systemerne er indrettet i dag, skal kontanthjelpsmodtagere
pa 25 ar og derover aktiveres efter et ar og de forsikrede efter 2
ar. For de forsikredes vedkommende skal der regionalt udpeges
risikogrupper, som kan tilbydes en tidlig fleksibel indsats. | gv-
rigt er der mulighed for at iveerksatte aktivering tidligere end
kreevet i lovgivningen, og vejledning iverksettes typisk pa et tid-
ligere tidspunkt.

Spargsmalet er imidlertid, om man med henblik pa forebyggelse
ber overveje en yderligere fremrykning af indsatsen. Bade ét ar
(kontanthjelpssystemet) og to ar (forsikringssystemet) pa passiv
forsargelse er lang tid. Undersggelsen tyder pa, at sa lange perio-
der uden arbejde i sig selv kan forringe beskeftigelsesmulighe-
derne.

En fremrykning is@r af den statslige indsats vil gge behovet for
visiterende foranstaltninger.

En fremrykning, herunder en gget anvendelse af en tidlig visite-
rende indsats, vil betyde, at de arbejdssegende (arbejdsmarkeds-



parate) hurtigere vil kunne visiteres til evt. kvalificerende foran-
staltninger, hvis det er ngdvendigt for deres vedkommende.

De selvaktiverede — altsa ressourcesteerke som kan beskaftige sig
selv pa offentlig understattelse — bliver hurtigere ngdt til at fin-
de sig et andet forsgrgelsesgrundlag.

Mange af de sene startere ville fa hurtigere hjelp til at fa afklaret
deres situation og blive tvunget til at afklare deres praferencer.
Andre ville pa et tidligt tidspunkt kunne visiteres til aktivering,
som kunne bringe dem videre til det ordingre arbejdsmarked.

Den tidlige indsats skulle gerne resultere i, at sa fa som muligt
ender med at blive frustrerede eller resignerede. Det forudsetter
bl.a., at der i den tidlige indsats indbygges mekanismer til at
tage hand bade om de lediges problemer i relation til arbejds-
markedet og problemer ud over ledighed.

Et af de afgerende spargsmal i forbindelse med en "tidlig ind-
sats" er, i hvilken grad det er muligt at "ramme rigtigt", dvs.
give de rette tilbud til dem, der har brug for det (dvs. dem som
ellers ville blive langtidsledige), og undlade at bruge (betydelige)
ressourcer pa de mange, som mere eller mindre hurtigt kommer
ud af ledigheden alene ved egen hjalp. Dette er en krevende
opgave, og der er ikke nogen let lgsning pa nevnte dilemma.
Som generel ledetrad ma det imidlertid antages, at den helt
konkrete udpegning af malgrupper, personer og tiltag bedst sker
regionalt/lokalt, dvs. der hvor kendskabet til de lediges forud-
setninger og det regionale/lokale arbejdsmarked er starst.

Afslutningsvis skal bemarkes, at den foreliggende undersagelse
har belyst langtidsledighed pa "individniveau", og at diskussio-
nen af praksisrettede konklusioner har haft dette udgangspunkt.
En gkonomisk politik, der bidrager til at skabe flere arbejds-
pladser, séledes som vi har set det i de senere ar, medvirker
selvsagt bade til at forebygge og i et vist omfang ogsa til at
afhjeelpe langtidsledighed. Selv om beskzftigelsen ogsa fremover
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stiger, vil der dog fortsat veere brug for en aktiv arbejdsmarkeds-
og socialpolitik ikke mindst over for de svageste grupper af ledi-

ge.
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